CAC CHI TIEU PHAN ANH HIEU QUA KINH DOANH CUA DOANH
NGHIEP NHO VA VUA

Noéi téi cac chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghi¢p nho

va vira, du tién phai ké t6i cac chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh tong hop.

Tir cong thirc chung dé tinh hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép la:
H=% g
=7 (M

Trong d6, H, 1a hiéu qua kinh doanh trong thoi ky t; K, 1a két qua kinh
doanh (tiy thudc vao dic trung ciia san pham ma qua trinh kinh doanh tao ra, c6
thé duoc thé hién thong qua don vi do ludng la tan, ta, kilogam, lit, don vi san
phém hoac cac don vi gia tri 1a déng, triéu déng, ngoai t¢,...) trong thoi ky t; Cla
toan bg chi phi kinh doanh phai b6 ra dé dat duoc K, K, c6 thé dugc do luong
thong qua cac chi tiéu sau: gid tri san xuét cua doanh nghiép; gia tri gia ting cua
doanh nghiép; gia tri gia tang thuan cua doanh nghiép; va loi nhuan hay 13i kinh
doanh ctia doanh nghiép hodc c6 thé do luong thong qua chi tiéu doanh thu.C,

c6 thé 1a tong chi phi kinh doanh hodc tong von kinh doanh hoic téng von tu co.

Nhu vy, c6 thé c¢6 hé théng cac chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh

tong hop cta doanh nghiép tir cong thirc (1) & trén nhu sau:

Néu K, dugc do luong theo chi tiéu doanh thu, C, 14 tong chi phi kinh
doanh, ta c6 chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh 13 strc san xuat ctia mot dong

chi phi kinh doanh (S25), chi tiéu nay dugc xac dinh theo cong thirc sau:

o Tong doanh thu

» " T6ng chi phi kinh doanh

(2)

Chi tiéu nay cho biét v&i 1 ddng chi phi kinh doanh b ra s& thu duogc bao
nhiéu dong doanh thu, chi tiéu nay dung dé so sanh trong nganh va gia tri cua
chi tiéu dat dugc cang cao cang tot.

- Néu K, duoc do luong theo chi tiéu gia tri gia ting, C, 1a tong chi phi
kinh doanh, ta c6 chi tiéu phan 4nh hi¢u qua kinh doanh 1a gia tri gia tang cua 1
ddng chi phi kinh doanh (VAcp), chi tiéu nay duoc xac dinh theo cong thirc:

Gia tri gia tang
Tong chi phi kinh doanh

VAcp = 3)
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Chi tiéu nay cho biét v&i 1 ddng chi phi kinh doanh bé ra s& thu duogc bao
nhiéu ddng ting thém cua gia tri gia ting, chitiéu nay dung dé so sanh trong
nganh va gia tri cua chi tiéu dat duoc cang cao cang tot.

Néu K, duoc do ludng theo chi tiéu loi nhuan, C, 1a tong chi phi kinh
doanh thi ta s€ co chi ti€u lgi nhuan cua mot déng chi phi kinh doanh (m.p) duoc

xac dinh theo cong thuec:

_ Loinhuan truéc thué
e = Tong chi phi kinh doanh

(4)

Chi tiéu ndy cho biét v6i 1 ddng chi phi kinh doanh b ra s& thu duogc bao
nhiéu dong loi nhuén, chi tiéu nay dung dé so sanh trong nganh va gia tri cta chi

tiéu dat dugc cang cao cang tot.

Néu K, dugc do luong bai tong 13i thu duge cua thoi ky tinh toan, C, 1a

tong von kinh doanh, ta ¢ chi tiéu doanh loi vn kinh doanh (D) duoc xac
dinh theo cong thirc:
DVKD (%)

Lai rong thu dwoc cla thoi ky tinh toan + Lai tra von vay cua thoi ky do

= - - 100 (5
Tong von kinh doanh binh quan cua thoi ky tinh toan * (

Pay 1a chi tiéu tot duge dung dé phan anh hiéu qua kinh doanh cho moi
doanh nghiép thudc moi nganh kinh té, no cho biét vai 100 déng von kinh doanh
b ra thi s& thu dugc bao nhiéu dong 14, chi tiéu nay co gié tri cang 16n ching to
tinh hi¢u qua cang cao.

- Néu K, duoc do luong boi 1ai rong thu dugc cua thoi ky tinh toan, C; la

VTC
D

tong von ty c6 binh quan, ta c6 chi ti€u doanh lgi von tu co6 ( ) dugc xac

dinh theo cong thirc sau:

Lai rong thu duoc ciaa thoi ky tinh toan

DVT¢ (%) = x100 (6)

Tong von tw ¢6 binh quén cda ky tinh toan

Chi tiéu nay phan anh véi 100 dongvon ty ¢ binh quan cua thoi tinh toan
thi s& thu duoc bao nhiéu dong 13i ctia thoi ky do, chi tiéu ndy c6 gia tri cang 16n
cang tot.

- Néu K, duoc do luong boi 1ai rong thu dugc cua thoi ky tinh toan, C la
tong doanh thu ban hang, ta c6 chi tiéu doanh loi cta doanh thu ban hang (D™)

duoc xéc dinh theo cong thirc sau:



Doanh lgi cia doanh thu ban hang cia mot ky
D™ (%) =

100 (7
Doanh thu ban hang cda thoi ky tinh toan do * 7

Chi tiéu ndy phan anh 100 dong doanh thu ban hang thi s& thu duoc bao
nhiéu ddng 14, chi tiéu nay co gia tri cang 16n, cang tot.

Ngoai cac chi tiéu vé& cac chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh tdng
hopndi té1 hi¢u qua kinh doanh ctia doanh nghi¢p nhé va vira phai tinh td1 cac
chi ti€u hi€u qua chi phi bo phan.

Do 1a chi ti€éu danh gia hi¢u qua st dung lao dong:

Theo do6, chi ti€u strc sinh 161 binh quan cua lao dong (nLD ) dugc xac dinh

theo cong thirc: T[ = (8)

Trong d6 nLBDQ la lg1 nhuan binh quan do moét lao dong tao ra trong mot
thoi ky t; mgla 13i rong thu duoc ca thoi ky t; va LBQIa sé lao dong binh quan
ctia thoi ky t theo phuong phap binh quén gia quyén.

Chi tiéu nay cho biét, mdi lao dong tao ra dugc bao nhiéu déng lo1 nhuan
trong mot thoi ky tinh toan, gid tri ciia chi tiéu ndy cang 1on cang tot, ¢ thé

dung dé so sanh giita cac doanh nghiép trong nganh, c6 cung trinh do k¥ thuat.

Chi tiéu ning suit lao dong:
K
BQ _
NSy = 150 9)

Trong do NS la nang suét lao dong binh quan cua ky tinh toan (do bang
hién vat hoac gia trl); K 1a két qua cua ky tinh toan (do bang hién vat hodc gia

tri); va L?1a s6 lao dong binh quan cta ky tinh toan.

Chi ti€u nay cho biét, binh quan mdi lao dong tao ra dugc bao nhi€u san
pham/gia trj trong mot thoi ky tinh toan nhat dinh, gia tri cta chi tiéu nay cang
16n cang tét, c¢6 thé dung dé so sanh gitta cac doanh nghiép trong nganh, c6 cling
trinh do k¥ thuat.

Chi tiéu hiéu suét tién luong (S3¥): Chi tiéu nay phan anh mot dong tién
lwong bo ra co thé dat dugce bao nhiéu dong két qua (co thé 1a loi nhuan hodc
doanh thu):

S7 = nR/Z TL(10)



D61 véi chi tiéu hi¢u qua st dung von ¢6 dinh, chi tiéu nay duogc tinh todn

nhu sau:
Chi tiéu strc sinh 10 cua 1 ddng von cb dinh:
BQ _
Tycp = Tr/VCP(11)

r B L4 . N\ 2 A /‘\ }( /( . \ ~ \ \
Trong d6 anD strc sinh 101 ciia mot dong vén c¢b dinh; g 12 14i rong, V- 1a

von cd dinh binh quan cua ky tinh todn, gia tri cua chi ti€u nay cang 16n cang

tbt, co thé dugc dung dé so sanh cho cac doanh nghiép cing nganh.
Chi tiéu strc san xudt ciia mot déng von ¢b dinh:
Svep = TR/VCP(12)

Trong dc'),S%D 1a strc san xuét ctia mot déng von ¢d dinh; TR 14 doanh thu
ban hang cua thoi ky tinh toan, V"l von ¢b dinh binh quan cua ky tinh toan.
Nhu vay, gia tri cia chi tiu nay cang 16n cang t6t, co thé dugc dung dé so sanh
cho cac doanh nghiép cung nganh. Néu lay gié tri nghich dao ctia chi tiéu nay
thi ta dugc chi tiéu hé sé dam nhiém cua vén cd dinh - phan anh dé tao ra mét
dong doanh thu thi can phai c6 bao nhiéu déng von cb dinh, gia tri ndy cang nho

cang tot.

Bén canh d6, xem xét hiéu qua hoat dong cia doanh nghiép nho va vura

con phai can ctr trén chi ti€u hiéu qua st dung von luu dong:
Chi ti€u strc sinh 101 cia mot dong von luu dong:
BQ _ LD
Typ = Tr/V*2(13)

14 B \ L4 . N\ 9 A /‘\ /{
Trong do nVLQD la stc sinh 161 cua mét dong von luu

dong;mg 1 141 rongV'"1a vén luu dong binh quan cia ky tinh toan. Chi tiéu nay
cho biét mot déng von luu dong tao ra dugc bao nhiéu dé)ng lg1 nhuan va gia tri
ctia chi tiéu nay cang 16n cang tot.

Chi tiéu s6 vong luan chuyén von luu dong trong nam:

SVV'P = TR/V?  (14)

Trong d6 SV'""1a s6 vong luan chuyén von luu dong trong nam. Chi tiéu
nay cho biét, trong mot nam, vén luu dong quay duge miy vong. Nhu vay, gia
tri ctia chi tiéu ndy cang 16n thi phan 4nh doanh nghiép quay vong von luu dong

duoc nhiéu hon, hoat dong s€ t6t hon. Néu léy gia tri nghich dao cua chi ti€u nay
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ta s€ co chi tiéu hé¢ s6 ddm nhiém von luu dong - phan anh dé tao ra mot dong

doanh thu thi doanh nghiép can phai dau tu bao nhiéu ddng vén cb dinh.

Bén canh cac chi tiéu trén, hiéu quéa hoat dong ctia cac donh nghi¢p nhd
va vira con dugc can cur vao cac chi ti€u hi¢u qua kinh doanh theo céach ti€p can

tir goc do k¥ thuat ciia san xuat

Tht nhat, chi tiéu ning sudt cac nhan t6 tong hop (Total Factors
Productivity - TFP)

Ning suat cac nhan td tong hop 1a chi tiéu do ludng ning suét cia dong
thoi ca "lao dong" va "von" trong mot hoat dong cu thé hay cho ca nén kinh té.
Céc yéu t6 chu yéu dong gop vao tang trudng kinh té 1a lao dong, dau tu von cb
dinh va hiéu qua str dung lao dong, von thong qua Umg dung ti€n bd khoa hoc -
cong nghé, k¥ thuat tién tién trong san xuat va quan 1y. Ning suat cac nhan t6
tong hop duoc st dung nhu mot chi tiéu tét dé danh gia su dong gop cua cac
nhan t6 san xuat vao tang trudng kinh té ctia nén kinh té, nganh kinh té va dia
phuong, qua d6 c6 thé dung dé so sanh qudc té vé sy dong gop nay. Theo do,
nang cao nang suat cac nhan to tong hop 1a bién phap gia ting dau ra bang viéc
nang cao chat luong cua cac yéu to dau vao 1a lao dong va von. Cung véi luong
dau vao nhu nhau, luong dau ra co thé 16n hon nhd vao viée cai tién chat luong
cua lao dong, von va sir dung co6 hiéu qua céc nguén lyc nay. Vi vay, tang nang
sudt cac nhan té tong hop gin lién voi ap dung cic tién bo ki thuat, d6i méi
cong nghé, cai tién phuong thirc quan 1y, ning cao k¥ ning, trinh do tay nghé
cua nguoi lao dong...

Hién nay, c6 nhiéu cach tinh ning suit cic nhan t6 tong hop, nhung phd
bién 13 theo ham san xuat Cobb - Douglas: ¥ = A.K*.LF

Trong d6: Y1a gia tri Iy thuyét vé gia tri ting thém; A 12 mutc ning suat
binh quéan chung; K 14 vén ¢b dinh; L 14 lao dong lam viéc; a hé sb dong gop cua
von; B hé s6 dong gop cia lao dong (voi ot B = 1).

Tham s A va cac hé sb a, B cod thé tinh duoc nhd vao hé phuong trinh
chuan tic dugc xdy dung trén co so ap dung phuwong phap binh phuong nho
nhat.

Khi c6 dugc A, ava B (cac hang sb) lan lugt thay cac gia tri ciia von va lao
dong ting nam i (Kjva L;) vao ham s ta sé& tinh dugc cac gia tri 1y thuyét cua
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cac nam do (V)
So sanh gid tri Iy thuyét ctia nam i véi ndm trude nam i (i-1) ta sé& co:
v, Aakrll kELF

= = L L= ge P
R : g
Y4 A.Kicil.L?_l Kioi1 Lf—l

Tur cong thic trén cho thay so sanh gitta ¥;va ¥;_;tham s6 A co6 ca & tir sO

va mau sO nén triét ti€u cho nhau, con lai sy chénh léch gitta 2 dai luong
Y
Yiq

nay=—chi phu thudc vao subién dong cua von va lao dong va do chinh la chi )
ngudn lyc (IN) phan anh su bién dong binh quan chung cua hai dai luong: chi sd

von (L) va chi s6 lao dong (I,):

a+p

IN = ¥ =121 Ma+B=1)

Qua cach xay dung va bién doi nhu trén ta da tim dugc chi s6 phat trién
nguon lyc (IN) nhu 1a s6 binh quan hinh hoc gia quyén gitra 2 chi s6 phat trién
vé von va lao dong va1 quyén so la cac hé s6 dong gdp cua von (a) va hé so

dong gbp cua lao dong (B).

Gia tri nang suét cac nhan té tong hop nhin duoc cang 16n chung to két
qua san xuat cta doanh nghiép/nén kinh té cang 16n véi viéc st dung ciing mot
dau vao, va do vay, hi¢u qua st dung nguén luc s€ cao hon. Tuy nhién, khi su
dung chi tiéu ning suat cic nhan to tong hop, chung ta khong thé nhan biét va
danh gia duoc su tic dong riéng ré cua timg nhan té (lao dong, vén,...) dén két
qua san xuat cia doanh nghiép, va do d6, kho c6 thé dua ra giai phap kha thi doi
v6i viée st dung ting nhan td trong viéc nang cao hiéu qua san xuat ctia doanh
nghiép/nén kinh té. Chinh vi vay, phai két hop sir dung chi tiéu ning suét cac
nhan té tong hop véi cac chi tiéu thong dung khac dé phan tich anh hudng cua
ting nhan t6 dén két qua va hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Bén canh d6, con can xem xét téi chi tiéu hiéu qua k¥ thuat (Technical
Eiicency - TE).

Chi tiéu nay phan anh hiéu qua s dung cic yéu td dau vao trong cac
doanh nghiép nho va vura va dugc xéc dinh theo cach tiép can bién ngau nhién

nhu sau:



Yie

TE, = — 2
" exp(InYy,

Trong do, TE; 1a hi€u qua ky thuat ctia nganh 1 tai ndm tht t; Y, 1a san
lwong dau ra thuc té ctia nganh i tai ndm t va exp(InY;,) 1a san luong dau ra tiém
nang cia nganh 1 6 nam t.

Hiéu qua k¥ thuat ciia doanh nghiép i dugc xac dinh bang cong thirc

TE;= exp[-u;], trong d6 u; 12 thanh phan sai s6 biéu thi tinh phi hiéu qua k¥
thuat. Hi€u qua ky thuat duoc tinh todn hén co s& st dung ham san xuét bién

ngau nhién va phan mém Stata dé udc luong cac tham s6 trong mo hinh.

Gia tri hiéu qua k¥ thuat cang gan dén 1 phan anh san xuat cia doanh
nghiép cang c6 hiéu qua.

Tu cac cong thuc xac dinh hi¢u qua kinh doanh theo cac chi ti€u ¢ trén,
hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghi¢p nho va vira luén xac dinh dugc mot day
cac gia tri co thé c6 cua timg chi tiéu hiéu qua tong hop hay mot diy cac gi tri
c6 thé ¢ cua timg chi tiéu hiéu qua chi phi bo phan. Tuy nhién, cé thé thay
trong cac dy gid tri c6 thé ciia mdi chi tiéu, khong phai gia tri nao ciing phan
anh su c6 hiduqua, dong thoi cling khé co thé khang dinh mot cach 16 rang 1a
cac day gia tri nay da phan anh tinh hi¢u qua & mirc d§ nao?

D6i voi cac doanh nghiép nho va vira & Viét Nam, véi nhitng dac diém
riéng co6 trong qué trinh phat trién, can phai xac dinh tiéu chuan hiéu qua cho
mdi chi tiéu dé phan biét "muc" c6 hay khong c6 hiéu qua cua cac doanh nghiép
nho va vira, va do dé, c6 thé hiéu tiéu chuan hiéu qua 13 "mdc" xac dinh ranh
gidi c6 hay khong c6 hiéu qua. Trong thyc tién, viéc xac dinh "mdc" lam co so
két luan tinh hiéu qua 1a khong c6 cong thirc chung, va d6i véi mdi loai chi tiéu
hiéu qua s& co cach thirc xac dinh tiéu chuan riéng. Trong bdi canh nén kinh té
thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia & Viét Nam va diéu kién hoi nhap quéc
té, cac doanh nghiép nho va vira ludn phai chap nhan canh tranh va xem canh
tranh 1a van dé séng con cua ban than mdi doanh nghiép. Chinh vi vy, mot
doanh nghiép c6 strc canh tranh t6i thiéu phai 13 doanh nghiép cé strc khoe ¢ tim
trung binh, tirc 1a doanh nghi¢p d6 phai dat duogc trinh do loi dung ngu(‘A)n luc ¢
murc trung binh - ddy chinh 1a co so clia quan diém ldy gié tri trung binh ctia mdi

chi tiéu lam tiéu chuan hi¢u qua.



Nhu vdy, dé xac dinh stc canh tranh cua doanh nghiép nho va vira &
pham vi nao thi léy tiéu chudn hiéu qua ¢ pham vi d6 lam thudc do, cu thé 1a:
Néu 14y gia tri trung binh toan nganh ctua mdt chi tiéu hiéu qua cu thé lam tiéu
chuan hiéu qua thi chung ta s& c6 thé két luan muirc d6 hiéu qua & pham vi nganh.
Néu 13y gia trj trung binh nén kinh t& quc dan ctia mot chi tiéu hiéu qua cu thé
lam tiéu chuén hiéu qua thi ching ta sé& co thé két ludn muc d6 hiéu qua & pham
nén kinh té quc dan. Néu ldy gia tri trung binh toan khu vic ctia mot chi tiéu
hi¢u qua cu thé lam tiéu chuin hiéu qua thi ching ta s€ c6 thé két luan muc do
hiéu qua ¢ pham vi khu vyc. Néu 13y gié trj trung binh thé giéi cia mot chi tiéu
hiéu qua cu thé lam tiéu chuan hiéu qua thi ching ta s€ co thé két luan muc do
hiéu qua & pham vi canh tranh qudc té. Nguyén tic chung xac dinh muc do hiéu
qua cua doanh nghié€p nho va vua la: Chi ti€u tinh dugc cua doanh nghié€p nho
va vira bang hodc 16n hon tiéu chuan hiéu qua nganh, nén kinh té qubc dan, khu
vuc hay thé gidi.
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