KINH NGHIEM QUAN LY NQ XAU NGAN HANG
THUONG MAI CUA MY

1. Kinh nghiém quén 1y n¢ x4u ngin hang thwong mai ciia My

Trudc tién, chdng ta can c6 cai nhin khai quét nhat vé cudc khang hoang tai
chinh toan cau 2008.

Cudc khung hoang tai chinh My batingudn tir cdng nghé chang khoan hoéa
bat dong san, chitng khoan“héa cac khoan no'tir do tao ra nhitng chudi gia tri
40. Cu thé vao nam 2000, sau khung hoang Dotcom trong nganh cong nghé
thong tin va cudc tan cong khing bo, T9 nam 2001, Cuc Dy trit Lién bang My
(FED) da cat giam lai suat 11.lan tr mac 6,5%/Mmam xudng chi con
1%/nam vao nam 2003. Thém vao do, chinh quyén Bill Clinton da ban hanh dao
luat Tai phét trién cong dong tap trung vao muc tiéu xa hoi 1a giai quyét nha &
cho tang I6p dan cu c6 thu nhap thap. Hai yéu t6 nay.da thuc day dan ching vay
tién ngan hang mua nha tra gép. Mat khac, cac ngan hang ciing san 1ong cho
vay ca voi nhitng khach hang cd hang muc tin nhiém duéi chuan. Viéc cho
vay dudi chuan la khong xét kha nang chi tra va diém tin dung theo quy dinh,
nhung d6i lai ngudi vay phai tra I3i suat cao hon tir 1 dén 2%. Ngoai ra viéc cho
vay dudi chuan con thé hién & mic cho vay cao téi 85% gia tri bat dong san thé
chap, ngudi mua chi can dong gop 15%. Nghia la nguoi dan chi can ¢ 150.000
USD la c6 thé dugc vay 850.000 USD dé/mua cin nha 1 triéu USD. Nhiéu cong
ty cho vay thé chp hoic ngan hang con canh tranh thu hat khach hang bang cac
goi tin dung hap dan khac, Payila cothdi cho cac nha dau co bat dong san vi khi
thi truong bat dong san dang én; chi-can c6-métittiénlaco thé dat coc.mua nha
va cho vai thangssauskhisgiasnha lén 1a c6_thé. banglaysldimGhinh.dicu nay da
khién'eho ty I¢ tir choi cho vay mua nha xuéng thap Ky luc la 14%, chi bang mot
nura SO véi nam 1997.

Pong thoi, dé hd trg hoat dong cho vay tao lap nha &, Chinh phu My con
cho 1ap Hiép hoi tai tro bat dong san qudc gia (Federal National Mortgage
Association — goi tat 12 Fannie Mae) va Tap doan cho vay thé chap qudc gia
(Federal Home Loan Mortgage Corporation - goi tit 1a Freddie Mac). Hoat dong
chinh cua Fannie Mae va Freddie Mac 14 mua lai nhitng mén ng vay thé chap
bang bat dong san, dic biét 1a cac khoan vay thé chap "dudi chuan” (subprime



mortgages) cua cac ngan hang roi ding bat dong san thé chap dé phat hanh “trai
phiéu tai thé chap” (Mortgage-backed Securities -MBS) ban cho cac nha dau tu
khac nham ting tinh thanh khoan cho ngan hang. Nhu vay nhitng mén no nha o
da dugc “trai phiéu héa” thanh san pham tai chinh théng dung c6 thé mua ban dé
dang trén thi truong tai chinh. N6i don gian hon MBS 1a mét loai ching khoan
phai sinh ma Fannie Mae, hoac la mét ngan hang khac nhu Lehman Brothers sé
bo tién ra mua lai cac khoan cho vay thé chap tir cac NHTM, tap trung chdng
thanh ting loai khac nhau, roi phat hanitMBS dé ban lai cho cac nha dau tu. Sau
khi mua cac MBS thi cac nhd dau tu s& nhan laitkhoan tién vira 14i vira goe duoc
chuyén dén hing thang tir cac ngudi vay tién (théng qua mot cong ty dich vu
trung gian) trong mét khoan thoi gian nhat dinh nao do.

Va ciing vi ¢6 sy khac nhau vé rui ro enia cac loai MBS cho nén céc cong ty
bao hiém va tham dinh rai ro, chang han nhu AIG, ciing nhay vao dé ban bao
hiém cho cac nha dau tu MBS. Cac bao hiém nay duoc ban ra véi muc dich bao
dam cho cac nha dau tu MBS trong trudong hop nhiing ngudi-vay tién mua nha
khong tra duoc no va lam cho MBS mat gié thi s& duge bdi thuong. Trong thoi
ky hoang kim, viéc kinh doanh bao hiém di dem/lai cho AIG nhiéu mon loi
khong 16.

Do lo lang vé dién bién lam phat, Cuc Du trix lién bang (Fed) bat dau ting
dan 14i suat, dan dén viéc thi trudng bat dong.san bat dau ching lai vao diu nim
2006. Trong khi vao gitta nam 2003 ldi'suat can ban cua Fed chi c6 1% thi vao
gitta ndm 2006 né da ting 1én dén 5,25%), bat buoc cac NHTM phai day 14i suat
cho vay tién mua nha 1én cao hon nhiéu nira. Tinh hinh I4i suat cao da khién
cuong do vay dé-muanha-giam lai)Gia nha bat dau truot dbc vi cung vuot cau.
Nhiéu ngudi mua nha gia cao trudc day bat dau-thay.gia thi trudng cia cin nha
dang s¢ hiru_thap.hen-khoan no ma minh dang_vay..Bén.canh d6, rat nhiéu
nguoi trong nhém vay tien véi lai suat'dudi chuan bat dau mat kha nang tra no
khi 13i suat cua ho bi diéu chinh tr& lai theo 1ai suat méi hién hanh kha cao. Ho
mudbn ban nha dé tra ng cling khong duoc vi gia nha thap hon khoan no do thi
truong tut déc. Hé qua 1a ho danh bo nha cho ngan hang trung thu lai.

Viéc ngay cang nhiéu ngudi khdng c6 kha ning tra no ngan hang mdi thang
dan dén viéc tri gia cua cac MBS bi tut déc. Nhu d3 néi lac dau, co rat nhiéu nha
dau tu & Phé Wall d3 mua MBS. Do d6, khi MBS mét gia thi déng nghia véi
viéc tai san cua ho cling bi mat theo, dan dén viéc thiéu hut vén. Bén canh do,

c4c cong ty bao hiém MBS, chang han nhu AIG, ciing 14m vao canh khén dén
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khi phai dting ra bao 1anh ngay cang nhiéu céc khoan vay xau. Van dé nay cang
tré nén nghiém trong hon khi cac nha dau tu bit dau ban thao cac cong cu dau tu
mao hiém dé tim cach bao ton vén.

Cudi nam 2007, cudc khang hoang tin dung tai My bit dau bing né va
nhanh chong lan sang cac nuéc khac gy ra nhitng hau qua nang né Ién cac nén
kinh té. Ké tir thang 8 nam 2007 dén hét nam 2009, nhitng cong ty tai chinh ting
mot thoi hung manh cia My nhu Bear Stearns, Countrywide Financial va
IndyMac da vo ng hoac bi mua lai; hangiloat tap doan tai chinh khac nhu Fannie
Mae, Freddie Mac, Washingfon Mutual, Citigrotip va Wachovia déu phai duong
dau voi nhitng khé khan chua ting ¢6. Cu thé khoi dau 12 hai quy phong ho cua
Bear Stearns, va tai san cia mot quy khac cua Bear Stearns bi dong bang vi
nhitng khoan thua 15 lién quan dén cho vay dia 6c va chimg khoan. Pay 1a
nhitng quy dau tu manh vao cac loai ching khoan phét hanh dua trén cac khoan
vay cam cb bat dong san. Ngay 08/08/2007, mét trong nhitng ngan hang tu nhan
I6n nhat cua Chau Au la Sal.Oppenheim c6 tru sé tai. Luxembourg (Bi) tuyén bd
tam thoi dong cira mot quy dau tu chimg khoan dia 6¢. tri gia 750 triéu USD.
Mot ngay sau d6, ngan hang 16n nhat nudc Phap 1a BNP Paribas ciing hanh dong
twong tu khi dong bang khoi tai san 2,2 ty USD va ngan hang NIBC cua buc
dong thoi cong bd khoan 16 gan 200 triéu USD do lién quan dén chang khoén va
bat dong san tai My.

Theo Moody’s Economy.com, tir théng 8/2007 téi cudi nam 2008, cac dinh
ché tai chinh trén toan cu da thua 15 tong s6 tién khoang 925 ty USD vi khung
hoang tin dung, twong duong 3% tong tai san caa ho. Trong s6 nay, tram trong
nhat 12 khoan thua 16 1én-dén-525 ty{USD lién quan dén cac khoan cho vay dia
oc.

Sang dén_nam.2008,.cudc khtng hoang tin dung.My.lan.nhanh sang cac
nudc khae trén thé gisi, do c6 mizc do'lién quan rat cao, udc tinh ¢6 khoang
50% céc loai ching khoan phat hanh tir cac khoan no cho vay cam c¢é & My hién
nam trong tay cac nha dau tu nudc ngodi. Tém lai, cho dén hét nam 2009, da co
khoang 120 ngan hang My thudc dién “co van dé&” (theo cong bd cua Federal
Deposit Insurance Corporation - Cong ty Bao hiém tién gui Lién bang My
FDIC) va hon 10 ngan hang My bi phé san.

C6 thé quan sat vé dién bién No xau caa cac NHTM Hoa Ky thoi diém
truéc va sau khi khang hoang qua biéu d6 dudi day:



Biéu d0 2.3. Ty 1é No' xau tai cac NHTM My

Nhirng khodn no xau (qua han 90 ngay) / Téng cac khoan cho vay cla cac
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Nguén: http://allamericaninvestor.blegspot.com/2009/05

Dién bién no xau tai ca&c NHTM My giai doan 1999 — 2011 cho thay: Sau
khing hoang Dotcom vao nim 2000 & My, ty 1é ng'x4u ngan hang da co dau
hiéu giam: T 1,1% nam 2001 xubng chi con xap xi 0,5% vao cudi nim 2007.
Tuy nhién dén nam 2008, khi khung hoang kinh té bung n, su pha san hang loat
céc doanh nghiép cong véi cac kho khan noi tai trong nén Kinh. té'vi mo da khién
ty 1é no Xau ngan hang tang cao ro rét: Ty 1& nay.nhanh chéng tang 1én 3,8% vao
nam 20009.

Ngoai ra, c6 thé thay dugc, mdi lan xuat hién khung hoang kinh té tai My
thi cac khoan Nog mat vén rong (Net charge — offs) ciing ting 1én dang ké. Biéu
d6 dudi day-théhienvé cac khoan-Ng-mat von rong theo Quy, giai doan tir Quy
I nam 1985 dén'hét ' Quy IV ndm 2009;theo bao cao cua FED (2010).



Biéu dd 2.4. Ty 1é cac khoan N¢ mat vén rong theo Quy tai My (1985 —
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Nguon: Béo céo cua Hé thong due trir Liénibang (2010)

Nhu vay, c6 thé thiy cac khoan No xau ctaNHTM:M§ c6 méi lién quan
mat thiét vai tinh hinh khing hoang caa nén kinh t. Khung hoang kinh té My
nhitng nam 1990, khiing hoang Dotcom 2000 hay khang hoang tin dung bat dong
san 2008 déu kéo theo ty Ié No xau tang vot tai cac NHTM M Cu thé, ty 1é no
mat v6n rong trong giai doan khung hoang 1990 1a 1,6% - 1,9%, giai doan khing
hoang Dotcom 2000 la 0,6% - 1,3%, giai doan'khung hoang bat dong san 2008 ty
I¢ nay Ién téi 2,8%.

2. Nguyén nhan phat sinh n¢ xiu

Tir viéegtdi-higncugekhang-hoang tin dung tai My ching ta c6 thé nhan
thiy nguyén mhan ‘phat sinh fig X4u tai cic NHTM My la do:

Thi# nhdt: Chinh séach tin dung cia cac NHTM My dé dai, léng léo va kém
hiéu qud

Cac NHTM My da vi pham nghiém trong quy tic dam bao an toan
trong hoat dong tin dung, san long cho vay ca véi nhitng khach hang c6 hang
muc tin nhiém dudi chuan, mién 1a khach hang d6 chap nhan muc chi phi cao.
Ngoai ra, nhitng néi long cua phap luat My bét dau tir thap nién 1980, chang han
nhu viéc hay bo dao luat Glass-Steagal vén tach biét NHTM chuyén thuc hién
nhitng hoat dong cho vay an toan véi ngan hang dau tu chuyén thyc hién nhiing



nghiép vu dau tu rai ro cao, da gop phan khuyén khich hoat dong dau co va tao
diéu kién cho xung dot lgi ich phat trién.

Thit hai: Nang luc giam sat va quan tri rui ro cua cac NHTM My khéng
theo kip sw phét trién cua thj trwrong tai chinh

Hoat dong tai chinh caa cac NHTM My phat trién qua cao, qua tinh vi va
phirc tap d4 tao ra cac gia tri “ao” tir vong xoay: cho vay thé chap - ching
khoan héa cac khodn cho vay - dung_tién thu duwoc tiép tuc cho vay. Ching
khoan phai sinh va chiang khoan-héa;, mac'di gitp ting nguon tai chinh va phan
tan rui ro, nhung c6 thé dan dén viéc gié thi trudng.cua trai phiéu va co phiéu
ngay cang xa roi gia tri dich thuc cua tai-san bao dam. Trong khi do, cong tac
thanh tra, giam séat va quan 1y ruai ro ‘caa cac ngan hang con boc 16 nhiéu diém
yéu, chua theo kip véi su phat trién‘nhur vii bao cua thi truong tai chinh. Cu thé
nhu kha nang quan ly rai ro cta cac ngan hang khéng theo kip su phuac tap cua
"cong nghé" vé chitng khdan hda cac khoan vay,.vé cac nghiép vu hoan doi rai
ro nhu hop dong hoan d6i no xau: credit default swap.

Ther ba: Cac NHTM My qué lem dung don bdy tai chinh

Cac ngan hang My da sir dung don bay tai chinh qua cao, sin sang
sir dung von huy déng dé tai tro cho tang truong tai san qué lon, gay rai ro cho
ngan hang khi tai san suy giam. Theo quy dinhstit nam 1975, cadc ngan hang
dau tu tai My khéng dugc phép co ty & don bay tai chinh cao hon 15 lan.
Tuy nhién tr nam 2004, Uy ban chang khoan My da bai bo quy dinh nay,
lam cho céc ngan hang co thé sir dung 'don bay tai chinh kha cao, 1én dén 30
lan, thamyehirhaisdaigiarbatydongssansFreddie Mac, Fannie Mae da sir dung
don bay dén'6071an™ ca0o gap doi so"Vai cac ngan hang dau tu khéc.

That tue: Thiéu sw gidm sat chdt ché tir phia cdc co quan quan ly

Cac NHTM My sin sang chap nhan mao hiém, néi long chinh sach tin
dung dé theo dudi muc tiéu lgi nhuan trudc mat. Diéu nay di khién nhiéu khoan
cho vay tiém an rui ro cao xuat hién. Khéng nhiing vay, khi thuc hién cong
nghé “chung khoan hdéa cac khoan cho vay”, c&c ngan hang da vo hinh
chung dua rai ro dich chuyén tir hé thdng ngan hang sang cac té chuc tai chinh
khac nhu cong ty tai chinh, cong ty ching khoan, cong ty bao hiém, quy dau
tur... T4t ca nhitng trung gian tai chinh nay déu lao vao vong quay chay dua tim
kiém lgi nhuan cao trén thi truong bat déng san va thi truong ching khoan ma
khéng gap phai su can tré hay kiém soat chat ché nao tir phia chinh phi My hay
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Fed.
3. Cac phwong phap quan Iy ng xdu

Véi cac nguyén nhan nhu trén, cic NHTM My ciing cha dong xt Iy ng xau
bang cac giai phap co dién nhu khoanh no, gidn ng, co cau no...dong thoi két
hop véi cac giai phap méi (sap nhap ngan hang con hoat dong tét voi ngan hang
kho khan, ching khoan hda tai san ng...). Ngoai ra, cac NHTM MY ciing nhan
duoc sy hau thuan 16n tir phia Chinh phi.nhu:

Thir nhat: Cung voi cac nude khac, My di sira doi cac quy dinh hién hanh
dé bao vé quyén loi clia nguoi guri tién tai cac NHTM nham ngin chin nguy co
rt tién hang loat ctia dan ching trong thoi gian ngan (ting mirc bao hiém tién
giri, hodc cam két bao dam an toan tién gui va chi tra day du tién gui tiét kiém
cho dan chung, cho cic ngan hang va cac t6 chirc tai chinh vay tién) VD: Nam
2008, Bao hiém tién giri lién bang My (FDIC) di niang han murc chi tra bao hiém
tién guri tir 100.000 USD 1én 250.000USD. Trong khi d6, tai cdc qudc gia thudc
Lién minh chau Au, han mic bao hiém tbi thiéu duoc nang 1én 50.000 EUR.
Ngoai cam két murc tbi thiéu, mot sd nude con nang han mirc cao hon nhu Anh
tuyén bd nang han mic bao hiém tir 35.000GBP 1én 50.000GBP; Puc tuyén bd
s& bao dam toan bo tién giri cia ngudi dan tai cac ngn hang. Pai Loan, han murc

chi tra BHTG duoc ting gap 2 lan, 1én 3 triéu dola Pai Loan...

Thir hai: Tién hanh quoc httu hoa cac NHTM trén dién rong, nha nudc mua
lai cac khoan ng xau cua ngan hang, mua lai co6 phan chi ph6i va ndim quyén
di€u hanh. Ngoai ra, Chinh phu cling khuyén khich cac ngan hang, cac t6 chirc

tai chinh, doanh nghi¢p mua lai céc t6 churc d6 v& va pha san.

Thit ba: NHTW tién hanh co cdu lai cac ngan hang va hé thong tai chinh
trong nudc; co cau lai hé théng quan tri cac ngan hang, dic biét 1a ting cuong hé
théng kiém tra, giam sat. Cac NHTM quy dinh lai cac hé s6 bao dam an toan, co
cau lai cac khoan vay, cit giam nhén vién, tiét kiém chi phi, chan chinh lai cac
quy dinh noi bo...; Thang 11/2008, trong sd giai phap cudi cung duge néu ra co
viéc cac ngan hang phai duy tri mirc von tu c6 bt budc, it nhat 13 10% gid tri tai
san c¢6 nguy co rui ro cao. Tuy nhién, theo phan tich ctia nhiéu chuyén gia thi
ting d6 vén 13 chua du, tham chi ké ca tang 1én gip doi ciing con 1a khiém tén.

Chinh vi thé can phai c6 cac nghién ctru nghiém tic nham tao nén céac chinh



sach du nghiém khac, cdc ngudén von du manh dé gidi quyét cac khoan ng xau

nhung khong lam anh hudng téi toan hé thong tai chinh.

Nhu vay, viéc két hop cac giai phap xir Iy no xau tai My cho thay vai trd
chu dao ctaa Chinh pha, véi hanh lang phéap ly hoan thién, kha nang “du bao” va
“phan tng” kip thoi, 4p dung cac bién phap xir ly sang tao... da co tac dong rat
16N, tao ra hiéu qua cao trong xu Iy no xau tai cac NHTM.

4. Bai hgc kinh nghi¢gm cho Viét Nam

Tur nghién cau dién biénreia 2 cude khing-hoang dién ra vai quy mé 16n, co
thé rat ra nhitng kinh nghiém nhu sau:

- Nguy co khing hoang tai chinh khéng loai trir bat ci qudc gia, to chic
nao; nhitng quéc gia va to chic cang Ién, cang phat trién thi nguy co khung
hoang cang cao do bat ngudn tir sy yéu kém cua cong tac quan tri rui ro, dé rui ro
vuot quéa tam Kiém soét.

- Tir trudc t6i nay, rai ro khung hoang tai chinh thudng bat ngudn va co lién
quan dén rui ro tin dung, dac biét 1a rui ro tir cac hoat dong tin dung bat dong san
va chiing khoéan ctia cac NHTM. Tai My La Tinh cling nhu mot s6 nudc cong
nghiép phat trién nhu Phan Lan, Na Uy, Thuy Dién, Nhat Ban'va My, khung
hoang ngan hang thudng Xay ra sau sy bung nd cua cac khoan cho vay. Pon cir
nhu: sy ting truong tin dung néng cua cac NHTM Thai Lan, Han Qudc da...dan
t6i khang hoang 1997,su bung né cho vay duéi tiéu chuan caa My dan téi cudc
khung hoang tai chinh — ngan hang nam 2008, va nhanh chong lan rong trén toan
cau. Vi vay, cac NHTM can tuan thu dung va day da cac budc trong quy trinh
cho vay, khong hgung dae tad-va nang cao y thac trach nhiém, trinh 46 nang luc
cling nhu kha nang tham dinh, danh gia ctua cac nhan vién tin dung. Bao dam su
chit ch& va chinh xac ngay tir khau dau tién caa qua trinh cho vay 1a phuong
phap phong chéng rai ro hiéu qua nhat. Ngoai ra, NHTM con can quan tim dén
viéc danh gia kha nang tra ng cua khach hang, uu tién phuwong an kinh doanh
hiéu qua hon 1a chu trong dén tai san thé chap. NHTM ciing can quan tam dén
giai doan sau giai ngan, cd ké hoach kiém tra viéc sir dung vén caa khéach hang,
dinh ky danh gi4 lai khach hang ciing nhu tai san dam bao dé han ché tbi da rui
ro cd thé xay ra cho Ngan hang.

- Viéc yéu cau mot lugng von téi thiéu dbi véi cac to chuc tai chinh, ngan
hang la rat quan trong, tuy nhién van chua du dé dam bao tinh on dinh cho hoat



dong cua cac ngan hang; boi ngay dén ca nhitng NHTM ¢ quy md vén 1on van
Clr ro1 vao nguy co pha san.

- Khi céc loai hinh hoat déng kinh doanh khac phat trién nhu viéc mua béan
cdng ty, mua ban no, su phat trién cua cac san pham phai sinh, s& 1am cho cong
tac quan ly rui ro ngay mot phuac tap va kho khan. Chinh bai vay, cac ngan hang
can phai nang cao hon nira cdng tac giam sat va quan tri rai ro, du bao va phong
ngura rai ro nhu quan ly rai ro tin dung, rai ro thanh khoan...dé tao sy 6n
dinh va phat trién cho hoat dong ngamhang.

Ap dung kinh nghiém ¢ia mét s6 quoc giartrén thé gisi vao hoat dong quan
ly no xdu cac NHTM Viét Nam

Sau khi nghién ciu vé thuc trang dién bién ng xau ciing nhu cac phuong
phap quan 1y ng xau ctia cac NHTM trén thé gici, két hop véi cac dic diém riéng
cua hé thong tai chinh va dic thu hoat déng caa cac NHTM Viét Nam, tac gia xin
dua ra mot s6 dinh huong nhu sau:

Thi nhat, Can sém thiét 1ap hé thdng phén leai tin-dung trong qua trinh
huéng téi lwong héa rai ro tin dung, nham nang cao kha ning quan Iy rai ro tin
dung, tap trung xir ly c6 hiéu qua cac khoan no xau déng thoi vai viéc tap trung
ngan chin va phong ngira cac khoan no xau phat sinh trong tuong lai. Viéc xu ly
no x4u can c6 19 trinh cy thé va phai tuan tha thoi han da dé ra.

Thi hai, Thuc hién tai co cau hé thongngan hang theo cac dé an da duoc
Chinh pha phé duyét, phii hop véi cac cam két véi cac to chuc tai chinh quéc té
nham tao ra cac ngan hang c6 quy md Ion, hoat dong an toan, hiéu qua, va cé dua
suc canh tranh trén thi truong trong nudce cting nhu ngoai nudc.

« Co [cau lai-t6 chire: Tach-hoan toan cac hoat dong cho vay theo chinh sach
hoac dudi dang chi dinh ra khoi hoat dong kinh.doanh thwong mai cua cac
NHTM dé c4c. ngan.hang.thuc hién tét chire nang kinh.deanhstheo nguyén tic thi
truong.

« Co cau lai tai chinh: Tang dan quy md vén chi so hitu va xa ly dat diém
no ton dong cua cdc NHTM nham lanh manh héa tai chinh, nang cao kha ning
canh tranh va kha niang chdng chiu rai ro. Bi véi cdc NHTMNN, can b sung
quy md von chu s& hitu nham dat dugc ty 1¢ an toan von tdi thiéu theo Hiép wéc
Basel II, xt ly dut diém no ton dong hudng téi 1anh manh va minh bach tai
chinh. Pi véi cac NHTM cb phan, can ting von chi sé hitu théng qua hoat
dong sap nhap, hop nhat, phat hanh bo sung ¢é phiéu. Bi vai nhitng NHTM ¢



phan hoat dong qua yéu kém, khong thé tang vén chua so hiru va khéng khic phuc
duoc nhitng yéu kém vé tai chinh thi c6 thé bi thu hoi gidy phép hoat dong.

Tha ba, Ting NHTM phai xay dung va thuc hién chién lugc kinh doanh
méi, nhat 1a chd trong viéc ma rong quy md hoat dong, hién dai hda cong nghé
ngan hang. Xay dung chién lugc phat trién cong nghé ngan hang, nhat la hé
thdng théng tin quan Iy (MIS) cho toan bo hé théng ngan hang phuc vu cong tac
diéu hanh kinh doanh, kiém soat hoat dong ngan hang, quan ly ngudn vén, tai
san, quan ly rai ro, quan ly cong no va«€éng tac ké toan, hé thong thanh toén lién
ngan hang, hé théng giao dich dién tir va giamsat tir xa. Ngoai ra, cac NHTM
cling can chl trong toi hoat dong Marketing, da dang hoa va nang cao tién ich
cac san pham. Cung ung dich vu ngan hang hién dai dua trén cong nghé ky thuat
tién tién; cai cach bo may quan 1y va.diéu hanh theo tu duy kinh doanh méi; Bén
canh d6, Nha nudc can giam dan su bao hé cho cac NHTM trong nudc, dic biét
vé hoat dong tin dung va co ché tai cap von nham ting cuong quyén ty chi va ty
chiu trach nhiém cua NHTM trong kinh doanh, giam dan bao cip d6i voi cac
NHTMNN, &p dung day du hon cac quy ché va chuan muc québc té vé an toan
trong linh vuc tai chinh - ngan hang.

Thir tu, qua kinh nghiém caa mot s6 quéc gia, ¢ thé thay giai phap xir Iy no
Xau, no ton dong noi chung déu thong qua mot t6 chite trung gian d6 1a cac
Cong ty Quan ly khai th&c tai san, Cong ty mua ban ng hoac co quan xtr ly truc
thuoc Chinh phu. Ty theo thuc té caa méi nude ma to chuc trung gian nay co
cach thirc va quy mo hoat dong khac nhau, nhung tat ca déu c6 nhiém vu chung
la mua lai cac khoan no dang bi ton dong cua ngan hang dé xir ly, ban ra thu hoi
vén vé.. Va dieuquanitrong phat 1 phai 1am sao giam thiéu ton that dé dua cac
NHTM tro lai hoat dong binh thuong, c6 kha nang sinh 101, va hoat dong cé hiéu
qua nhat.

Thér nam: Nang cao chat lwong @6i ngii nhan vién ngan hang, dao tao va
dao tao lai can bo thuc hién tét cac nghiép vu cua ngan hang hién dai; tiéu chuan
hoa doi ngii can bd 1am cbng tac hoi nhap quéc té, nhat 1a nhiing can bo truc tiép
tham gia vao qua trinh dam phan, ky két hop déng qudc té, can bo thanh tra giam
sat, can bo sir dung va van hanh céng nghé mai.
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