CO SO TIEN HANH PANH GIA TAC PONG TRONG
THUC HIEN CHINH SACH CONG CUA PAI BIEU DAN CU

Khi tham tham gia xay dung cac chinh sach lién quan dén kinh té x& hoi
cling nhu tham tra va giam sat cac chinh sach dugc dua vao chuong trinh hoat
dong caa Québc hoi, dai biéu Qudc hoi rat can nhitng kién thic, k§ nang 1am co
s& cho viéc tién hanh danh gia tic dong cua chinh sach trong giai doan xay
dung, thuc thi chinh sach céng gép.-phéan_nang cao chat lwong hoat dong ban
hanh chinh sach caa co quan 1ap phap. Trong'¢huyén dé nay chdng toi xin gioi
thiéu t6i dai biéu phuong phap danh gia tac dong trong thuc hién chinh séch
cong qua cac budc co ban nhat giup dai biéu c6 co sd khoa hoc khi tham gia
giadm sat, tham tra cac chinh sach truée khi duoc ban hanh.

1. Cau héi danh gia

Moi danh gia bat dau véi viéc xay dung mét.cau hoi-nghién ctu phu hop
V6i chinh sach quan tdm. Sau dé, danh gia tao ra bang chang tin cay dé tra loi
cau hoi nghién ctu. Cau hoi danh gia tac dong co ban €6 thé 1a: Tac dong hoac
tac dong nhan qua cua chinh séch 18n két qua dau ra mong mudn gi? Vi du, tac
dong cua chuong trinh tro cap bao hiém y té Ién chi tiéu y.té cua ho gia dinh
nghéo 1a gi? Cau hoi nghién ctu ciing ¢ thé hudng téi Kiém tra cac phuong an
nhu: Sy két hop tot nhat giira cac can thiép chinh sach 1a gi? Vi du, su két hop
tét nhat gitta chién dich tuyén truyén va tu van gia dinh dé khuyén khich viéc
nudi con bang sita me 1a gi? Mot cau hoi danh gid 16 rang 1a diém khoi du cua
moi viéc danh giahiéu lyc.

2. Ly thuyét vé su thay doi

Ly, thuyétvé sir thay dditlarviec mo ta.vésmotcan thiép phaircung,cip, cac
két'qua mong muén nhu thé nao. N6 mé ta fogic nhan qua cua mot can thigp
chinh sach hodc mét chinh sach cu thé s& dat duoc cac két qua dau ra mong
muén nhu thé ndo va tai sao. Ly thuyét vé sy thay doi 1a mot nén méng then
chét ctia moi danh gia tac dong né xac dinh trong tam nhan qua cta viéc nghién
ctru. Trong thiét ké danh gia tac dong, ly thuyét vé su thay d6i xac dinh rd cac
cau hoéi nghién cuu.

Ly thuyét vé sy thay doi mo ta chudi cac su kién dan dén cac két qua dau

ra, khdm pha ra nhiing diéu kién va cac gia dinh can thiét dé su thay doi duoc
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dién ra, 1am rd logic nhan qua dang sau can thiép chinh sach, va sap xép cac can
thiép chinh sach theo cac tuyén nhan qua hop véi logic. Nguoi danh gia cing
véi cac bén lién quan cua can thiép chinh sach dua ra Iy thuyét vé su thay doi
nham 1am sang té va cai thién thiét ké can thiép chinh sach. Diéu nay rat quan
trong trong cacs can thiép chinh sach nham dén muc tiéu thay d6i hanh vi. Ly
thuyét vé sy thay ddi gitp xac dinh dau vao va céc hoat dong dé cung cap can
thiép chinh sach, xac dinh du ra dugc cung cap, va cac két qua dau ra c6 duogc
tir nhimg thay d6i hanh vi ky vong.cad nhitng ngudi thy huong.

Thoi diém tét nhat dé xay dung Iy thuyét wé,su thay d6i déi véi mot
chuong trinh 13 thoi diém bat dau cia quartrinh thict ké, khi cac bén lién quan co
thé cling nhau xay dung tim nhin chung vé can thiép chinh sach, muc tiéu va 16
trinh dé dat dugc nhitng muc tiéu d6. Sau do, trén co sd nhitng hiéu biét chung
d6, cac bén lién quan co thé bat dau thye hién can thiép chinh sach. Bén canh
d6, nguoi thiét ké chuong trinh nén xem xét tai liéu viét vé kinh nghiém cua cac
can thiép chinh sach twong tu, va tu kiém tra cac bdi canh, cac gia dinh ding sau
cac tuyén nhan qua trong Iy thuyét vé sy thay doi dang phéc thao.

3. Chudi cac két qua

Ly thuyét vé su thay doi co thé dugc md hinh héa theo nhiéu céch khac
nhau, chang han st dung mé hinh logic, cac mé hinh 1y thuyét, khung logic, cac
mo hinh két qua dau ra, cac chudi két qua. Tat ca nhirng cach thirc nay déu bao
gom cac thanh té co ban caa ly thuyét vé s thay doi, tic 1a mot chudi nhan qua,
cac diéu kién va anh huong bén ngoai, cac gia dinh chinh.

Chudi cac'két 'qua trinhbay=sy mo ta hop ly, logic vé mot chudi cac dau
vao, cac hoat dong, va cac dau ra ddi véi mot can thiép chinh sach cu thé ma
truc tiép gdy ra tuong tic véi hanh vi dé thiét 1ap cac duong dan tir diém dau
dén diem cudi cung 1a dat duoc cac tae dong. Chudi cac két qua thiét lap mot
logic nhan qua tir khi bat dau can thiép chinh sach, bat dau vai ca nguon luc san
c6 dén diém cudi ciing 1a cac muc tiéu dai han.

M3i chudi két qua co ban md ta cac thanh té dudi day:
- Cac dau vao: Ngan sach, nhan sy, trang thiét bi, nguyén vat liéu can thiét
dé thuc thu chinh séach.



- Céc hoat dong: Nhitng hanh dong dugc tién hanh hoic cong viéc duogc
thuc hién dé tao ra cac dau ra, vi du nhu : cac hoi thao, hoi nghi, cudc hop, tuyén
dung, dao tao nhan lyc va tat cac hoat dong chinh dé tao ra cac dau ra .

- Cac dau ra: Nhitng san pham, hang héa va dich vu do c4c hoat dong thuc
thi chinh sach tao ra. Cac dau ra ndy nam dudi su kiém soat cua co quan thyc thi
chinh sach.

- Céc két qua dau ra: La cac két qua co thé dat duoc khi ddi twong thu
hudng chinh sach sir dung cac dau_ra. Cae két qua dau ra ludn dat duogc trong
thoi gian ngan han dén trung han.

- Cac tac dong hay két qua cuéi ciing: cac tac dong chinh sach 1a cac muc
dich cua chinh sach hay chiing 13 tac déng cudi ciing cua chinh séch. Cac két qua
cudi cuing nay cd thé bi anh huong bdinhiéu nhan té va thudng dat duoc trong
chudi dai han.

Chudi cac két qua chinh sach thuoc vao ba khu vuc chinh 1a:

- Thuc hién : Gom cac dau vao, cac hoat dong ,céc dau ra. Pay 1a nhitng
khu vuc ma co quan thyc thi chinh sach c6 thé tryuc tiép theo doi dé do luong céac
két qua thuc nghiém.

- cac két qua: cac két qua mong doi gom cac két qua dau ra va céac két qua
dau ra cudi cung hay tac dong. Cac két qua nay khéng nam dudi su kiém soét
truc tiép cua co quan thuc thi chinh sach-ma phu thudc vao nhitng thay déi hanh
vi cua nhimg nguoi thu huong chinh sach. N6i cach khéc, cac két qua nay phu
thudc vao sy tuong tac gitra hai bén cung (bén thyc hién) va bén cau (ngudi thy
huong). Pay [1a niiing khu Vire'thudc'vé danh gia tac dong dé do luong hiéu luc
cua chinh sach.

- Cac gia dinh va rai ro; Nhitng yéu té bén ngoai co_anh hudng dén viéc
dat dugc céc két qua cua chinh sach ( dau ra, két qua dau ra va tac dong) doi hoi
cac nha quan ly chinh sach phai dy toan trudc va dua ra bién phéap giam thiéu
chung.

Chudi cac két qua 1a rat hitu ich cho tat ca cac can thiép chinh sach, cho du
ching c6 duoc danh gia tac dong hay khéng, baoi vi chdng cho phép cac nha
hoach dinh chuong trinh dua ra dugc cac muc ti€u chuong trinh rd rang, do do
gitp ho hiéu logic nhan qua va céac chudi sy kién dang sau mot can thiép chinh
sach. Chudi cac két qua ciing tao thuan lgi cho cac thao luan xung quanh viéc
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giam sat danh gia bai vi né cho phép xac dinh nhiing thong tin nao can duoc
giam sat va nhimng thay doi két qua dau ra nao can duoc danh gia.

M hinh logic vé chudi cac két qua dugc minh hoa nhu hinh dudi day:

Hinh: M6 hinh logic vé chudi cac két qua

Pau vao Hoat dong Paura K&t qua dau »| Tacdong
> > ra
Nguon luc Céc hoat Cac san St dung cac Muc dich
tai chinh, dong hodc pham co dau ra boi hay muc
con nguoi cong viéc duoc tu viéc nhitng tiéu dai
va céc duoc thuc chuyén cac nguoi thu han cta
nguon luc hién dé dau vao huwédng chinh
can thiét chuyén cac thanh céc sach
khac dau vao dau ra hiru
thanh céc ich
dauracu
thé
~_ ~N_ N ~_ ~
Ngan sach, Chubi céc Hang héa va dich Khéng hoan Sy thay ddi
nhan sy va hoat dong vu dugc taorava toan nam dudi trong két cau
cac ngudn duorc tién cung cap dudi sy su kiém soat dau ra vdi
Iwc khac hanh dé tao kiém sodt cla co cla co quan nhiéu nhan to6
ra hang hda, qguan thuyc hién thuc hién tdc dong
dich vu

Thyc hién ( bén cung)

Céac két qua dau ra ( cau + cung)

Dé so sanh céc can thiép chinh sach thay thé nhau, chudi cac két qua c6 thé
duoc két hop lai thanh cac cay két qua dé thé hién tat cac phuong an lwa chon
kha thi dugc can nhic trong thiét ké can thiép chinh sach hoac cau tric lai can
thiép chinh sach. Cac cay két qua nay thé hién chinh sach va nhimg phuong an
thuc hién khac nhau dé dat duoc cac muc tiéu cu thé; chling c6 thé duoc str dung
dé Iya chon cac can thiép chinh sach nao can duoc kiém tra va danh gia. Vi du,
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néu muc tiéu 1a cai thién hiéu biét vé tai chinh cua ngudi néng dan ching ta c6
thé kiém tra cac phuong an lua chon nhu chién dich tuyén truyén véi viéc mo
l6p hoc hudng dan cho ngudi néng dan.

4. Gia thuyét danh gia

Sau khi phéc thao dugc chudi cac két qua, ching ta xay dung cac gia
thuyét dé kiém tra viéc sir dung, danh gia tac dong. Vi du chuong trinh cai thién
quy trinh thyc hién chinh sach x6a déig giam theo giai doan 2016-2020 c6 thé
bao gom:

- Chuong trinh x6a do6i giam ngheo giai doan 2010 — 2015 c6 nhitng uu
diém nao va ké hoach thuc hién chuong trinh x6a d6i giam ngheo giai doan
2016-2020 c6 wu diém gi o v6i chuong trinh trude do.

- CoOng tac tuyén truyén va dinh huéngmnhan luc cho chuong trinh x6a doi
giam nghéo duoc tién hanh nhu thé nao?

- Ké hoach do tao can bo hoat dong chinh sach trong chuong trinh x6a doi
giam nghéo duoc tién hanh nhu thé nao dé khac phuc dugc nhimg nhuoc diém
cua chuong trinh trong giai doan trudce do.

- Su phdi két hop gitra nha nuéc, cac to chic va ca nhan trong thuc hién
chuong trinh x6a d6i giam ngheo trong giai doanshién nay.

- Dy kién nhiing két qua dat dugc khi thie hién theo chuong trinh x6a doi,
giam ngheo trong giai doan hi¢n nay.

5. Lwa chon chi sé do lwang két qua thuc hién

Mot chudi cac két qua duee cung,cip s& md ta hitu ich cho viéc lya chon
cac chi s6 do luong cac két qua doc theo chudi-Céc chi sé ndy bao gom céc chi
s6 duoc str dung.chostheo.ddi.thuc hién can thiép.chinhsaehwva.cho danh gia cac
két qua. Swrtham gia cta cac bén lién guan vao lra chon chi s6 nay sé dam bao
cac chi s6 duoc lya chon 1a nhitng thudce do tot nhat cac két qua thuc hién can
thiép chinh sach. Céc chi sé duogc thiét 1ap can bao dam tiéu chuan SMART, cu
thé:

- Cu thé ( Sepecific): Po luong thong tin can thiét.

- C6 thé do luong dugc (Measurable): Bao dam thong tin hoan toan c6 thé
thu thap duoc.



- C6 thé quy két duoc (Attributabale): Bao dam mdi thude do duoc gan két
véi cac nd luc cua can thiép chinh sach.

- C6 tinh kha thi ( Realistic): Bao dam dit liéu c6 thé thu thap ding thoi
diém, véi tan suat hop ly, va vai chi phi hop ly.

- C6 muc dich (Targeted): Hudng ti dan sé muc tiéu. Khi lya chon cac chi
sb, can nhé rang diéu quan trong 1a xac dinh rd tat ca cac chi sé doc theo chudi
két qua va khong chi cé & cap do két qua dau ra, dé gilp ching ta cé thé theo doi
logic nhan qua moi két qua dau ra-eia chuong trinh. Tham chi chlng ta thuc
hién mot danh gia tac dong, thi ching van hitu ich.cho theo ddi cac két qua thuc
hién, qua d6 chung ta c6 thé xac dinh duoc liéu cac can thiép c6 duogc thuc hién
nhu ké hoach hay khong, liéu chung ¢ dat duoc két qua dung thoi gian khong.
Néu khdng c6 céc chi s6 doc theo chudi két qua, thi danh gia tac dong sé chi ra”
mot hop den” va khong cho phép giai thich tai sao lai dat dtugc cac két qua.

Bén canh viéc lya chon céc chi sb, chiing tarcling can xem xét cac ké hoach
thu thap di liéu. Bang liét ké cc thanh té co ban ciia mot ké hoach giam sat va
danh gia, bao gom cac ké hoach can thiét dé tao ra ting chi s tin cay va kip
thoi.

Bang: cac thanh to ciia mét ké hoach giam sat va danh gia

Thanh to M5 ta

Cac két qua dau ra mong doi (két | Co duoc tir nhitng van ban thiét ké
qua dau ra va dau ra) churong trinh va chudi cac két qua
Cac chi'so (\Vai-dit ligu colsd-va Bat nguon tir chudi két qua; cac chi
cac chi tiéu chi thi) sb can bao dam tiéu chi SMART

Nguon Va.Vistrisdésthusthap.tim cac
Nguén dir licu di liéu, vidu: khao sat, nghién ctu
tai liéu, tham van cac bén lién quan

L _ Tan suat san c6 dir liéu
Tan suat dir liéu

Ai chiu trach nhiém t6 chuc thu
Tréach nhiem thap dit liéu va kiém tra chat luong,
nguon di lidu?
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Tan suat phan tich, phuong phap

Phén tich va bao cao : L
phan tich va trach nhiém béo céo

U'6c tinh cac nguon luc can thiét va
Ngudn luc cam két thuc hién cac hoat dong
theo ddi, danh gia ké hoach

Ai s& nhan va xem xét lai thdng tin?

Sir dung cudi cling huc vu myc dich gi

va gia dinh trong viéc
oat dong theo dai,
du kién 1a gi? Chung c6
dng dén cac su kién theo dai,
ia du kién va chat luong cua

Rui ro

Nguon: UNDP, 2009
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