MOT SO PHUONG PHAP CO BAN
TRONG GIAM SAT CHINH SACH CONG

Giam sat thuc hién chinh sach cong 1a hoat dong kiém tra sy pht hop, hiéu
qua va tac dong cua chinh sach bai cac tiéu chi cu thé nham cai thién dé xay
dung chinh sach, giai quyét cac van dé kinh té x& hoi thong qua cac quy dinh,
luat, quy tac, nguyén tac, théng tlé cua mot nhdm hodc mét té chac st dung dé
thuc hién cac van dé co lién quan.dén’chirdé giam sat.

O Viét Nam hién nay, chinh sach cong duoc Xée dinh 1a bo phan nén tang
trong yéu cua thé ché hanh chinh dwa trén céc yéu t6 ciu thanh caa nén hanh
chinh bo céc yéu té bé may hanh chinh; déi ngii can bo - cdng chic; tai chinh
cong. Viéc giam sat cua Qudc hoi déi véi hoat dong quan ly, diéu hanh cua
Chinh phu trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi cha nghia thong qua
cac cong cu tién dé, khong thé thay thé va chi phdi cac céng cu quan Iy khac
phap luat, ké hoach, phan cap - phan quyén...vsi mue tiéu nang cao hiéu qua
quan 1y nha nudc va day manh chét luong caa su nghiép doi méi cac dai biéu
can phai nim duoc mot sé phuong phap co ban sau day:

1. Suy ludn nhan qua

Vé co ban, cau hoi danh gia tac dong cdu thanh van dé suy luan nhan qua.
Viéc danh gia tac dong cia mot can thiép chinh sach 18n mot chudi céc két qua
dau ra tuong dwong véi viéc danh gia tae dong nhan qua cua can thiép chinh
sach I&n cac két qua dau ra do. Hau hét cac cau hoi chinh sach cong bao gom cac
mdi quan’hé nhan’ qua. Vi-dus-chuong-trinh dao tao gido vién co cai thién diém
thi cua hoe sinh khong? Churong trinh trg-cap tien mat cordieu-kién co-tao ra cac
két qua dausrany té totion chophoc. sinh khong?rChirong trinhidaontao.co ting
thu'nhap cho hoc vién khong?

Cho du cé4c cau hoi nhan qua 1a phd bién khong dé thiét 1ap mot méi quan
hé nhan qua. Vi dy, trong truong hop chuong trinh dao tao nghé, chi quan sét su
gia tang thu nhap cua ngudi hoc sau khi hoan thanh khoa hoc 1a chwa du dé thiét
lap quan hé nhan qua. Thu nhap caa hoc vién c6 thé ting 1én cho du ho khéng
tham gia khoa dao tao, ma do nd luc caa chinh ban than ho, do thay déi cac diéu
kién cua thi truong lao dong, hodc do mot trong sé cac nhan té khac ma cé thé

tac dong dén thu nhap. Cac danh gia tac dong gidp khac phuc thach thac caa
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viéc thiét 1ap méi quan hé nhan qua thong qua kinh nghiém thiét 1ap mot can
thiép chinh sach , va chi can thiép chinh sach d6 dong gop vao su thay doi ttrong
mot két qua dau ra. Dé thiét 1ap méi quan hé nhan qua giira mot can thiép chinh
sach va mot két qua dau ra, ching ta st dung cac phuong phép danh gia tac
dong dé bac bo kha niang tac dong cua cac nhan t khac 1&n két qua dau ra do,
cht khong chi dé giai thich tic dong dugc quan sat.

Cau tra loi cho cau hoi danh gia tac dong co ban: Tac dong hay tac dong
nhan qua cia mot can thiép chintvséch P 18flkét qua dau ra'Y mong mudn 1 gi?,
duoc xac dinh bai cong thirc danh gia co ban sau:

a=(Y|P—1)— (Y|P =0)

Cong thirc nay cho biét tac dongsnhan qua () cia can thiép chinh sach P
1én két qua dau ra Y 1a chénh léch két quarkhi co can thiép chinh sach P ( noi
cach khac, khi P=1) va cung két qua dau ra Y khi khong c6_can thiép chinh sach
(tte 13 , khi P=0). Vi du, néu P biéu thi chuong trinh dao tao nghé va biéu thi thu
nhap, thi tic dong nhan qua cua chuong trinh dao tao nghé (@) 1a chénh léch
gifta thu nhdp cia mot nguoi (Y) sau khi tham gia vao chuong trinh dao tao
nghé ( tic khi P=1) va thu nhap ctia ngudi d6 (Y) tai cung thoi diém néu ngudi
d6 khong tham gia chuong trinh dao tao nghé( tirekhi P=0). Noi mot cach khac,
chung ta do ludng thu nhap tai mot thoi diém déi véi ciing mot don vi quan sat (
trong truong hop nay 13 mot ngudi), nhung trong hai tinh trang khac nhau. Néu
c6 thé lam duoc viéc nay thi chung ta quan sat thu nhap ma ciing mot c4 nhan s&
c6 tai cung-métthoirdiénred yakhéng-ed chuong trinh, nham muc dich duy nhat
1a dé giai thich @61 v6i moi chénh I&ch trong thu nhap cta ca nhin d6 s& 1a
chuong trinh dao tao nghé. Bang viéc so sanh cting ca nhan v6i chinh ¢4 nhan do
tai cing thoi diém, chung ta co thé loai bo cac nhan td bén ngoai ma cé thé dugc
cho 1a tao ra sy chénh léch trong thu nhap. Do d6, chiing ta c6 thé tin tudng mbi
quan hé giita chuong trinh dao tao nghé va thu nhap 13 nhan qua. Cong thuc
danh gia co ban la dung dbi v6i moi don vi phan tich — mot nguo1i, mot ho gia
dinh, mét cong déngmét doanh nghiép ,mot truong hoc,mot bénh vién, hoac bat
ki don vi quan sat nao ma co thé nhan duogc hodc bi tac dong bd1 mot can thiép
bai mot chinh sach .Cong thire danh gia co ban trén ciing dung v6i moi két qua
dau ra (Y) co lién quan truc tiép can thiép chinh sach.Sau khi ching ta do ludong

dugc hai thanh té chinh cta cong thirc nay 1a két qua dau ra (Y) ca khi c¢6 can
2



thiép chinh sach thi chung ta ¢ thé tra 10i moi cau hoi vé tac dong cua can thiép
chinh séch.

2. Phan thue

Nhu da thdo luan & trén, chiing ta xem tac dong () ciia mot can thi€p
chinh sach 1a chéch 1éch trong két qua dau ra (Y) ddi voi ciing mét ca nhan khi
tham gia vao mot can thi€p chinh sach .Tuy nhién ,vi¢c do luong cung mdt
ngudi trong hai tinh trang khac nhau4ai cing mot thoi diém 13 khong diém 1a
khong thé,tai vi mot thoi diém xac dinh ,m6t€4 nhan hoac tham gia vao can
thi¢p chinh sadch hodc khong tham gia vao can thi€p chinh sach.Mot ca nhan
khong thé duoc quan sat dong thoi trong hai tinh trang khac nhau (tirc 1a tham
gia va khong tham gia chuong trinh). Van dé nay goi 1a van d& phan luc: Ching
ta do luong cai sé dugc dién ra néu tinh hudng xay ra? Cho du ching ta co thé
quan sat va do luong duoc két qua dau ra (Y) d@oi voi nhitng ngudi tham gia can
thiép chinh sach (Y | P=1) thi khong c6 dir lidu khong thé-thiét 1ap nhirng két
qua s€ co khi khong co can thi¢p chinh sach (Y | P=0).Trong cong thirc danh gia
co ban, (Y | P=0) thé hién van dé phan thuc.Ching ta xem phan thuc 1a nhiing gi
s& xay ra néu mot con ngudi da khong thamvaof can thiép chinh sach. NGi cach
khac phan thue 1a két qua dau ra (Y) s& c6 khi khong ¢6 can thiép hinh sach (P).
Phén thuc 13 udc lugng vé két qua dau ra (Y) s€ ¢6 doi voi mot donvi tham gia

can thi¢p chinh sach khi khong cé can thi€p chinh sach (P).

Khi tién hanh mot danh gia tac dong tuong d6i dé dé ching ta thay dugc
diéu kién dau tién cia cong thirc (Y | P=1) 1a két qua dau ra khi c¢6 can thiép.
Chung ta dé& dang'do luong durge’két’qua dau ra mong doi doi véi dan sb da
tham giavao.can thiép-chinh sach. Tuy nhién diéu kién thi-hai cia cong thire (Y
| P=0) la-kérquéandau ra'khikhong,co can thiépskhong theé'quansatitruc. ticp. doi
v6imhitng nguoi tham gia can thiép chinh sich do d6 can phan thyc. Délam
viéc ndy thong thudng nguoi danh gid sir dung nhom so sadnh (d61 khi dugc goi
12 nhom ddi chung ). Vé viéc xac dinh nhom so sanh 1a diém then chdt cua moi
danh gia tac dong bat ké loai can thiép chinh sach dugc danh gia. Noi mot cach
khac khong c6 udc lugng hop 1€ veé quan thyc thi khong thé thiét lap duoc tac

dong cua mdt can thi¢p chinh séach.



3.Ué¢c lwgng phan luc

V& phuong dién khai niém viéc giai quyét van dé phan thuc doi hoi ngudi
danh gia phai xac dinh duoc mot phién ban hoan hao dbi véi ting ngudi tham
gia can thiép chinh sach.Trong thuc té ching ta khong thé xac dinh duoc nhiing
phién ban hoan hao tham chin giita hai an em sinh d6i van c6 nhiing diém khéc
nhau quan trong . Tuy nhién cho du khong c6 phién ban hoan hao dbi véi mot ca
nhan don 1¢ nhung chiing ta ¢é thé sir dung duoc cac cong cu thong ké dé tao ra
hai nhom c4 nhan ma néu sd luongidl 16n thi vé thong ké khong co su khac biét
giita hai nhdm ca nhan nay. Trong thuc té mot mueitiéu quan trong cua danh gia
tac dong la xac dinh mot nhom nguoi tham gia can thiép chinh sach nhom can
thiép hay nhom kiém soat va nhém nguoi khong tham gia nhém so sanh hay
nhom dbi chimg 13 giéng hét nhau'vé thong ké khi khong co can thiép chinh
sach. Néu hai nhom 1a gidng hét nhau vé théng ké khi khong c¢6 can thiép chinh
sach. Néu hai nhom la giéng hét nhau chi dé mot.nhom tham gia vao can thi¢p
chinh sach va mot nhom khong tham gia vao can thi€p chinh sach chung ta c6
thé chic chan moi su khac biét trong cac két qua dau ra phai do can thi¢p chinh
sach .

Do do thach thure chinh 1a xac dinh mot nhém so sanh hop 1€ c6 cung dac
diém nhu nhom can thiép va nhom so sanh phéi giéng nhau it nhit trong ba cach
Sau:

- Thir nhat nhom can thiép va nhom 8o sanh phai gidng hét nhau khi khong
c¢6 can thiép chinh sach. Cho du khéng nhat thiét mdi don vi trong nhém can
thiép phai giéng hét.moildon Vi trong.nhom so sanh nhung cac dic diém trung
binh ciia.nhém can thiép-va nhém so-sanh phai tueong duwong nhau.

- Thr hai, cac nhém can thi¢p va nhém so sanh phai phan ng véi can thiép
chinh sach theo cung céc thurc

- Thir ba nhom can thi€p va nhém so sdnh khong thé bi boc 10 khac nhau
trudc nhitng can thiép khac trong suét giai doan danh gia.

Khi dap tng dugc cac diéu kién trén thi chi duy nhat sy ton tai cta can
thiép chinh sach giai thich chi mot khac biét trong mot két qua dau ra (Y) giira
hai nhém khi can thi¢p chinh sach dugc thuc hién. Sy khac bi¢t gitra nhdém can

thi¢ép va nhom sao sanh la cac thanh vién nhom can thi¢p nhan dugc can thiép
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chinh sach, trong khi d6 cdc thanh vién nhém so sanh khong nhan dugc can
thiép chinh sach. Khi sy khac biét trong két qua dau ra c6 thé quy két hoan toan
cho can thi¢p chinh sach thi tdc dong nhan qua cua can thi€p chinh sach duoc

xac dinh 0 rang.

Luu ¥ nhom khong tham gia vao chuong trinh hay nhom so sénh hop 1¢ sé
c6 cung dic diém nhu nhém tham gia vao can thiép chinh sach nhém can thiép,
ngoai trir trong thuc té cic don vi trong nhom so sanh khong huéng loi tir can
thi¢p chinh sach. Mot nhom sessdnh khong hop 1€ 1a mot nhdém ma khac biét so
vo1 nhom can thi€p theo mot cach thire nao dé ngoai trir khong cé can thi¢p.
Nhiing khac biét c6 thé din dén 'su uée luong vé tac dong khong dung hay ding
hon 13 chung ti s& uwéc lugng tac dong ctia can thiép chinh sach hoa 1an véi tac

dong cua nhiing khac biét do.
4. Cac loai wéc lwgng tac dong

Khi d3 udc luong cua tic dong can thiép chinh sach nguoi danh gia can
biét cach thirc giai quyét két qua dang gia. Mot danh gia tic dong ludn udc
luong tic dong ciia mot can thiép chinh sach bang mét so sach véi cac két qua
dau ra d6i véi nhém can thiép véi udc lugng vé phan thue co duoc tir so sanh
hop 1é. Viéc giai thich tac dong ciia can thiép chinh-sach phu thudc vao két qua

ma nhom can thi€p va phan thuc thé hién. C6 hai loai uéc luong tac dong la:

- Tac dong dy dinh can thi¢p (ITT): Tac dong udc luong (@) duoc goi la
udc luong du dinh can thiép khi cong thirc danh gia co ban dugc ap dung cho
cac don virma-can thi€p chinh-sach,cung cép, cho du ho ¢6 thuc sy thamgia can
thiép chinh sach hay khong. Tac dong cua du dinh can thiép rat quan trong ddi
v6i nhitng trudng hop cb gang xac dinh tac dong trung binh ctia mot can thiép

chinh sach nén déan sé quan tAm.

- Tac dong can thiép trén dbi tuong can thiép (TOT): Trai véi tac dong du
dinh can thi€p tac dong udc luong @ duoc goi l1a udc lugng can hiép trén doi
tuong can thi€p khi cong thirc danh gia co ban duoc ap dung cho cac don vi am

can thi¢p chinh sach cung cép va thyc sy tham gia vao can thi¢p chinh sach.

Céc udc lugng dy dinh can thiép va can thiép trén d6i tugng can thiép s&
gidng nhau khi c6 su tuan tha day du, tic 13 khi tat ca cac don vi ma can thiép
chinh sach cung cip thuc su quyét dinh tham gia vao can thiép chinh sach.
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5. Cac wéc lhwrong gia tao vé phan thuc
5.1. So sanh sau va truoc

So sanh sau va trude cd ging thiép 1ap tac dong cia mot can thiép chinh
sach bang viéc theo ddi nhitng thay doi trong két qua dau ra d6i voi nhitng nguoi
tham gia can thi€p chinh sach theo thoi gian.Trd lai cong thirc danh gia tac dong
co ban , két qua dau ra dbi véi nhimg can thiép ( Y | P=1) don gian 1a két qua
dau ra sau can thiép. Tuy nhién , phanthuc (Y | P=0) duoc ude luong st dung
két qua dau ra trudc can thiép! Ve ban chat so-sanh nay gia dinh néu can thiép
chinh sach sé& c6 tinh trang giong hét nhu tinh trang trudc can thiép chinh sach.
Tuy nhién, trong dai da sb cac truong hop gia dinh nay khong ton tai. Panh gia
tac dong sur dung so sanh sau va trudc dugc minh hoa nhu hinh 1. Trong hinh
nay, két qua dau ra d6i vdi nhom can thiép chinh sach 1a YO va két qua da u ra
d6i voi nhom can thiép sau can thiép chinh sach 13 Y1. Néu chiing ta danh gia
tac dong st dung so sanh sau va trude thi chungita sé st dung két qua dau ra
trude can thiép lam phan thuc, va ap dung cong thire co ban chung ta uéc lugng
duoc tac dong cua can thi¢p chinh sach 1a Y1 — YO0: Tuy nhién, mot cau hoi dat
ra & day la, day co phai la tac dong thuc cua can thi€p chinh sach hay khong?
Néu chiing ta chua biét duoc cac nhan té bén ngoai tac dong dén két qua dau ra
sau va trudc can thiép, thi két qua so sanh sau'va trude d6 c6 thé khong chinh
Xac. Chéng han, cac diéu kién bén ngoai sau can thi€p chinh sach co thé thuan
loi hon hodc kho khin hon so véi trudc ¢an thiép chinh sach dan dén chung ta
udc luong qua cao hodc qua thap tac dong cua can thiép chinh sach 1én két qua
dau ra. Trong treong) hop,)cac didu(kién bén ngoai sau can thiép chinh sich
thuan lgi hon so voi1 trude can thi€p chinh sach.,.thi Y1 - YO khong phai 1a tac
dong thue su cua can thiép chinh sach, bdi vi ¢c6 nhitng nhan td bén ngoai khac
dong gop vao két qua dau ra Y1; hay noi cach khac, tac dong thue su cua can
thiép chinh sach nhé hon Y1 - YO, va phan thyc phai 1a C thay vi 1a B. Trong
truong hop, cac diéu kién bén ngoai sau can thiép chinh sach bét loi hon so véi
trude can thi€p chinh sach, thi udc luong Y1 - YO ciing khong phai 1a tic dong
thuc su cua can thi€p chinh sach, b&i b=vi nhitng nhan td bén ngoai lam gidm
bot két qua dau ra Y1, hay néi cach khac tdc dong thuc sy cua can thi¢p chinh
sach 16n hon Y1-YO0, va phan thyc phai 1a D thay vi la B.



Y1

YO

Noi tom lai, khong thé don gian tinh toan tdc dong thyc su cua can thiép
chinh sach bang viéc so sanh sau va trudc, trir phi vé théng ké c6 thé du doan
dugc moi nhan td khac ma c6 thé anh huong dén két qua dau ra theo thoi gian.
Panh gia tic dong dugc st dung so sanh sau va trudc co thé khong danh gia
ding tac dong thuc su cua can thi¢p chinh sach, boi vi co nhiéu nhén t6 ngoai
can thiép chinh sach c6 thé tac dong dén da sb cac két qua dau ra mong mudn.
Vi Iy do d6, két qau dau ra trude can thiép chinh sach hau nhu khéng bao gior 1a

wéc luong phan thyc tét, va chinh ly'dordéd ma néd duge goi 1a “phan thuc gia

tao”.
Hinh 2 : udc lugng sau va trude cuacan thi€p chinh sach
K&t qua dau
ra
...................................................................... >
................ \
Thay d8i quan sat ,
Y a Phan thyc C c?
3
Phan thuc B
........................................................................................................ » B J
D?
Phan thyc D
T=0 -

Nguon tham khao tir Impac Evaluation in Practice, p41.
5.2 ~Se-sanhstham gia,va-khongtham gia

Panh gia tac dong st dung so sanh tham gia va khéng tham gia la so sanh
cac don vi nhan duoC can thiép chinh sach d6i v6i cac don vi khong nhan can
thi¢p chinh sach c6 va khong co6 tao ra mdt phan thuc gia tao khac. N6 dugc goi
la phan thuc gia tao bdi vi nhém tham gia va khong tham gia can thi¢p chinh
sach, vé co ban, 1a khac nhau. Chinh nhiing dic diém khac nhau giita nhém
tham gia va khong tham gia c6 thé tac dong khac nhau dén két qua dau ra dbi
v6i nhom tham gia va khong tham gia - diéu nay dan dén viéc uéc lugng khong
ding vé tac dong cua can thiép chinh sach. Hay noi cach khéc, viéc danh gia tac
dong c6 nhiing sai s6 va sai s6 nay duogc goi la “sai s6 lya chon”. Sai s lya chon

xudt hién khi céc Iy do dé mot ca nhan tham gia vao mot can thiép chinh sach



tuong quan véi két qua dau ra.Sai s6 nay thuong xuat hién khi nhém so sanh
khong du tiéu chuan dé tham gia can thiép chinh sach hoic quyét dinh khong
tham gia vao can thiép chinh sach. Panh gia tac dong stir dung so sanh tham gia
va khdng tham gia duoc minh hoa nhu hinh 3. Trong hinh nay Y., 1a két qua dau
ra cia nhom tham gia chuong trinh nhém can thiép va Ys 1a két qua ciia nhom
khong tham gia chuwong trinh nhém so sanh. So sanh nhom tham gia va nhém
khong tham gia nay s& cho biét tic dong cua can thiép chinh sach 1a Y4-Ys. Mot
cau hoi dat ra 1a, day co6 phai 1a ugcdugng,chinh xac vé tc dong cua mdt can
thiép chinh sach khong? Néu ching ta chwa biét\duoc 1y do vi sao mot nhém
tham gia can thi¢p chinh sach trong khi mét nhom khéc lai khong tham gia
chuong trinh, thi két qua so sanh co6 thé khéng chinh xac. Do d6, chung ta khong
thé biét liéu Y3 c6 phai 1a két qua phanthue chinh xac vé tac dong cua can thiép
chinh sach hay khong. Chang han, cac két.qua giira nhom tham gia va khong
tham gia c6 khac bi¢t trudc can thi¢p chinh sach; su khac biét nay co thé do
nhimg khéc biét noi tai gitra hai nhom. Néu chung ta biét duoc két qua phan
thuc ( Yo Y>), thi uéc luong thuc vé tac dong cua can thi€p chinh sach 1a Y,4-Y;
chtr khong phai Y4-Ys Nhu vay, phan thuc gia dan dén dénh gia khong chinh

xac tdc dong thuc ctia can thi€p chinh sach.



