QUY TRINH PHAN TICH CHINH SACH CONG

Qua trinh chinh sach céng gom cac budc tir khai dau chinh sach cong dén
két thac thuc thi chinh sach cdng. Trong sudt thdi gian ton tai, cac budc trong
qua trinh d6 déu dugc theo ddi phan tich mot cach day da, nghiém tic.0 mdi
budc khac nhau cd nhitng yéu cau vé ndi dung phan tich khac nhau, nhung lai
théng nhat véi nhau vé quy trinh phan tich. Su thdng nhat nay xuét phat tir yéu
cau chung cua két qua phan tich. Pé«€6. duoc két qua theo yéu ciu, phan tich
chinh sach cong phai thuc hién theo quy trinhithéng nhét sau day:

1. Xac dinh muc dich, yéu cau phan tich chinh sach cong

Bat ky hoat dong phan tich nao cling phai c6 muc dich. Muc dich phan tich
chinh séch cong gan vai ndi dung va yéu cau cu thé ciia nha quan ly. Tir yéu cau
khach quan cta noi dung phan tich va yéu ¢au caa chu thé quan Iy ma cac nha
phan tich dat ra yéu cau phan tich. Muc dich, yéu.cau phan-tich 1a yéu t6 c6 vai
tro dinh huéng cho hoat dong phan tich. Bé muc dich, yéu cau phan tich co tinh
hién thyc, ngoai viéc cin ctr vao noi dung phan tich ¢dn can phai cin ctr vao
diéu kién thuc té caa cong tac phan tich.

2. Chuan bi cho cdng tac phan tich

Tuy phan tich chinh sach cong la hoat déng mang tinh thuong xuyén trong
cac co quan, don vi chic nang, nhung mudn cdng tac nay dat két qua va hiéu
qua thi van can phai cha dong lam tét cac nédi dung trong buéc chuan bi. Nhiing
noi dung nay bao gom:

2.1. Dirkién chwvongtrinh, k¢ hogch phan tich chinh sach cong

Pé chu thé phan tich chinh sach céng cha dong thuc hién cé hiéu qua cac
noi dung phan tich, can phai xay dung chuong trinh, ké hoach phan tich. Ké
hoach phan tich chinh sach cong duoC Xay dung trén co s& muc dich, yéu cau
phan tich chinh sach cong va thuc té méi truong ton tai caa chinh sach cong.
Ngay sau khi xac dinh muc tiéu chinh sach, chu thé phan tich tién hanh lap ké
hoach phan tich chinh sach cong. Chuong trinh ké hoach phan tich chinh sach
cong duoc 1ap theo cac noi dung chu yéu sau day:

- Ké hoach t6 chirc phan tich;

- Ké hoach chuong trinh phéi hop trién khai thyuc hién phan tich;
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- Ké hoach thu, xt ly, quan Iy va st dung tai liéu;
- Ké hoach chuong trinh cung (ng vat tu k¥ thuét cho phan tich;
- Ké hoach chuong trinh kiém tra, giam sét hoat dong phan tich.

Ké hoach cho c4c noi dung hoat dong phan tich trén day dugc xay dung
theo nguyeén tic can dbi, hiéu qua va quan hé dong.

2.2. Thu thdp tai liéu theo yéu cdu néi dung phan tich

Tai liéu can cho phan.tich"ehinh sach cong rit da dang, phong phd gom
nhiéu ching loai va cap do khac nhau. M6i néi dung'phan tich can nhing tai liéu
khac nhau. Cung mot noi dung phan tich & cac cip do khac nhau ciing can
nhitng tai liéu khoéng gidng nhau. Tuy nhién, c4c tai lidu can cho phan tich ciing
dat ra nhitng yéu cau chung dé cac nha phan tich c6 phuong an thu thap tai liéu
thich hop. Nhiing yéu cau do 1a:

- Tai liéu thu thap phai dtng véi ngi dung phan tich;
- Tai liéu thu thap phai da theo yéu cau phan tich;
- Tai liéu thu thap phai bao dam chinh xac.

Khéc vai tai liéu van hoa x3 hoi thong thuong €6 thé thu duoc trén nhiéu
phuong tién thong tin dai chiing hay trong ddi’séng xa hoi thuong nhat; thong
tin vé chinh sach va to chuc thuc thi chinh sach ¢6ng lién quan dén quan diém,
dinh huéng phat trién dat nudc, dén trach nhiém, quyén han cia co quan nha
nudc cac cip trudc quyén loi khong gigi han caa cac déi twong chinh sach cong.
Tai liéu lién quanidén)cac-thong tin) dhu vay thuong nam trong khu vuc quan ly
clia cac co quan nha nudc va dugc cung cap qua kénh chinh thic. Tuy theo yéu
cau phan tich d¢ lua chon phurong phép thu thap di liéu. Hién c6 nhiéu phuong
phap thu thap dir licu dwoc st dung phd bién nhu: phwong phéap tong hop,
phuong phap diéu tra, phuong phap phong van, phuong phap méd phong...
Nhitng théng tin thu thap trén cac kénh khdng chinh thirc can phai xem xét xur ly
can trong hon.

2.3. Xwr ly tai ligu cho phu hep véi phwong phdp phdén tich

Thong tin phuc vu cho phan tich chinh sach cong thuong la nhirng thong
tin mang tinh kiém chang cao, bai vay tai liéu thu dugc budc phai trai qua qué



trinh xur ly. Do tinh phuc tap cua cac loai tai liéu, xir ly tai liéu duoc chia thanh

cac budc cy thé hon sau day:

- Xit Iy thd tai liéu

O budc ndy, cha yéu tai liéu duoc phan loai theo céc tiéu chi lya chon hay
xac dinh don vi do luong...

- Xur Iy tinh tai ligu
Sau khi xur ly thd, tai licu dugeXem Xét vé ca sb luong va chat luong. Pugc

tinh toan lai, diéu chinh, bo sung nhitng thiéu s6titrong tai liéu thu thap dé bao
dam tinh thdng nhat, 16gic cua tai liéu.

- Téng hop tai liéu thanh nhizng thdng tin can thiét theo yéu cau phan tich

Pay 1a buéc quan trong bién nhitng dit liéu thu duogc tir cAc nguon khéc
nhau thanh thong tin cho dau vao cua qué trinh phan tich. Két qua tong hop
thong tin ¢6 vai trd quyét dinh dén chat luong san pham caa qua trinh phan tich
(két qua phan tich). Théng tin tong hop duoc phan anh qua cac chi tiéu phan tich
phl hop véi tiing noi dung phan tich. Phuong phap tong hop tai liu thuong
duoc sur dung la nhiing phuong phap truyén thong nhu thay thé lién hoan, s6
binh quan, s6 tuong doi, so sanh... Tai liéu qua xu Iy phai dap tng yéu cau phan
tich vé so luong, chat lugng, vé chang loai, théi gian va d6 chinh xac.

3. Tién hanh phan tich chinh sach ¢céng

Sau khi c6 du céc yéu té dau vao, nha phan tich tién hanh thuc hién ting
noi dung=phan-tich theo tién trinh=chinh sach cong. Tién trinh phan tich cac noi
dung chinh sach dugcC thuc hién theo cac budce sau day:

3.1.Khai quat vé.ngi.dung phan tich

Theo yéu cau phan tich, méi néi dung phan tich déu huéng dén nhing muc
tiéu cu thé. Nha phan tich can phai nim chac dinh huéng nay trong subt qua
trinh phén tich. Dé c6 duoc cam nhan ban dau vé dinh huéng muc tiéu can phai
tién hanh danh gia khai quat nodi dung phan tich. Bang phuong phap phan tich
cac chi tiéu tong hop s& cho biét mirc d6 hoan thién hay thuc hién cua noi dung
phan tich theo yéu cau quan ly. Néu noi dung phan tich c6 két qua thuc hién tot
hon yéu cau s& 1am cho nha phan tich dong thuan véi qué trinh dién bién cua noi



dung dé tir d6 tién hanh phan tich tim kiém nhiing yéu té tich cuc cau thanh két
qua thuc hién noi dung phan tich.

3.2. Phan tich cac yéu té cdu thanh ngi dung phan tich

Noi dung phan tich chinh sach cong la nhitng hoat dong trong mdi budc
clia qua trinh chinh sach cong nhu: hoach dinh chinh sach céng, xay dung ké
hoach trién khai chinh sach cong, té chuc thuc hién chinh sach cong... M&i noi
dung déu bao ham céc yéu t6 cu thanh 1a cha thé t6 chirc diéu hanh, cac ddi
tuong thyc thi, cac diéu kiénat chat - ki thuat.- tai chinh, yéu t6 moi truong.
Cac yéu t6 cb vai tro, vi tri khae nhau trong tirng ndi dung phan tich. Néu xac
dinh dung vi tri caa cac yéu té cau thanh néi dung phan tich sé& giup phat huy
duoc tiém ning cua ching trong hoat déng chinh sach cong. Nguoc lai, s& lam
mat di dong luc cta cac yéu to, 1am han ché két qua hoat dong cua noi dung
phan tich. Nhiém vu phan tich 1a xem xét, danh gia cac yéu t6 cau thanh noi
dung vé mat s6 luong va chat luong dé tir d6 phantich, danh.gia dng muc noi
dung phan tich vé quy md, trinh d6 phét trién hay hoan thién so voi yéu cau
quan ly.

3.3. Phan tich @nh hwéng cia cac nhan té dén ket qua hoar déng ciia ngi
dung

Quy moé va trinh d phét trién caa noi dung phan tich so véi yéu cau quan
ly do tac dong caa nhiéu nhan té. C6 nhiing nhan t6 tich cuc tac dong thuan
chiéu dén sy van dong caa noi dung. C6 nhirng nhan té tiéu cuc tac dong nguoc
chiéu, can-tré-su-van.dong,caa noi, dung. C6 nhiing nhan té thudc vé chu quan
do céc yéu td cau thanh noi ‘dung=phan tich gay ra, ¢ nhitng nhan té thudc vé
khach quan do cac yéu té ngoai vi cua noi dung phan tich gay ra. Nhiém vu cua
phan tich Ia chi ra cac nhan t6 va mac anh hudng cua chung dén két qua hoat
dong cua noi dung phan tich dé co bién phap tng xir hitu hiéu voi cac nhan tb
do.

3.4. Két lu@n vé hoat dgng ciia cong tac phan tich

Sy t6n tai va phét trién cua cong tac phan tich tuy thuoc vao quy mé, trinh
d6 hién c6 cua ndi dung va sy anh huéng cua cac nhan té & trong va ngoai qua
trinh phan tich. Tong hop két qua phan tich cua cac budc trong qué trinh cho
phép két luan vé hoat dong caa cong tac phan tich. Két luan phai thé hién duoc
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thuc trang cta noi dung phan tich; thé hién xu thé van dong cua noi dung dé
trong twong lai; thé hién kha ning dap ¢ng yéu cau cua ndi dung phan tich.
Nhitng két luan nay 1a co sé dé chu thé ra quyét dinh diéu chinh, bo sung noi
dung phan tich va cac bién phap dé tang cudng hoat dong cua cong tac phan tich
trong tuong lai.

3.5. Pé xudt nhing bign phdp ting cwong hay hoan thign ngi dung phan
tich

Nhiing bién phap dé xuét'tap trung vao hudng bo sung, hoan thién cac yéu
t6 dé tang cudng kha ning ton tai cta néi dung phan'tich, thic day cac nhan tb
tich cuc, ngin ngira, han ché cac nhan t6 tac dong tiéu cuc dén noi dung phan
tich. Pé phét huy tac dung cua cac bién phép dé xuat, nha phén tich can cha y
dén sy thich tng cua cac bién phap vai nhiing co ché quan ly hién hanh caa nha
nudcC.

3.6. Kiém dinh va diéu chinh két qua phan tich

Két qua phan tich cac noi dung trén day duoc it dung dé ra nhitng quyét
dinh c6 lién quan dén chinh sach cong, dén cong tac to chiic - diéu hanh thuc thi
chinh s&ch cong cua cac co quan nha nudc va qua trinh tham gia thuc hién chinh
sach cong cua moi tang I6p nhan dan. Béi vay truéc khi cong bd két qua phan
tich phai dugc kiém dinh va hoan thién. Kiém dinh két qua phan tich c6 thé thuc
hién qua xac suat mét sé trong cac két qua chung, hoic kiém dinh két qua cua
nhitng noi dung quan trong va ciing c6 thé tién hanh véi toan bo két qua phan
tich theo-yéuscau-ctia-Chilthé guan-ly.

Do nhitng khdng ché vé thoi gian nén kiém dinh phai st dung cac phuong
phap phan tich nhanh va co su tro gilp cua cac phuong tien Ky thuat, cong nghé
hién dai nhu phuong phap lién hé, suy dién, chuyén gia, tra ciu, hé théng may
vi tinh...

Qua kiém dinh s& cho phép két luan vé mtc d6 hoan thanh nhiém vu phan
tich cac noi dung hoat dong chinh sach céng. Pong thoi day con 1a can cir dé
hoan thién két qua phan tich trudc khi 1ap bao céo phan tich.

3.7. Ldp bao cao phan tich

Bé4o c4o phan tich 1a ban tong hop cac két qua phan tich chinh sach cong

theo mat trinh tu khoa hoc. Tuy theo yéu cau quan 1y, bao céo phan tich dugc
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lap cho tirng ndi dung, ting budc hay toan bo qua trinh phén tich. Bao cdo phén
tich dwgc xay dung theo miu quy dinh cta cic co quan nha nuéc c¢d tham
quyén, 13 vin ban mang tinh phap Iy va cd hiéu luc thi hanh trong toan bo hé
théng phan tich.

Tuy theo muc dich, yéu cau cia cac co quan quan Iy, béo céo phan tich
dugc thiét 1ap theo cac loai sau:

- Bao cao thuong ky theo thang, quy, 6 thang va mot nam;

- Bao céo dot xuat v& nhitng bién ¢6 nay sinh trong qua trinh chinh sach
cong;

- B4o cdo chuyén dé phuc vu ca¢ hoat déng quan ly, nghién ciru khoa hoc
hay t6 chuc céc phong trao xa hoi.

4. Cong bé va sir dung két qua phan tich

Két qua phan tich duoc lap thanh bao cao dé'si dung trong subt qua trinh
quan 1y diéu hanh chinh sach cong. Ché d6 str dung tairliéu vé phan tich chinh
sach cong duogc thuc hién theo quy dinh cta nha nwoc. Tai li€u phan tich chinh
sach cong duoc dung 1am can cu diéu chinh, b6 sung chinh sach cong; dé hoan
thién cong tac t6 chac thuc thi chinh sach cong; danh gia hiéu qua chinh séach
cong; dé kiém chiing cac hoat dong quan ly khéc. Vi vay, tai liéu phan tich
chinh sach cong dugc bao quan, st dung theo ché d6 nha nudce ban hanh. Trong
qua trinh bao quan, néu phat hién két qua phan tich co sai Iéch thi tién hanh diéu
chinh theo quy dinh.

Quy trinh-phan tich’ chinh-sach’cong trén day tao thanh mot hé théng
théng nhat.. Cac-buéctrong quy trinh.c6-mdi quan hé-bién.ching; 16gic Voi
nhau. Theosquy thifih théfg nhatinay, két quaphantich duot taonlap:tién co so
khoa hoc, co d6 tin cay cao. Khi strdung két qua phan tich phai co lién hé'vai
tinh hinh thuc té dé 1am giam bét khoang cach vé khong gian va thoi gian cua
két qua phan tich.



