VE CHINH SACH CONG TRONG QUAN LY
HANH CHINH NHA NUOC

Chinh sach cong va ban chat cia nd

Tat ca nhitng chinh sach nham giai quyét cac van dé cong cong cua xa
hoi déu la chinh sach cong. Trong tat ca cac cha thé xay dung chinh séch
céng, nha nudc la luc lugng co ban. Chinh sach céng la nhirtng quy pham do
nha nudc dinh ra dé giai quyét cac vand @é.cong cong cua xa hoi.

Thuc chét cua chinh sach cong la su phan phdi loi ich cong cong mang
tinh quyén uy ma nha nudc tién hanh déi-véi toan xa hoi. Qua trinh hinh thanh
chinh sach cong trén thuc té 1a qué trinh cac quan thé loi ich dua ra yéu cau
cta minh va cac cha thé chinh sach ¢an ctr vao yéu cau loi ich cia xa hoi dé
diéu chinh cac méi quan hé loi ich phtc tapaTheo dudi loi ich 1a dong co hanh
vi cua loai ngudi. X4 hoi 1a do nhiéu cé4 thé hop.thanh. Néu khong c6 loi ich
ca thé thi khong thé néi dén loi ich tap thé va xa héi. Vi vay, lgi ich c& nhan
phai két hop chat ché vai lgi ich tap thé, loi ich x& héi va loi ich qubc gia. Xay
dyng chinh sach tic 1a trén co so thira nhan tinh hop Iy va tinh tu chu cia moi
chu thé loi ich trong viéc theo dudi loi ich, giai quyét tot-mau thuan loi ich
gitra nguoi nay véi ngudi khac, khién cho moi nguoi khi theo dudi lgi ich ca
nhan thi cling d6ng thoi ganh véac nghia vu va trach nhiém d6i véi x hoi. Do
d6 1am cho viéc moi ngudi theo dudi lgi fch'ca nhan tré thanh déng luc thic
day tién bo x& hoi. Cu thé 12 nha nude ¢ thé sir dung chinh sach cong dé bao
ho, thuc hién, théa ménjva phat trién .nhu cau loi ich cua sé dong; kiém ché,
lam suy, yéu, tham chi da-kich-nhu cau loi-ich-cua-mot s nguoi, théng qua
chinh sach dé.dicusehinhsquan.hé 101 ich, trén co-soseorcausloi-ich.da co, hinh
thanh eo cau loi ich mai. Do d6, ban chat cia chinh sach cong 1a su phan phoi
loi ich cdng cong, mang tinh quyén uy ma nha nudc tién hanh déi véi toan xa
hoi.

Viéc phan phéi loi ich nay 1a mot qua trinh van dong khéng ngimg. Co sé
cua viéc phan phdi nay 1a nha nuéc lva chon loi ich, tong hop loi ich va phan
chia loi ich. Pay 1a mot qué trinh phuc tap, khéng ngung bién doi.



Lwa chon lgi ich

Viéc nha nuéc phan phdi loi ich x& hoi bao gior ciing ¢6 muc dich nhat
dinh. La co quan st dung quyén luc cdng cong, viéc nha nuéc phan phdi loi
ich cho ai, truéc hét 1a can clr vao muc dich cai tri chinh tri. Trong x& hoi c6
giai cap, chinh sach cong cua bat ky nha nudc nao ciing phai phu hop véi loi
ich cua giai cap thong tri. Do d6, viéc nha nudc phan phéi loi ich cho ai, tat
nhién phai phu hop véi quan diém cta.nha nudc.

Téng hep lgi ich

Khi phan phéi lgi ich cho ¢ac thanh. vién trong xa hoi, ngoai viéc xét dén
loi ich cua toan x& hoi, nha nudc con phai xét dén méi twong quan loi ich cua
cac thanh vién trong xa hoi. Dé gidinquyét nhitng mau thuan nay sinh trong
quan hé lgi ich phuc tap, nha nudc can xem xét mot cach tong hop nhu cau
ctia cac chu thé lgi ich khac nhau, quy dinh nhiing chinh sach khac nhau, dé ra
nhitng chuan myuc ma tat ca cac t6 chac va ca nhan phai tuan theo, diéu chinh
hanh vi caa moi nguo khi quéa trinh theo dudi loi ich Xuat hién mau thuan va

xung dot.
Phan phai lgi ich

Chinh sach 1a mét loai nguén luc. Nguoi nao dugc huong loi tir chinh
sach tuc 1a ngudi d6 ¢o nhitng ngudn luc nhat dinh. Viéc thuc hién chinh séch
s& mang lai loi ich cho mot s6 nguoi. Nhw vay, chinh sach cong c6 cong ning
phan phéilgi.ich cho cac.thanh vién.trong x& hoi. Mot trong nhitng dic diém
l6n nhat caa chinh sach edng=1a bao hé loi ich cua da sb, nhat 1a lgi ich 1au dai
cua da s, lgi ich cong cong, loi ich can ban.

Thuwc hién lgi ich

Cac quan thé lgi ich c6 thé nhan duoc lgi ich that su tir nhitng chinh sach
do nha nudc dat ra hay khong lai 12 mot van ¢& ma ho quan tdm va nha nuéc
lai cang phai quan tdm. Nha nudc la cha thé cua chinh sach do d6 phai quén
triét noi dung chinh sach vao thyc tién, lam cho chinh sach cé hiéu qua, viéc
phan phdi loi ich duoc thuc hién. Néu chinh sach khong duoc thuc hién thi doi
tuong cua chinh sach khdng nhan dugc lgi ich tir chinh sach.



T6m lai, chinh sach cong 1a sy phan phdi loi ich d6i voi toan xa hoi. Bo
la mot sy phan phéi ¢ chon loc, sau khi d3 can nhac cac mau thuan loi ich va
sy phan phé dé chi tré thanh hién thuc sau khi chinh sach dwgc thuc thi. Do
d6, chinh sach coéng 1a nhitng chuan muc hanh vi do nha nudc dinh ra nham
nhitng muc tiéu nhét dinh, vao mét thoi ky nhat dinh trong qua trinh la chon,
tong hop, phan phdi va thuc thi cac loi ich cong cong ddi vai toan xa hoi.

Bat ky x& hoi nao ciling co nhiéu.hién tuong Xa hoi ma con ngudi quan
tam, trong d6 c6 mot sé higntwong, hoac sém,.hoic muon sé tré thanh nhing
van dé x& hoi duoc quan tam mot cach rong rai, ddishoi xa hoi phai giai quyét,
d6 goi la nhitng van dé cong cong cua xa hoi. Cac van dé x4 hoi noi chung déu
c6 mot dic trung 1a tinh cong cong cua nd. Nhung khong phai tat ca cac van
dé x& hoi déu tré thanh van dé chinh séch cong. Nhitng van dé ma nha nudc
can giai quyét déu la nhitng van dé céng cong cua xa hoi, nhung nha nudc
khdng c6 kha nang, ciing khéng can thiét phai giai quyét tat ca cac van dé
cong cong xa hoi. Nhitng van dé ma nha nudc quan tam giai quyét 1a nhitng
van dé cdng cong cua xa hoi thuoc pham vi quan Iy caa nha nuwde, nha nude c6

trach nhiém giai quyét va dugc dua vao chuong trinh ¢éng tac-ctia nha nudc.

Trén thuc té, xa hoi bao gio cling ton tai-ba hién twong co ban 1a hién
trang x& hoi (hién tuong thuc té), nguyén vong caa xa hoi (hién tuong nén co),
van dé x& hoi. Giira hién trang x& hoi va nguyén vong xa hoi bao gio ciing c6
mot khoang cach nhat dinh. Van dé x& héi 1a su khac biét giita hién trang xa
hoi va nguyén sveng-xa hdir-Vansdé~chinh sach céng la nhitng van dé cong
cong cua xa hoi duoc nha nudC dua vao chuong trinh cong tac, thong qua

hanh vi cong cong dé thuc hién va giai quyét.

Vin dé xa hoi 1a khoang cach gitta nguyén vong xa hoi va hién trang xa
hoi. Nguyén vong x& hoi mang tinh chu quan, hién trang x& hoi 1a ton tai
khach quan, ngoai y chi con nguoi.

Sy ton tai cua cac van dé x& hoi khién nhiéu nguoi chd y va anh huong
dén nhiéu nguoi. S6 ngudi bi anh huéng cang nhiéu thi nhiing van dé xa hoi
d6 cang c6 kha ning tré thanh cac van dé chinh sach cong. Nhimg nguoi hoan
toan khac nhau, do chiu anh huéng cua nhirng hién tuong xa hoi nhat dinh, tat
nhién s& xuat phat tir lgi ich ban than va cin clr vao quan diém cua minh dé
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thé hién thai d6 khac nhau, do d6 ma hinh thanh su bat dong gitta ngudi véi
nguoi.

Trong x& hoi, cac doan thé 14 luc lugng c6 thé anh hudng truc tiép hoic
gian tiép dén cac co quan quyén luc, 1am cho nhiing van dé cdng cong cua xa
hoi tré thanh nhitng van dé cua chinh séach.

C6 hai diéu kién co ban d& mot van dé xa hoi trg thanh van dé cuaa chinh
sach céng. Mot 1a van dé d6 thuoc pham vi quan ly cia nha nuéc. Hai 12 nha
nudc co nang luc quan ly vén dé do, nha nuéeda co quan quyén uy cong cong
cia x4 hoi. Nhitng diéu ma nha nuéc suy nghi phai xuat phat tir lgi ich cua
toan thé xa hoi.

Khi nha nuéc nghién ciru mot #n dé chinh séach cong, can thuc hién theo
trinh ty sau: Mot 1a phat hién van dé, tac fa tim ra khoang céch giita nguyén
vong x& hoi va hién trang xa hoi. Hai la xac dinh noi dung va mac do khoang
cach do. Ba 1a xac dinh nguyén nhan dan dén khoangcach do6 1a xac dinh muc

tiéu va phuong an giai quyét van deé.

Chtrc nang co ban cua chinh sach cong la tac dung ma chinh sach céng co
thé phét huy trong viéc quan ly cong viéc cong cong cua xa hoi. Nhiing cong
nang co ban cua chinh sach cong la:

Chire niang hweng dan:

Viéc dua ra mot chinh sach coéng la nham giai quyét nhitng mau thuan
trong quanhé-lohichmcuaxamhoirBérmgiai quyét mot van dé chinh sach nao do,
nha nudc phai can cir vao muc tiéu nhat dinh, thong qua chinh sach dé huéng
dan su phét trién hanh vi con ngwai va Sy phat trién su vat, 1am cho chinh séch
c¢6 tinh huéng dan. Cu thé 1a chinh sach phai xac dinh phuwong huéng phat
trién cta xa hoi va hanh dong cua con nguoi, 1am cho cudc séng cua xa hoi tir
trang thai phirc tap, nhiéu mat, xung dot 1an nhau, khéng c6 muc dich di vao
mot muc tiéu thdng nhat, rd rang va tién 1én theo phuong hudng da dinh. Téc
dung hudng dan caa chinh sach vira 1a sy huéng dan vé hanh vi, vira 1a su
hudng dan vé quan niém. Chinh sach cong la nhiing quy pham hanh vi dé moi
ngudi tuan theo. N6 huéng dan moi ngudi khi 1am viéc gi thi phai tuan theo
nhitng quy tic nao chir khong hudng dan ndi dung cua viée do. Do d6, né cod



anh huong to 16n dén quan niém cua xa hoi, dic biét 1a trong nhitng nam cai
cach thé ché hoic trong thoi ky doi méi, thi anh hudng dé cang 1on.

Chuc néng diéu tiét va khong ché

Chirc nang nay thé hién & chd nha nudc van dung chinh sach dé diéu tiét
va khdng ché mau thuan loi ich xuat hién trong x& hoi. Tac dung diéu tiét va
khdng ché nay c6 lién quan véi nhau. Trong diéu tiét c6 khéng ché, trong
khdng ché co diéu tiét.

Téc dung nay cha yéu thé hién ¢ viéc diéu tiét va khong ché quan hé loi
ich, dic biét 1a quan hé loi ich vat chat. Trong x& hoi, co nhiéu quan thé khéc
nhau, theo dudi nhitng lgi ich khac nhau. M6t s6 nguoi c6 loi ich giong nhau
trong mot thoi ky nao d6, nhung laitkhéng giéng nhau trong mot thai ky khac.
Do d6, sy khéac nhau, tham chi 1a sy xung dét vé loi ich 1a diéu kho tranh khoi.
Pé can bang quan hé loi ich, thuc hién sy phat trién 6n dinh caa x& hoi, chinh
sach cdng phai ganh vac trong trach diéu tiét, khéng ché quan hé loi ich xa
hoi. Chinh sach cong lién quan dén loi ich can ban caa xa hoi, giai cap, qudc
gia. N6 phan anh nang luc nhan thic va y chi chu quan cua nha nudc. Chinh
sach cong la céng cu ma nha nudc dung dé quan Iy xa hoi. Vi thé, chinh sach
cong trude hét phai co tac dung to 16n trong viéebao vé loi ich va nhu ciu cua
giai cap thong tri va d6 la xuat phat diém dé chinh sach phat huy vai tro diéu
tiét, khong ché.

Chirc niang diéu tiét va khdng ché chinh séch cong thudng c6 nhiing trong
diém nhat dinh trong tumgy thow ky! Picu d6 co nghia 13, trén co sd thoa man
loi ich tong thé, nha nude -danh-su. uu tién -ddi-véi linh vuc nao do, ddi voi
quan thé naesdégaprdungenhitng.bién phap dé.thicsdayssumphét:tricn cua_linh
vue @6, quan thé d6 va nhtng bién phap d6 12 noi dung quan trong cua ¢hinh
sach.

Chuc néing phédn phéi

Chinh sach cong phai c¢6 cong nang phan phdi loi ich. Pé thuc hién cong
ning nay, phai giai dap ba van dé: Phan phéi nhitng ngudn luc can thiét cua x&
hoi cho ai, phan phéi nhu thé nao, cach thirc phan phdi nao 1a tét nhat.



Do dia vi kinh té x4 hoi, quan niém va tu tudng, phong tuc tap quan, trinh
d6 hiéu biét khdng gidng nhau nén nhu cau loi ich cua mdi ngudi khong gidng
nhau. Mdi quan thé loi ich va ca nhan trong x& hoi déu mudn nhan duoc nhiéu
loi ich trong tong s6 ngudn luc c6 han cua x& hoi. Bidu do tit nhién dan dén
su xung dot trong quan hé loi ich. Néu nhitng xung dot d6 dién ra gay gat, s&
anh huong dén sy 6n dinh cua xa hoi. Bé giam bt mau thudn vé loi ich gita
cac thanh vién trong x& hoi, nha nudc phai dung trén lap truong ding dan, sir
dung chinh sach dé diéu chinh.quan‘hé lgi ich. Mdi chinh séch cu thé déu cé
van dé “ai dugc hudong chinh sach nay”. No6i cdeh khac, chinh sach phai thé
hién rd van dé phan phéi loi ich cho ai.

Thong thuong, ba quan thé lgi ich va cac ca nhan sau day dé dugc thu
huong nhing lgi ich tir chinh sach:

Mot 1a nhitng quan thé va ca nhan nhét tri véi nha nudc hodc co ban la
ung ho nha nuéc. Nha nude 1a chu thé dinh ra chinh sach; déng thai 1a chi thé
phan phdi lgi ich cong cong. Do d6, nha nudc tat nhién.phan phéi loi ich cho
nhitng nguai tng hd minh.

Hai 1a nhitg nguoi dai dién cho phuong hudng phat trién cua suc san
xuat x& hoi. Phat trién manh strc san xuét cua x4.hoi la nhiém vu hang dau cua
nha nudc hién dai. Vi vay, nhiing nguoi dal dién nay luén dugc huong loi tir
chinh sach.

Ba 1a da s6 thanh vién trong xa hoi' Hiéu qua thyc té cua mét chinh sach
phu thude-vae ehdyehinh=sagh, dévcéophu hop voi loi ich cua tuyét dai da sé
hay khong. N6i thumg, s§ ngttoi duo¢ huong loi tir chinh séach cang nhiéu thi
s6 ngudi phan ddi chinh sach cang it. Do dé, viéc nghién ctru cong nang phan
phdi caa chinh sach 1a van dé quan trong vé Iy luan va nghiém tdc vé thuc
tién.

Nhu vay c6 thé thay, vai trd cua chinh sach cong trong quan ly hanh
chinh nha nudc 14 rat quan trong. Voi vai trd dam bao lgi ich cia nguoi dan,
chinh sach cong duoc nha nudc ban hanh nham giai quyét cac van dé chung
cua x& hoi, dam bao duoc lgi ich chung nhét cua cong dong trong pham vi
quan Iy cia nha nuéc. Véi vai tro cia minh nha nuéc 1a chu thé hoach dinh
chinh sach va thuc hién chinh sach d6 nham phan phéi loi ich cng cong cho



nhan dan. Véi vai tro quan 1y nha nudc, théng qua cac chinh sach cong nha
nuéc can d6i, diéu hoa va dam bao quyén loi cua nhan dan, cua cong dong,
dam bao cac quyén lgi céng cong cho nhan dan.
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