PHAN TiCH PHAP LUAT PIEU CHINH HOAT PONG
TRUNG GIAN THUONG MAI

1. Khai niém phap luat diéu chinh hoat dong trung gian thwong mai
Céc hoat dong trung gian thwong mai xudt hién tir rit sém do nhu cau cua hoat
dong kinh doanh. Su tdn tai va phat trién cac hoat dong nay 1a co so thuc tién cho su ra

doi va phat trién cia phap luat diéu chinh _cac hoat dong trung gian thuong mai.

Hoat dong trung gian thwong mai do nhiéuwchinthé tham gia voi nhing ndi dung
va muc dich khac nhau. Do d6, su diéu chinh cua phap Tuat dbi voi hoat dong trung
gian thuong mai nham tic dong 1én nhitng hanh vi cta cic chu thé trong hoat dong

nay can duoc 1am rd & hai pham vi khac nhau: theo nghia rong va theo nghia hep.

Theo nghia rong, xuat phat tir quan niém hoat dong trung gian thuong mai theo
nghia rong 1a cac hoat dong trong d6 co sy thamhgia cta bén trung gian 1am cau ndi
cho cac bén xac lap, thuc hién hoat dong thuong mai. Chu thé tham gia cac hoat dong
trung gian thwong mai theo nghia rong rat phong phu da dang va c6 thé lam nay sinh

nhiéu quan hé xa hdi khac nhau, bao gom:

- Quan hé uy quyén giira bén uy quyén (bén giao dai dién, bén giao dai 1y, bén uy
thac, c6 thé 1a nha san xuat, nha cung tmg dich vu, nha phan phdi ) v6i bén duoc uy
quyén (bén dai dién, bén dai 1y, bén nhan uy thacJa'thwong nhan trung gian) dé thuc
hién cac hoat dong thuong mai nhu: mua ban hang hoa, cung ing dich vu thuong mai
V.V...

- Quan hé mua ban hang hoé gitra doanh nghiép san xuat voi nha phan phoi (nha
ban budn; nhajban 1¢) va giftaycdcmhaphan phoi voi nguoi tiu dung cudi cung.
- Quan hé mua ban hang hoa, cung g dich vu gitta bén dugc uy quyén hodc bén

uy quyén véi bén thi ba.

= Quan h¢ gitra co quan thwong vu cua Bo Thuong mai 0 nudc ngoai voi cac
thuong nhan khi ho mudn co quan nay cung cap cac thong tin, gidi thi¢u va chap noi

ho v6i cac dbi tac phi hop dé thiét 1ap cac giao dich thuong mai.

- Quan hé giita co quan quan Iy nha nuéc vé thuong mai, vé dau tu trong viéc hd
tro, huéng dan cic thuong nhan tim kiém d6i tac thuc hién du an dau tu hodc giai

quyét cac vuong mac, yéu cau cua cac thuong nhan, ctia cac nha dau tu.

Tir d6, co thé thay, phap luat vé hoat dong trung gian thwong mai theo nghia rong
c6 d6i tugng diéu chinh 1 cac quan hé xi hoi phat sinh trong d6, chu thé trung gian

lam cau ndi gitp cac bén thiét 1ap, thuc hién cac giao dich thuwong mai. Vi ddi tugng
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diéu chinh nhu vay, phap luat vé hoat dong trung gian thuong mai theo nghia rong
c6 thé duoc dinh nghia 1a hé théng cac quy pham phap luat diéu chinh cac quan hé
xa hoi phat sinh khi bén trung gian thyc hién cic hoat dong gitip cac bén tim hiéu,
thiét 1ap, thuc hién giao dich thuong mai. Pay 1a bd phan phap luat, bao gém cac quy
pham duoc quy dinh trong cic vin ban thudc nhiéu linh vic phap luat khac nhau nhu
Luat thuong mai, cdc ludt chuyén nganh (Ludt ching khoan, Luat kinh doanh bao
hiém, Luat kinh doanh bat dong san), Luat dan sy, Luit qudc té v.v... trong do6, chu

yéu 1 linh vyc phép luat thuong mai.

Theo nghia hep, xuit phatstif'quan niém hoat dong trung gian thuong mai la
nhiing hoat dong cung tng dich vu thuong mai qua thuong nhin trung gian. Trong do,
thwong nhan trung gian duoc thué trén co sévhop dong dé tham gia vao viée thiét 1ap,
thuc hién giao dich mua ban hang hoa hedc cung g dich vu theo yéu cau cua bén
thué dich vu. Do d6, theo nghia nay, phap luat vé hoat dong trung gian thuong mai la

mot bo phan cua phap luat thuong mai, diéu chinh hai nhém quan hé xa hoi sau:

(i) Quan hé hop ddng gitra bén thué dich vu véi-bén trung gian thyuc hién dich vu.
bay 1a nhém quan hé chu dao trong hoat dong trung gian thuong mai. Nhém quan hé
nay phét sinh trén co s thoa thuédn, theo dé thuong nhan trung gian dugc trao quyén
tham gia hodc thuc hién céc giao dich phap 1y véi bén thir ba theo yéu cau cia bén
thué dich vu. Bo1 vay, phap luat diéu chinh hoat dong trung gian thurong mai con dugc
xem 12 mot bo phan cua phap luat hgp dong diéu chinh.céc loai hop dong cu thé: hop
dong dai dién thuong mai, hop dong méi gidi thuong mai, hop dong uy thac thuong

mai.

Céc quan hé hop ddng dai dién thuong mai va uy thac thuong mai thyc chat 13
quan hé hop dong uy quyén. Bai 18, trong quan hé ndy, bén trung gian (bén dai dién
hay bén nhan uy thac) dudc frad iquyen. thay mit bén uy quyén (bén duoc dai dién
hay bén uy thac) thiét 1ap-va-thue hién cac giae-dich thuong mai vi loi ich cua bén
uy quyén. Tuy nhién, quanhé hop dong dai dién cho thuong.nhin.va hop déng uy thac
thuong mai 13 nhitg quan hé hop doéng uy quyén dic biét vi chiing c6 mot sé diém
didc thu riéng so v6i quan hé hop dong uy quyén trong giao luu dan sy. D6 1a nhitng

dic thu vé chu thé va dbi twong ctia hop dong.

- Quan hé hop ddng dai dién theo uy quyén trong giao luu dan su c6 pham vi va
dbi tugng nhan uy quyén rat rong, gdm nhiéu linh vuc va bén uy quyén c6 thé uy
quyén cho bat ctr ai dai dién cho minh. Trong quan hé hop dong dai dién thuong mai
va hop dong uy thac thuong mai bén duoc uy quyén thuong 1a mot thuong nhan doc
1ap thuc hién cac dich vu trung gian thuong mai mot cach thuong xuyén va chuyén
nghiép.



- Pbi tugng cuia hop dong dai dién thuwong mai va hop dong uy thac thuong
mai 1a cong viéc vat chat nhu mua, ban hang ho4, cung tng dich vu cho bén uy quyén
va luén dugc hudng thu lao khi thuc hién dich vu. Vige tra thu lao cho bén dai di¢n

trong dan sy khong phai 1a bat budc trir khi cac bén c6 thoa thuan vé diéu nay.

Do c¢6 nhiing diém riéng biét gitta quan hé hop dong uy quyén trong hoat dong
thwong mai voi hop dong uy quyén trong giao lwu dan sy nén phap luat can ¢ nhitng
quy dinh riéng bd sung cho nhiing quy dinh chung vé hop dong uy quyén trong giao
lwu dan sy dé dam bao quyén loi cta cde,bén tham gia phi hop voi nhimg dic tha
ctia nhitng quan h¢ d6. Pé dicu-chinh ¢6 hiéu qua.cic quan hé uy quyén trong hoat
dong thuong mai phap luat cua nhiéu nude da ban hanhymot s quy dinh riéng vé cac
van dé lién quan dén hinh thanh hop dong;dén quyen va nghia vu cua cac bén, dén

viéc cham dirt hgp dong giita bén thué dich vu va bén trung gian.

(i1) Quan h¢ gitra bén thué dich vu, bén trung gian thuc hién dich vu véi bén thu
ba

Pay 12 nhém quan hé phai sinh tir nhém quan héthtr nhét, thung khong thé thiéu
dugc trong hoat dong trung gian thwong mai. Nhom quan hé nay thudc ddi tuong
diéu chinh ctia nhiéu linh vuc phap luat khac nhau. Phap luat vé hoat dong trung gian
thuong mai chu yéu quy dinh trach nhiém cta bén uy quyén, bén dugc uy quyén véi
bén tht ba ddi véi cac giao dich do bén duoc uy quyén thiét 1ap vi 19i ich cta bén uy
quyén. Nhitng van d& khac phat sinh tir quan hé gita bén uy quyén, bén duogc uy
quyén v&i bén th ba chiu sy diéu chinh cta linh vure phap luat khac nhu: phap luat

vé mua ban hang hod hodc phap ludt cung ng mot dich vu cu thé.

Chuc niang cha yéu cua phap luat vé “hoat dong trung gian thuong mai nhin
chung duee-xdy dung-nham.bae,dam antoan phap 1y cho cac chu thé tham gia céac
quan h¢ nay, bao'dam=101 ich‘cia‘caec-bénkhong di nguoc lai véi loi ich ciia nha nudc.
Véi chie-ning nhuvay, n6i dung co-ban-ctia phap ludt vé-hoat dong trung gian
thuong mai-lamhiingiguy phiameghi-nhan quyén tu-dorthirehiéihoatidong trung, gian
thuong mai cuing nhu nhimg quy dinh' nham dam bao 1¢i ich cua cac chu thé tham gia
cac hoat ddng trung gian thuong mai, han ché rui ro ¢6 thé xéy ra cho cac bén cling

nhu cho toan xa hoi.

Do d6i tuong diéu chinh 14 céc quan h¢ xa hoi dya trén su théng nhét y chi cua
céc chu thé tham gia quan hé nén phép luat vé cac hoat dong trung gian thuong mai sir
dung phuong phap diéu chinh cta luat tu (tu do, binh dang, thoa thuan). Cac quan hé
phat sinh trong hoat dong trung gian thuong mai do cic bén tu quyét dinh nhung
phai phu hop v&i y chi cua nha nudc. Bang quy dinh phap luat, nha nuéc dinh
huéng va tao co sé phap 1y dé cac bén can cir vao do6 thoa thuan ndi dung cu thé phu
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hop véi kha nang va di€u kién cua minh. Mt khac, phép luat cling 1a can cor dé giai
thich rd ndi dung cua cac phan ma cac bén thé hién chua rd dong thoi nham bo sung

cac phan ma cac bén chua xac dinh dé dam bao quyén lgi cua ho.

Tir viéc phan tich doi twong va phuong phap diéu chinh phép luat cac hoat
dong trung gian thuong mai, chiing t6i cho rang, theo nghia hep (nghia ma luan an tap
trung nghién ctru), phap luat diéu chinh cac hoat dong trung gian thuong mai 1a tong
hop céc quy pham phép luat diéu chinh cic quan hé xa hoi hinh thanh khi mét thuong
nhan duoc trao quyén tham gia vao viéc xdc 1ap, thyc hién giao dich thuong mai voi
bén thir ba dé huong thu lao.

Céc nudc theo truyén thong luat Anh-M¥, khong ¢& su phan biét phap luat diéu
chinh quan hé hop ddng uy quyén nham mue dich kinh doanh va cac quan hé uy quyén
nham muc dich khac. & cac nudc theo hé théng phéap luat nay, phap luat diéu chinh
cac quan hé uy quyén bat ké nham muc dich gi déu thudc phap luat vé dai dién va la
mot nhanh cua phap luat hop dong. Cac nguyénitic cta phap luat hop dong duoc ap
dung cho phap luat vé uy quyén. Nguon luat didu ¢hinh hoat. déng uy quyén (bao
gdm ca uy quyén trong hoat dong thuong mai) & cac nuéc nay rat phong phi, gém

nhi€u loai nguoén nhu : van ban phép luat, tdp quan, an 1¢.

Céac nuée theo hé thong luat chau Au lyuc dia, dién hinh la Phap, Duc, cic quy
dinh phap luat diéu chinh timg loai trung gian thuong mai duwoc ghi-nhan trong BLTM.
Ngoai ra, hoat dong trung gian trong céc linh vuc thwong mai dac thu nhu: moi gidi
chtng khodn, moi gidi bao hiém... con duge quy dinh trong cic luat riéng. Mit khac,
0 cac nudc nay, hoat dong trung gian thuong mai duoc xac dinh 1a mdt loai giao dich
dan su dic thu nén con duge diéu chinh béi BLDS. Vi du, & Phép, cac hoat dong moi
gidi, uy thac, dai dién thuong mai khong chi dugc quy dinh trong BLTM hién hanh
ma con duge diduchinh boi BLDS tai'cac Piéu 1987, 1988,1991, 1998.

& Viét Nam, phap-luat hién hanh diéu chinh hoat dong trung gian thwong mai
duog. dé__capstrongrihiéuvambansluit nhu: BLDSmEmi2005) DT Mmam. 2005, Lujt
kinh deanh bao hiem nam 2000, B Luét hang hat nam 2005, Luat du lich nam 2005,
Luat chimg khoan nim 2006, Luat kinh doanh bat dong san nim 2006 va trong rat
nhiéuvan ban dudi luat. Cac vin ban phap luat nay di tao nén mot hé théng phap luat
tuong d6i hoan chinh quy dinh nhiéu van dé xoay quanh cdc hinh thirc hoat dong
trung gian thuong mai & Viét Nam. Nguyén tic xac dinh thir bic vin ban phap luat
ap dung diéu chinh cac hoat dong thuong mai néi chung va hoat dong trung gian
thuwong mai, noi riéng, nham han ché xung dot luat da dugc xac dinh 1o tai biéu 4
LTM nam 2005 1a: moi hoat dong thuong mai phai tuan theo LTM va phap luat c6 lién
quan; hoat dong thuong mai dac thu dugc quy dinh trong luat khac thi ap dung quy
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dinh cua luat do; hoat dong thuong mai khong dugc quy dinh trong LTM va trong cac
luat khac thi &p dung quy dinh cua BLDS.

2. Noi dung co ban ciia phap luit diéu chinh hoat déng trung gian thwong
mai

Trén co so cic quan hé kinh té xd hoi hinh thanh trong hoat dong trung gian
thuong mai cia thuong nhan va quy dinh hién hanh cta phép luat, co6 thé xac dinh noi
dung chu yéu ctia phap luat diéu chinh hoat dong trung gian thuong mai bao gom céc

nhém quy pham sau:

- Cac quy pham quy dinh dae trung phap ly cua cac hinh thirc hoat dong trung

gian thuong mai;

- Cac quy pham diéu chinh quanshé hop dong gitta bén thué dich vu va bén

trung gian thuc hién dich vu;

- Cac quy pham quy dinh nghia vu cua bén thué dich vu, bén thuc hién dich vu

dbi voi bén thir ba trong hoat dong trung gian thuong mai.
2.1. Cac quy dinh vé dic trung phap 1y cia cac hinh thirc hoat dong

trung gian thwong mai

Vi¢c thyuc hién céc hoat dong trung gian thuong mai la nhu cu ty than cua
thuong nhan va cach thirc thuc hién cac hoat dong do6 nhu thé nao 1a do chinh ho tao
ra. Tuy nhién, dé tao co s& phap 1y cho cae thwong nhan dé dang thuc hién hoat dong
thuong mai qua trung gian, phap luat di quy dinh nhitng ddu hiéu dic trung ciia mdi
loai hoat dong trung gian thwong mai. Qua nghién ctru cho thiy, viéc quy dinh va goi
tén cac loai hinhhoat) dong trung gian thuong mai co thé c6 su khac nhau nhét dinh
gilra cac quéc gia, phu thudc vao cac diéu kién kinh té, x3 hoi cu thé va y chi chu
quan cta cac nha 1ap phéap. Nhin chung, céc déc trung phap Iy ctia moi loai hoat dong
trung gian thuong mai duoc phap luat quy dinh, chii yéu xoay quanh cac dau hi¢u vé
tu cach, vai tro cua bén trung gian trong quan h¢ vaoi bén thir ba cling nhu 1inh vuc cu

thé ma bén trung gian thuc hi¢n dich vu.

Véi cac quy pham ghi nhan dic trung phap 1y ctia mdi hinh thirc hoat dong
trung gian thuong mai mot mit giup thuong nhan khi kinh doanh dé dang lua chon
loai hinh hoat dong trung gian thuong mai phi hop véi nhu cau va diéu kién cu thé cua
minh, mit khac yéu cau thuong nhan phai tuan thi cic quy dinh phap luat phu hop

loai hinh trung gian thuong mai da chon.



2.2. Cac quy dinh diéu chinh quan hé hop dong giira bén thué dich vu va

bén trung gian thwe hién dich vu

Pé diéu chinh quan hé hop ddng giita bén thué dich vu va bén trung gian thuc
hién dich vy trong hoat dong trung gian thwong mai, phap luit quy dinh vé bon nodi
dung chu yéu sau: diéu kién, ning luc chu thé tham gia quan hé hop dong; hinh thuc

cta hop dong; quyén va nghia vu cua cc bén ; cham dit hop dong.
(i) Piéu kién, nang lyc chu thé ciia cc bén tham gia quan hé hop dong

Viée x4c dinh diéu kién, nang luc chu thé ctia cac bén tham gia quan h¢ hop déng
12 mot trong nhimng yéu té quan trong dé xac dinh hiéu'lue ctia hop dong néi chung va
hop ddng gitra bén thué dich vu va bén trung gian thuc hién dich vu néi riéng. Boi
vay, phap lut cac nudc déu quy dinh vé‘van dé nay. Tuy nhién, yéu ciu vé ning luc
chu thé tham gia loai quan hé hop dong nay khong gidng nhau theo quy dinh ctia phap

luat moi nudc.

Céac nudc theo hé thong Luat Anh- My khong quy dinh cu-thé diéu kién chu thé

tham gia quan hé uy quyén trong hoat dong trung gian thuong mai.

Céc diéu kién nay dugc ap dung chung nhu cac loai uy quyén trong cac linh vuc
khac. Theo d6 bén uy quyén phai c6 nang luc hanh vi dan sw. Bén duoc uy quyén nhan
danh bén uy quyén hanh dong va bén uy quyén phai chiu trach nhiém ddi véi cac
hanh vi do bén dugc uy quyén thuc hién trong phanywi uy quyén nén nhin chung, bat
clr ngudi ndo ciing c6 thé lam bén duge uy quyén. Tuy nhién, trong mot so truong hop
ngudi dai dién van can phai c6 mot ) nang luc nhét dinh vé& mat nhan thire nguoi vi
thanh nién hay ngudi khong dii nang lyc phép 1y c6 thé khong duoce 1am nguoi dugc
uy quyén,

Cac nudc theo hé théng luat chau Au luc dia, nhin chung thira nhan hoat dong
dai dién cho thuong nhan, moéi gidi thwong mai, uy thac thuong mai la cac hoat dong
thuong imaizdoriiot chii the fiungpgian_chuycn.nghiépithuc hién'fHiennphap, luat, ciia
nhiéu nudc thude hé théng phap luat'nay xac dinh bén trung gian thyc hién dich vu
phai di cac diéu kién cua thuong nhan. Chiang han, BLDS Nga quy dinh: trong cac
quan h¢ dai dién thuong mai, uy thac thuong mai, dai ly thwong mai céc bén tham
gia quan hé déu phai 1a thuong nhan. Theo quy dinh cta phap luat Lién Bang Nga,
thwrong nhdn 13 cic c4 nhan hodc phap nhin duoc phép tién hanh hoat dong kinh
doanh. Ngoai ra trong mét sb linh vuc dic thu (dai 1y bao hiém, dai 1y chimg khoén)
ngoai diéu kién 13 thwong nhan, bén duoc uy quyén dé thyc hién giao dich thuong
mai phai co6 trinh d§ chuyén mon nhat dinh. & Phap bén dai di¢n thuong mai la
mot thuong nhan, phai ding ky vao sé danh ba thuong mai. Ngoai ra, ho con phai
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dang ky vao mot quyén so riéng, luu giit tai phong luc su cta toa an thuong mai trudc
khi tién hanh nghi¢p vu ctia minh, néu vi pham ho s€ bi xtr phat hinh sy (xem Sic 1énh
s6 68- 765 ngay 22-8-1968).

(i) V& hinh thirc hop dong.

Hinh thirc ciia hop dong 13 phuong tién thé hién ndi dung ciia hop déng. Thong
qua hinh thtc ctua hop dong c6 thé xac nhan cic quan hé da, dang ton tai gitta cac bén

dong thoi 1a can cur d€ xac dinh trach nhiém cua cac bén khi c6 hanh vi vi pham xay ra.

Pé dam bao quyén ty do thiét lapiquanshé hop dong, da sé phap luat cac nudc
(Anh, Phap, Phan Lan, Trung Quéc, Théai Lan, Nhat Ban v.v...) khong quy dinh hinh
thirc cia hop dong trong hoat dong trung gian thuong mai ciing nhu ndi dung chi yéu
ctia nd. Cac bén giao két hop dong co toan quyén lua chon hinh thirc giao dich tuy
thudc vao ¥ chi cia minh. Hop dong giita bén thué dich vu va bén trung gian c6 thé
giao két bang 10i néi, bang van ban hodc bang hanh vi cu thé. Tuy nhién, trong mot sb
truong hop nhat dinh, luat cia mot sé nude quy,dinh hop dong nay phai tudn theo
nhirng hinh thurc cu thé. Vi du, & MY, hop déng dat dién c6 thoi han trén mdt nam phai
duoc 1ap thanh van ban hodc nguoi giao dai dién mudn uy quyén cho nguoi dai dién
ban dat thudc so hitu ctia minh thi viéc uy quyén phai bang van ban va phai c6 chit ky
clia ngudi giao dai dién. & Hungari, cac hop dong dai dién/dai 1y thuong mai phai
dugc giao két bang van ban. Theo quy dinh ctia BLDS Lién bang Nga nam 1995, tit ca
céc hop dong dai dién thuong mai, uy thac thuwong maiydai Iy thuong mai déu phai thé
hién dudi hinh thire van ban.

Véi muc dich gitp cac thuong nhan tham gia vao thwong mai quc té str dung
cac quy dinh théng nhat vé hop ddng dai ‘dién thwong mai, ICC dd ban hanh hop
dong dai-diéngthueng-mai~mau-(I€C Model Commercial Agency Contract) lan thir
nhat vao nam 1994+%a-4an thir 2'vao nadm2001. Hop dong mau nay di dan chiéu nhiing
tap quéan'thinh hanh trong thuong mai qudc té ciing nhur ¢dc quy dinh chung vé dai
dién thuong:maisthudong dEocicaesluat gia st dungsProngithucitépkhistham. gia quan
hé thweng mai quoc té, da so cac cong ty nude ngoai st dung mot so dai dién thuong
mai cta nude so tai, gitip ho giao dich véi ban hang. Do dé, trong qua trinh to chirc
tiéu thu san phdm & nude ngoai, hop ddng miu vé dai dién thuong mai ctiia ICC duoc

sir dung kha pho bién.
(iii) Quyén va nghia vu ctia cac bén trong quan hé hop dong

Quyén va nghia vu cila cac bén 1 ndi dung quan trong trong quan hé hop dong
no6i chung va hgp dong giita bén thué dich vu va bén trung gian noéi riéng. Quyén va

nghia vu ctia bén thué dich vu va bén trung gian thuc hién dich vy, dugc thé hién
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trong hop dong cu thé giita cac bén. Tuy nhién, dé tao co s phap 1y cho cac bén thoa
thuan ciing nhu dé dam bao quyén lgi ctia cic bén néu trong hop doéng cac bén chua
thoa thudn rd rang vé quyén va nghia vu cua ho. Phap luat cac nudc diéu chinh hoat
dong trung gian thuong mai déu c6 nhitng quy dinh vé quyén va nghia vu cia bén
thué dich vu va bén trung gian thuc hién dich vu. Pay 14 nhitg quy pham chu yéu cia
phap luat vé hoat dong trung gian thuong mai. Qua nghién ctru phap luét ciia cac nudc
cho thdy, cdc quy pham vé quyén va nghia vu ciia cac bén trong quan hé hop dong
nay chiém s luong 16n trong cic quy dinh vé hoat dong trung gian thuong mai. Hau
hét, phap luat ciia cic nudc chi quy.dinh nghia vu ciia cic bén trong quan hé nay vi
nghia vu phat sinh ra quyén 101 va nghia vu ctia bén nay 13 quyén loi cia bén kia trong

hop dong.

Quan hé hop déng dai dién thuong 'mai va hop déng uy thac thuwong mai la mot
trong nhiing loai quan hé hop dong uy/quyén va nham muc dich kinh doanh, phép luat
ctia nhidu nuéc quy dinh cic chu thé tham gia quan hé nay c6 nhimng nghia vu chi yéu
sau:

* Nghia vu cua bén duoc uy quyén.

Trong qué trinh thuc hién dich vu ma bén thué dich vu uy quyén, néu bén duge
uy quyén so suat, thiéu trung thuc hay khong thuc hién theo ding yéu.cu cua bén uy
quyén s& 1am anh hudng téi loi ich ctia nguoi uy quyén. Vi vay, treng cac quan hé dai
dién thuong mai, uy thac thuong mai nghia vu co ban' ctia ngudi duoc uy quyén 1a:
tuan thu; trung thanh; thong bao voi bén uy quyeén va giao tra nhiing gi da nhan cua

bén uy quyen.
+ Nghia vu tuan thu

Nghia vu tuan thuydoi hoi nguoiiddi dién, nguoi nhan uy thac phai tuan theo moi
su chi din hop 1y ctia nguoi uy quyén. Nghia vu nay duoc quy dinh tai Diéu 3- Quy
dinh s6 3053 nam 1993 cia Anh vé nhimng ngudi dai dién thuong mai, Diéu 807
BLDS va TM Thai Lan nam 1925, Diéu 94 BLTM Phap nam 2005. Tuy nhién, phap
luat cua cac nude déu quy dinh, ngudi duwoe uy quyén khong co nghia vu thuc hién
cac hanh vi trai phap luat hay vi pham dao dirc cho du nguoi uy quyén yéu cau.

+ Nghia vu thong bao

Nguoi duoc uy quyén phai nd luc hop 1y dé cung cip cho ngudi uy quyén nhing
thong tin lién quan dén linh vyuc ma ho dugc uy quyén. D6 1a cac thong tin ma ngudi
duoc uy quyén biét hay phai biét véi cuong vi 13 nguoi duge uy quyén va nguoi uy
quyén c6 quyén duogc biét. Cac thong tin ma nguodi duoc uy quyén co nghia vu phai



trao d6i v6i ngudi uy quyén cé thé bao gdm: su bién dong gia ca cua thi trudng, tinh
hinh tiéu thy hang ho4 trén thi truong, thong tin vé tinh hinh tai chinh cua dbi tac.

+ Nghia vu trung thanh va thién chi véi nguoi uy quyén.

Nguoi dugc Gy quyén trude hét hanh dong vi loi ich cua nguoi uy quyén chi
khong phai cho ban than minh hay mot nguodi khac. Bdi vay, trong khi thuc hién hoat
dong trung gian thuong mai, ngudi duoc uy quyén phai ludn trung thanh va thiénchi

tuyétddi voi nguoi uy quyén. Nghia vu nay duoc thé hién & nhitng khia canh sau:

Nguoi dugce uy quyén khong dugesitr dung hay tiét 10 cac thong tin mat c6 dugc
trong qué trinh thuc hién hop déng dé phuc vu cho lgi ich cua ban than hay di nguoc
loi ich cta ngudi uy quyén. Tuy nhién, nguoi duge uy quyén cé thé tiét 10 cac
thong tin mat néu nhu ngudi uy quyén dang hodc chuan bi sir dung cac thong tin do
dé pham toi. Khi quan hé giira ngudi uy.quyén va nguoi duge uy quyén két thic, trong
mot thoi han nhat dinh nguoi duoc uy quyén ciing khong dugc tiét 16 cac thong tin do
cho nguoi thir ba ( trir truong hop c6 thoa thuan khac).

Nguoi duge uy quyén khong duoc bi mat thu lgi tiebat ci'giao dich nao cta quan
hé giita ho voi nguoi uy quyén. Theo luat cua My, Nhat Ban, Thai Lan thi moi khoan
g1 nhuan c6 dugc trong hoat dong trung gian thuong mai (nhu ban hang cao hon, mua
hang thdp hon gia nguoi uy quyén an dinh) déu thudc vé ngudi uy quyén va nguoi
dugc uy quyén phai giai trinh cho ngudi uy quyén diéu d6. Nguoi uy quyén sé& khong
phai tra thu lao cho ngudi duge uy quyén néu ngudi duwoc uy quyeén vi pham nghia vu
trung thanh ddi v6i ngudi duoc uy quyén (Dicéu 847 LTM va DS Thai Lan nam 1925).

+ Nghia vu can trong: phap luat ciia nhiéu nuéc déu quy dinh bén duoc uy quyén
phai hanh dong v6i su can than va k§ niang hop 1y trong khi thuc hién céng viéc ma
anh ta dugc ThudINE ngyoididcus quyén khong thé hién dugc sy can man va ky
nang theo yéu cau thi s& phai chiu trach nhiém ddi v6i hau qua ton that gy ra cho bén

uy quyén.
+ Nghia vu bao quan va giao tra nhitng gi dd nhan cua bén uy quyén.

bé thuc hién cac hoat dong thuong mai vi lgi ich cua minh, bén uy quyén
thuong phai giao tai liéu, tai san can thiét cho bén dugc uy quyén. Trong qua trinh
thue hién dich vu trung gian thuong mai, bén duoc uy quyén cé nghia vu duy tri va
cung cap cho nguoi uy quyén cac ching tir sé sach mot cach trung thuc va day da vé
tién bac hay céc loai tai san khac ma nguoi duoc uy quyén da nhan thay mit cho ngudi
uy quyén. Nguoi duge uy quyén phai giit tai san ma ngudi uy quyén giao cho riéng
biét v4i tai san ciia minh dong thoi phai giao tra nhimg tai san d6 khi két thac hop
ddng (Piéu 810 BLDS va TM Théi Lan nam 1925).
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* Nghia vu cta bén uy quyén

Véi vai tro 12 bén yéu cau ngudi khac thay mat minh thuc hién giao dich thuong
mai, ngudi uy quyén (nguoi giao dai dién, nguoi Gy thac) c6 nhimng nghia vu chil yéu
nhu: cung cip cac thong tin, tai liéu, phuong tién can thiét dé nguoi dugc uy quyén
hoan thanh nhiém vy dugc giao; tra thu lao (hay con goi 1a hoa hong) vé nhiing cong
viéc ma ngudi duge uy quyén da thyc hién; thanh toan cac chi phi hop 1y ma nguoi
dugc uy quyén di tra d& thuc hién cong viéc ma ngudi uy quyén giao phd. Trong cac
nghia vu ndi trén ciia nguoi uy quyén, trathi lao cho nhitng céng viéc ma nguoi dugce
uy quyén da thyc hién cho nguditiy quyen la nghia vu quan trong nhat ciia nguoi uy
quyén dbi véi ngudi duge uy quyén. Tién thu lao matbén uy quyén phai tra cho bén
dugc uy quyén thuc chat 1a khoan tién cong (gia dich vu) ma bén duoc uy quyén duoc
nhan sau khi da hoan thanh cong viéc do bén uy quyén giao cho. Khoan thu lao ma
bén uy quyén c6 nghia vu phai tra chd'bén duoc uy quyén lai phy thudc vao gi tri
cua cac giao dich thuong mai dugc thiét 1ap v6i. bén thir ba nho sy tdc dong cua bén
dugc uy quyén. Bé xac dinh nghia vy tra thu lao ¢ia bén uy quyén dong thoi dé bao
vé quyén nhan thu lao cta bén dugc uy quyén, phap ludtcac nudc quy dinh rat cy thé
va chi tiét cac van dé: cach tinh thu lao, nguyén tic tra thu lao, tra thu lao khi hop
dong giita nguoi uy quyén va ngudi duge uy quyén dang thue hién va khi hop dong
da bi chdm dut, nhimg trudng hop khong duoc nhén thi lao, thoi diém tra thu lao.

Ngoai nhitng hoat ddng mang tinh chét uy quyén da néu trén, trong cac hoat dong
trung gian thuong mai, hoat dong maéi giéi c6 ban chat khac. Muc dich cia viéc moi
gidi 1a tim bén c6 thé giao két hop dong véi ngudi duoc moi gidi theo yéu cau cua
nguoi nay, sau d6 cac bén tu quyét dinh viée giao két hop dong véi nhau. Do do,
nghia vu chil yéu ctia bén mdi gi6i 13: phai tim ban hang phu hop véi yéu cau cua bén
dugc moi giol, Ngurdi moi givi-se/bikeoi 1a khiém khuyét nghia vu néu khong lam gi
dé thi hanh nhiém vu do nguoi duoc moi gidi giao phod. Pbi voi bén duoc moi gidi,
nghia vu chi yéu ctia ho 13 budc phai giao két hop dong voi khach hing ma ngudi moi
gioi da gi6i thiéu theo dung yéu ciu cua minh, néu tir chdi s& phai bdi thuong cho
nguol moi gidi. Ngoai ra, bén dugc mo1'giéi cung phai ¢ nghia vu tra thu lao cho
bén moi gidi sau khi nguoi nay da hoan thanh nghia vu ctiia minh.

(iv) Chdm dut hop dong giita bén thué dich vu va bén trung gian thuc hién
dich vu.

Viéc chdm dut quan hé hop dong giita bén thué dich vu va bén trung gian thyuc
hién dich vu c6 thé anh huong dén loi ich cta cac bén trong hoat dong trung gian
thuong mai. Do d6, dé bao vé quyén loi cia cac bén lién quan dén viéc chdm dirt hop
ddng, phap luat vé cac hoat dong trung gian thuong mai quy dinh hai vin dé co ban:
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(i) cac truong hop cham dirt hop dong trong d6 dac biét nhan manh trudng hop mot
trong cac bén don phuong dinh chi thyc hién hop dong; (ii) hau qua phap 1y phat sinh
khi cham dirt quan hé nay.

2.3. Céac quy dinh vé nghia vu ciia bén thué dich vu, bén trung gian thue

hién dich vu véi bén thwr ba.

Hop dong giira bén thué dich vu va bén trung gian thuc hién dich vu khong chi
lam phat sinh quan hé gitta hai bén nay ma né con dem lai nhitng hau qua dac bi¢t voi
cht thé khac. Do 1a nghia vu cua.bénsthué dich vu, bén trung gian thuc hién ddi voi

bén thir ba. Nghia vu niy dugc chia lam céc truong hep chu yéu sau:

Thir nhat, trong truong hop bén trung gian (bén moi gidi) chi 1a ngudi dat moi dé
bén thué dich vu (bén dugc moi gidi) va bén thir ba truc tiép giao két hop dong véi
nhau. Bén moi gidi khong thay mit va nhan danh bén duoc moi gidi dé quan hé véi
bén thtr ba nén ho hoan toan chi c6 quan hé véibén duoc méi gidi chir khong co6 moi
lién hé voi bén thir ba. Do d6, bén moi gidi khong ¢6 nghia vu gi d6i véi bén thi ba
(trir trudong hop ho ciing ky hop dong méi gidi véi bén thi ba):

Thir hai, d6i voi hoat ddng trung gian thuong mai, trong do6 bén trung gian
dugc uy quyénthay mat va nhan danh bén thué dich vu quan hé véi bén thir ba (hoat
dong dai dién thuong mai) thi phap luat phai xac dinh cac van de:

(i) bén thir ba thuc chat giao dich véi cha thémao, véi bén giao dai dién hay
bén dai dién; (i1) nghia vu ctia bén giao dai dién va bén dai di¢n dbi v&i bén tht ba
duogc xac dinh nhu thé nao trong truong hop bén dai di¢n thyuc hi¢n cac hanh vi trong
pham vi uy quyén ciing nhu khi ho thyc hién'eac hanh vi ngoai pham vi uy quyén; (iii)
nghia vu cia bén giao dai dién, bén_dai dién d6i voi bén thir ba khi quan hé giita bén
giao dai dién valbénidai dicn cham.durt. Trong thuc té kinh doanh, nhiéu tranh chép
phat sinh.tir nhitng moi-quan-hé “tay-ba” niy. Viée quy-dinh.cac van d¢ trén la rat
quan trong, tao.co-séxphap.ygiup cic bén gidi quyét-tranhsehapyphat sinh ciing nhu

xac dinh nghta vy cta minh.

Theo quy dinh cua phap luat nhiéu nudc, trong hoat dong dai dién thuong mai,
nhirng hanh vi ma bén dai dién thuc hién trong pham vi uy quyén, vi loi ich cua bén
giao dai dién dugc xem nhu chinh bén giao dai dién thuc hién. Do do, bén giao dai
dién phai chiu trach nhiém dbi voi hiu qua phap 1y ma bén dai dién gy ra cho bén
thtr ba. Khi bén dai dién thuong mai nhan danh bén giao dai dién giao két hop dong
mua ban hang hod hay cung tmg dich vu véi bén tht ba trong pham vi uy quyén thi
quan hé hop ddng mua ban hang hod hodc hop ddng cung tng dich vu s& phat sinh
gilta bén giao dai di¢n va bén thtr ba. Trong truong hop nay, bén giao dai dién la chu
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thé ciia hop dong dugc giao két voi bén thir ba chir khong phai 14 bén dai dién Do do,
quyén va nghia vu phét sinh tir hop dong niy bén giao dai dién phai c6 nghia vu thuc
hién. Trong qua trinh thuc hién hop dong giita bén giao dai dién va bén tht ba, bén dai
dién co thé duoc uy quyén thuc hién mot sd cong viéc nhat dinh. Tuy nhién phap luat
mdt sd nudc co quy dinh rat chat chd va cu thé nhiing quyén cua bén dai dién khi thuc
hién hop dong vé6i bén thir ba. Vi du, Diéu 37 Luat vé nhiing ngudi dai dién va ngudi
ban hang cua Phan Lan nim 1992 quy dinh: Cho du dai dién thuong mai co quyén
giao két hop ddng ma nhitng hop dong d6 rang budc bén giao dai dién nhung khong
¢6 quyén nhan thanh toan d6i véi cac.hdng hoa di ban, khong c6 quyén cho ng thanh
toan hodc giam gia hodc thuc hién bat ¢t su thay d6i nio trong hop dong, sau khi hop
dong da duoc ky két.

Nguoi dai dién thay mat va nhan danh nguoi giao dai dién thuc hién cac hoat
dong thuong mai ma nguoi dé uy quyénydo d6 phap luat cac nude déu quy dinh: néu
nguoi dai dién thyc hién cac hoat dong thuong.mai thay mat cho bén giao ma khong
dugc uy quyén hodc vuot qua thim quyén cho phép thi bén giao ngay khi biét vé hop
dong d6 ma khong chap nhan hop dong thi phai théng bao ngay cho bén thir ba biét.
Néu bén giao dai dién khong 1am nhu vay thi coi nhu ho da ehap nhan hop dong. Néu
bén giao dai dién khong chap nhan hop dong ma ngudi'dai dién da giao két thi nguoi
dai dién phai chiu trach nhiém ca nhan d6i véi nhitng nguoi thi ba, trir phi nguoi d6
ching minh dugc 13, nhimg ngudi th ba d6 da biét rang nguoi duoc uy quyén hanh
dong khong dung tham quyén hodc vuot qua pham vi uy quyén (Piéu 33 Luat vé
nhitng ngudi dai dién thwong mai va ngudi ban hang ctia Phan Lan nim 1992, Diéu
823 BLDS va TM Thai Lan nam 1925).

Thr ba, bén trung gian nhan danh chinh minh dé xac 1ap, thuc hién giao dich voi
bén thur ba thay mat ben thue dich vu, wi 101 ich cua bén thué dich vu. Truong hop nay
xdy ra trong hoat dong uy thac thuong mai. Trong hoat dong nay, bén nhan uy thac
nhan danh minh @& quan hé v4i bén thir ba do d6 nhimg hop d6ng mua ban hang hoa,
cung ung dich vu throng mai ma bén nhan uy thac giao két voi bén thir ba dé thuc
hién cac yéu cau cua bén uy thac sé phatsinh gitta bén nhan uy thac va bén tht ba.
Trong nhitng quan hé hop ddng nay, trach nhiém ddi v6i bén thir ba thudc vé bén nhan
uy thac (trtr truong hop bén nhan uy thac va bén uy thac cé thod thuan khac). Vi vay,
dbi v6i hoat dong uy thac thuong mai, nhin chung phap luat vé céac hoat dong trung
gian thuong mai chi tdp trung didu chinh méi quan hé giira bén uy thac voi bén
nhan uy thac (bén trung gian). M6i quan hé giita bén nhan uy thac vdi bén thir ba chiu
su diéu chinh cua linh vuc phap luat khac (d6 1a phap luat mua ban hang hoa hoic
phap luat cung tng dich vu. Do d6, néu bén tht ba khong thanh toan duoc tién mua
hang (trong uy thac ban hang) hoac khong giao hang (trong uy thdc mua hang) thi bén
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nhan uy thac phai chiu trach nhiém nay truéc bén ty thac . Bén thir ba khong cé quyén
t6 tung d6i v4i bén uy thac hodc doi bén iy thac phai giao hang hod ma ho da mua
hodc thanh toan d6i v6i nhimg hang hod ma ho da ban. Tuy nhién, phap lut ciia mot
s6 nude di c6 nhitng cach xtr Iy @& bao vé quyén cta bén thi ba cling nhu quyén cia
bén uy thac. Theo phap luat Phap, ngudi thir ba ¢ thé kién bang thu tuc chéo khi ho
da quen biét déu dan, thudng xuyén tén tudi cia ngudi uy thac (Piéu 1166 BLDS Phép
nam 2005 ctia NXB Dalloz). Nguoc lai, bén Uy thac c6 quyén truy ctru trach nhiém
tryc tiép ctia bén thir ba (bén da ky hop dong véi bén nhan uy thac) khi bén ty thac
phat hién ho c6 y dd gian 1an. Theo luat Factornnam 1889 cua Anh thi bén dai 1y nhan
danh minh dé ban hang ho cta bén giao dai 1y cho bén thir ba va co quyén chiém hitu
hang hoa ma ho nhan dugc tir bén giao dai ly. Trong truong hop nay, khac voi quy
dinh vé trach nhiém cta bén uy thac dbi'véi bén thir ba theo luat cua Phap, bén giao
dai 1y van luén c6 mbi lién hé vé mat phap Iy doi véi bén thir ba va trong mot chimg

muec nhit dinh van phai chju trach nhiém d6i véi bén thir ba.

Tom lai, hoat dong trung gian thuong mai  dugc hinh thanh kha som va la két
qua tit yéu cta qua trinh chuyén mén hod va phan ebng. lao dong xi hoi trong hoat
dong thuong mai, dic biét trong linh vuc phan phdi, luu théng san pham tir nha san
xudt dén nguoi tiéu dung. Viéc thuc hién cic hoat dong trung gian thuong mai gitp
thuong nhan cé thé mo rong cac giao dich thwong mai mét cach co hiéu qua. Ngay
nay, trong nén kinh té thi truong hién dai, xuat hién nhiéu phuong thirc Iuu thong, tiéu
thu hang hoa m&i nhu ban hang da cap, nhugng quyén thuong mai... nhung viée thyuc
hién cac hoat dong thuong mai qua nguoi trung gian chuyén nghiép van dugc coi la
phuong thirc kinh doanh truyén thong, rat can thiét dé thwong nhan thiét 1ap va phat

trién On dinh, 1au dai mang ludi ti€u thu hang'hod, dich vu ciia minh.

Duoi goe do-phap ly,-hoat.dong frung gian thuong mai dugc xac dinh la hoat
dong thuong mai theo d6 mot thuong nhan ddc lap dugc bén thué dich vu uy quyén,
tham gia vao viéc xac 1ap, thuc hién giao dich thuong mai v6i1 bén thir ba vi lgi ich ctia
bén uy quyén. Dwa vao ndi dung cu thé cta timg hoat dong qua trung gian va tu cach
phap 1y cta bén trung gian trong quan h€ vGi bén thir ba, cac hoat dong trung gian
thuong mai co thé duoc chia thanh cac hinh thic khac nhau nhu: dai dién thuong mai,

moi gidi thuong mai va uy thac thuong mai.

Xuat phat tir ddc thu cua hoat dong trung gian thuong mai 13 nhimg hoat dong
cung ng dich vu thuong mai trén co s hop dong, trong d6 bén trung gian thay mat
bén thué dich vy tham gia vao viéc mua ban hang hoa hoac cung tng dich vu véi bén
thr ba, do d6 diéu chinh phap luat d6i v6i cac hoat dong trung gian thuong mai 13 yéu

cau khach quan nham bao v€ quyén l1g¢i cua bén uy quyén, bén dugc uy quyén va bén
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thir ba tham gia hoat dong trung gian thuong mai, bdo dam cac hoat dong nay thuc
hién trong mot trat ty 6n dinh.
Xét vé nodi dung, phap ludt vé hoat dong trung gian thuong mai diéu chinh
khong tach ro1 hai nhom quan hé:
(i) Quan hé hop ddng giita bén thué dich vu véi bén trung gian thuc hién dich
vu véi nhiing quy dinh x4c dinh diéu kién, nang luc chu thé cua cac bén tham gia,

hinh thirc hgp dong, quyén va nghia vu cia cic bén va cac van dé lién quan dén

cham dirt hop dong.

(11) Quan hé gitra bén 1an thuc hién dich vu va bén
thr ba dugc tap trung vao céc viéc thuc hién nghia vu cia
bén thué dich vy, bén trung gian thuc 1 vO1 bén thir ba.
Nhu véy co thé thay, diéu chi oat dong trung gian thuong mai bang
éu trén 1a mot yéu cau khach quan

ché dinh khong thé thiéu cla
LA
L

phap luat tap trung vao cac ndi dung chu
trong nén kinh té thi truong. Pay 1a mot tron

phap luat thuong mai.
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