KINH NGHIEM QUOC TE VE CAC PHUONG THUC
XAHOQIHOAY TE

1. Kinh nghiém vé y té tw nhén
O hau hét cac quoc gia trén thé gisi, YTTN duoc huy dong tham gia cung
cap dich vu y té.

Vé ly do, YTTN ra doi do cac lyndo co ban: NSNN han ché, muc Séng
ngudi dan ting 1én va nhu cat’Sir dung dich vuy.té ciing ting nén y té nha nudc
khong dap tmg du nhu ciu cua nguoi dan vé KCB [91]. Su phat trién khoa hoc
ki thuat y hoc d 1am cho gia thanh kham chira bénh 18n rat cao khién cho kinh
phi cia Nha nude don thuan khong du bao dam. Cac nuéc nhu Anh Québc. Thuy
bién, Canada, Trung Qudc va cac nude XHCN Lién X6 va Pong Au trude day
V. V.. vén ¢6 mot hé thdng cung tng kham chita bénh nha nuéc mién phi ciing
d3 phai chia sé chi phi y té gitta Nha nuéc va cong.dong [48].-Ké ca ¢ cac nudc
phat trién, NSNN danh cho y té vin khong du dap tng nhu cau nguoi dan. Tai
Canada, phan I6n dich vu y té duoc phan phdi thdng qua kénh y té tu nhén.
Hang nam Chinh phu M¥ chi dam bao khoang 40% tong chi_phi CSSK, phan
con lai 1a huy dong tir cdc ngudn kinh phi cia tu nhén, cua cic to chuc, céc
doanh nghiép hoic tir tién bao hiém.

Vé hinh thuc, & cac nude dang phat trién, Juat phap cho phép béc sy lam
ngoai gio hanh chinh. Ngoai ra, hanh ngh€ y tu nhan con ton tai voi nhitng hinh

thirc pho bién nhu lang y, ba d&, nguoi ban thudc rong, thay mo. O cac nuéc
phat trién, y t& tonhan chu'yél t6n tai.dudi dang bénh vién tu, phong kham tu.
Nhiéu nuéc ty 1& bénh-vién turchiém toi 70-80%trong-tong sé cac bénh vién.
Tai Malaysiagtoan:quéee:200,bénh vien 16n, tiongrddreordéns60,.bénh vien do
tu nhan dau tu va quan ly.

V& mat loai hinh dich vy, ¢ cac nude dang phat trién, tu nhan chu yéu cung
cap dich vu KCB ngoai tra, con diéu tri ndi trd chu yéu van do nha nude dam
nhiém. O Italia, c6 rat nhiéu doanh nghiép nho va vira hop tac véi cac nha cung
tng dich vy y té Ién chang han nhu cac dich vu cham soc nguoi gia, tré em tai
nha, chim s6c bénh nhan sau khi ra vién, hd tro nguoi nghién, tam than...va
nhitng hop tac do rat quan trong va hiéu qua. Khu vuc tu nhan duoc tham gia
cung cap nhiéu dich vu phu trg nhu vé sinh, giat 13, an udng, ban thudc...va ca
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dich vu y té cong ddng nhu tiém chang.Véi cac nudc phat trién, & cac bénh vién
tu, voi su gidm sat ngit nghéo cua chinh phu, ho ¢é thé va duoc phép 1am tat ca
cac phuong phap diéu tri tién tién nhat nhu & cac bénh vién cong nhu: phiu
thuat tim, phau thuat than kinh, ciy va ghép co quan...

Mt sé6 md hinh v té fir nhan co bdn va nhiing tdc déng cia nd

M6 hinh hé théng YTTN dién hinh trén thé gisi 1a md hinh caa hé théng y
té My. Theo md hinh ndy, nha nuéc chi c6 trach nhiém chim séc cho nguoi
ngheéo (Medicaid) va cho nguoisgiar(Medicare). Hé thong y té nay chu yéu dua
trén cung cip tu nhan. Hién nay, nuéc My tré thanh.qudc gia co chi phi y té dat
d6 nhat thé gigi (vai chi phi y té binh quan dau nguoi trén 7000 USD/nam) véi
45 triéu nguoi My (15% dan sd) rat khoé khan trong tiép can dich vu y té do
khéng cé bao hiém y té. Cac nha lanh'dao My ngay cang nhan thay sy bat cap
cua hé thong y té chu yéu dua vao khu vgertu nay. Theo quan diém caa Tong
théng Obama, can cai cach hé thong y té cua nugc My, c6 nghia la khong thé
ph6 mac cho thi trudng va can phai ¢ sy can thiép manh hon nita cia Chinh
pht, ng viét: “thi truong tu nd khong giai quyét dugc cac van dé y té cua ching
ta — mot phan vi thi trudng da bat luc trong viéc tao ra mét san choi du 16n dé
giam mirc phi bao hiém téi mac moi nguoi dan co thé chiu dung duoc, mot phan
chiam soc suc khoe khong nhu nhitng san pham-oeac dich vu khéc, khi con caa
ban bi 6m, ban khong thé di 1ong vong dé mic ca chon lay gia hoi nhat”.

Mo hinh YTTN ciing duoc st dung & hauhét cac qudc gia khac. YTTN tai
cac nudc tu ban phat trién dugc chia thanh hai nhdm, mot nhém bao gom cac co
s& YTTNIhoat dohg Khongvi-lgi nhuan (chiém da s6) va nhom con lai 1a cac co
s YTTN kinh doanh vi lgi nhuan (chi chiém ty trong nho trong toan bo heé
théng cung tng dich vu y té). C nhiéu bang chting ching to rang hé théng cung
ung dich vu khdm chira bénh tu nhan kinh doanh vi lgi nhuan khong dap ung
dugc muc tiéu xay dung mot hé thong y té theo dinh huéng cdng bang va hiéu
qua.

Chi phi ¢y té twr nhdn vi loi nhudn ddt hon: D3 c6 nhiéu nghién cau so
sanh chi phi y té giita cac co s y té vi loi nhuan (tu nhan) va khong vi loi nhuan
(bénh vién cong hoic tu hoat ddng khong vi lgi nhuan). Céac nghién ciru déu cho
két luan giéng nhau: chi phi diéu tri tai cac co s y té kinh doanh vi lgi nhuan
dat hon so véi cac co sé y té hoat dong phi loi nhuan tir 11,2% dén 19% va c6
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nhitng dich vu cao hon téi 91%. Chi phi y té & cac qudc gia c6 hé théng y té tu
nhan phat trién ciing cao hon cac qudc gia ¢ hé thdng y té cong (trich tir Dyer,O
2004).

Chdt luong dich vu KCB o khu vuce twr nhdn vi loi nhudn kéem hon khu vuc'y
té cong: Mac du chi phi cua khu vuc YTTN kinh doanh vi lgi nhuan cao hon,
nhung chét lwong dich vu KCB khong cao hon. M6t nghién ciru d3 chi ra con sb
théng ké&: Trong s6 149 cdng trinh nghién cau vé kha ning tiép can, chat luong
dich vy va chi phi hiéu qua gitra khuaueyy-té cong, y té tu nhan vi loi nhuan va
YTTN phi loi nhuan, c6 88 nghién cttu két luan khu vuc y té phi loi nhuan phuc
vu t6t hon; 43 nghién ctu khéng tim thay su khac biét. Chi c6 18 nghién cuau
cho rang céc trung tdm y té kinh doanh vi lgi nhuan phuc vu tét hon. Cac nghién
ctru khéc ciing cho thdy bénh nhan tireac bénh vién cong va bénh vién tu khong
vi lgi ¢6 ty I& tir vong thap hon cac bénh vién tu vi loi. Ngoai ra, van dé lam
dung chi dinh cac dich vu KCB khdng can thiétva cac dich-va KCB ¢ tac dung
phu ciing nhiéu hon & khu vuc y té tu nhan vi loi nhuén.

2. Kinh nghiém vé bao hiémy té.
a. Kinh nghiém BHYT cho ngudi hghéo & Indonesia.

Gidng nhu Viét nam, khoang 70% chi phi y té & Indonesia Ia tir tién tui
ngudi dan va ciing dang gy ra nhitng van d& nhu bat cong bang trong KCB,
chat lugng KCB, kho khin khi tiép can'wéi cac dich vu CSSK... Vi vay, phat
trién BHYT toan dan 1a muc tiéu ma Chinh phu Indonesia hudng téi. Trong 16
trinh thuc hién BHYT toan dan, ho ciing gip nhiéu vuéng mac trong viéc mo
rong dién'bag pht cuia BHY T cho nguoi ngheo. JAMKESMAS - chuong trinh
BHYT cho 76,4 tricu nguoi-ngheéo.va can nghéo.¢ Indonesia duoc Chinh phu
Indonesia danh.cho.su.quan,tam dac biét.

T6 chirc cua Jamkesmas: BO Y-té 1a co' quan chiu trach nhiém diéu hanh hé
théng Jamkesmas véi su hd trg cua cdng ty bao hiém nha nudc PT Askes. PT
Askes co trach nhiém kiém tra s6 nguoi tham gia, cip phat the BHYT, tuyén
truyén téi cac chinh quyén dia phuong dé xac dinh doi twong thudc Jamkesmas
theo tiéu chi cia Trung uong.

Ngudn tai chinh va quyén lgi cia nguoi tham gia Jamkesmas: Jamkesmas
dugc chinh quyén Trung wong (qua B Y té) hd tro hoan toan chi phi KCB
théngqua viéc mua thé BHYT (tri gia 6 USD/nidm) va phat mién phi cho ho.

3



Muc huéng va pham vi huang chi phi KCB cua nhitng di tuong c6 thé nay 1a
kha toan dién, tuy vay mot s dich vu ky thuat cao ciing chi dugc thanh toan mot
phan. So véi cdc nhém bao hiém khac, nguoi tham gia BHYT cua hé thong
Jamkesmas con duoc hudng nhiéu quyén loi hon khi di KCB, do vay c6 rat
nhiéu nguoi dan tim cach duoc nam trong danh sach dién nghéo dé huong ché
d6 wu dai dac biét nay.

Phuong thirc thanh toan cho co s&¢ KCB: Nguoi bénh thuoc Jamkesmas
KCB ban dau tai c4c trung tam y té hode.bac si da khoa cuia Nha nudc va ho sé
dugc chuyén I&n bénh vién tuyén trén néu can thiét. Boi véi co s KCB bénh
ban dau, ngan sach Trung wong s& chuyeén tién tryc tiép cin ctr vao lugng ngudi
nghéo kham tai d6. Béi véi bénh vién, cudi thang bénh vién s& giri chi phi KCB
cua bénh nhan thudc Jamkesmas 1énsTFrung wong (Bo Y té), trén co s d6 ho &
chuyén tién vao tai khoan cua bénh vién. Mét trong nhitng diém dang chu ¥ cua
hé thong Jamkesmas 1a phuong thirc thanh tedn chi phi KCB theo nhém chan
doan co tén goi INA-DRG (DRGs cua Indonesia). Phuwong thuc thanh toan nay
dugc ap dung thtr nghiém tai 15 bénh vién trong vong 2:nam va dén nim 2009
méi ap dung cho tat ca cac bénh vién (ca bénh vién'cdng va bénh vién tu) c6 ky
hop dong véi chuong trinh Jamkesmas. Dé thuc hién duoe phuong thic thanh
toan nay, cac théng tin nhu thoi gian nam vién trung binh, s6 luong giuvong
bénh, cé4c dix liéu vé tai chinh... phai dugc cung cap mot cach chinh xéac, dy du:;
phac do diéu tri chuan can duoc xay dung.

Tac dong cua chuwong trinh Jamkesmas: Vé co ban chuong trinh
Jamkesmas d# thaorbo rae,can, lén véstai chinh, giup cho ngudi nghéo va can
nghéo cd thé tiép can’vai tac dichvu KCB. Jamkesmas thuc sy di tao didu kién
cho ngudi nghéo va can ngheo cé kha ning tiép can vai dich vu cham soc stc
khoe, ca & tuyén cham soéc sic khoe ban dau va céc tuyén trén. Lugng nguoi
ngheo va can nghéo di kham bénh tanghon 392%, luot kham tai bénh vién tang
432% chi sau 2 nam tir nam 2005 t&i nam 2007.

Mot s han ché caa chuong trinh Jamkesmas: Sy gia ting qua murc luong
va luot ngudi nghéo di kham, chita bénh & tat ca cac tuyén mot phan phan énh
hién twong lam dung dich vy, anh huong téi tinh bén viing cua hé théng, dic
biét 1a goc do tai chinh. Cong tac thong tin khong dwoc thuc hién mot cach hiéu
qua. Khong dugce hudng dan rd rang hoic khong du thong tin dan tgi nhiéu tranh
ci bat loi cho viéc cung cap dich vu mot céch tt nhat, anh huong dén su hop
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tac cua cac bén.

Bénh vién thuong gap van dé vai viée ké don thude khong dung tiéu chuan
quy dinh. Trong truong hop nay Jamkesmas khoéng chiu trach nhiém vé chi phi
va bénh vién phai tu tim ngudn dé bu dap. C6 hai kha ning lién quan dén van dé
vé chi phi thudc: thir nhat 12 ké thudc qué nhiéu sé tao ra chi phi cao, thir hai 1a
ké thudc khong du hoic tri hodn viéc ding thude ciing 1am t6n nhiéu tién hon do
bénh s& phirc tap hon hodc tré nén nang hon. Viéc cung tng thude cho chuong
trinh Jamkesmas thuoc trach nhiém.eiia eo.sd KCB, vi thé viéc nay can Ién ké
hoach can than va co s KCB can cam két véiViée ké don thude hop Iy.

Dé cho Jamkesmas thuc su ton tai 6n-dinh va phat trién bén viing, rat nhiéu
viéc can phai lam nhu ting cuong kha nang quan ly, 1am rd vai tro caa cac bén
lien quan, hé théng quan ly théng tin, én dinh vé tai chinh... Trong chién lugc
kiém soat chi phi y té thi phong bénh can duoc dua va chuong trinh Jamkesmas
vi phong bénh tét s& lam giam nhu cau vé chira bénh.

b. Kinh nghiém cua BHYT nudc Phép.
Vé t6 chirc va phuong thuc thanh toan:Ché d6 BHYT ¢ Phap co tinh bat

budc va doc quyén. Moi ngudi dan va ca nhitng ngudi nude ngodi cu tri tai
Phap déu phai dong goép vao hé thong BHYT nay. Sau dé mdi ngudi duoc phét
mot “thé kham bénh" (carte vitale - giéng nhur thé ngan hang co6 sé an sinh xa
hoi va chtra cac thong tin vé& ngudi s hitu thé) va trang bi cho cac co so'y té cac
may doc thé. Ngudi dan di KCB khong can tra tién (ngoai trir khoan dong gop
bt budc) ma chi can dua thé qua may doc, cac thong tin can thiét s& duoc
chuyén giao va chi phi KCB s& dugc thanh toan truc tiép gitra quy va co sd y té.

Vé mirc do chi tra va kinh nghiém phong ngtra lam dung: Tinh bén viing vé
tai ehinhyet@@uy' BHY T I&Vandékhong phainciia fieng quéc giaiaomvaomiam
2006, quy BHYT Phap da tham hutt6i 6 ty euro. Ca Phap va nhiéu quoc gia
khac di lya chon phuong an dong chi tra dé khac phuc hién tuong nay. Ngoai
viéc quy dinh mac dong chi tra theo phan traim, bénh nhan con phai thuc hién
nghia vu déng gop, vi du, mdi lan khdm bénh ngudi bénh phai tra 1 euro, mdi lo
thudc s& dong 0,5 euro, mdi lan ding xe ctru thuong gop 2 euro... (trir tré em
du6i 16 tudi, phu nir c6 thai va nhitng ngudi ¢6 thu nhap thap 1a nhitng nguoi
duoc phat thé CMU - thé kham chita bénh mién phi).

Pé han ché tinh trang lam dung hoic loi dung viéc kham bénh, lay thudc tir
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phia bénh nhan, BHYT Phap con dit ra ché do bac si theo ddi. Mdi nguoi phai
chon mét bac s diéu tri thuong xuyén - thuoc nhém bac sy cé lién két, ky hop
d6ng kham chira bénh cho bénh nhan véi co quan BHYT. Trong trudng hop can
thiét, bac sy diéu tri s& gui bénh nhan dén béac sy chuyén khoa. Néu bénh nhan
khong tuan tha theo quy trinh trén thi phai tu bo tién tai dé chi tra. Bénh nhan
cling hoan toan co thé thay ddi béac sy diéu tri cho phu hop (vi du bénh nhan
chuyén nha). Tuy nhién, sy lam dung quy BHYT khéng chi & phia bénh nhan
Ma ca & phia bac si va cong ty duoc. Béc si, do thoi quen hoic do dugc khuyén
khich ké céac loai thuéc cua’cong ty A, B naerdo, cho don thudc véi cac loa
thudc dat tién ma chua chic da hiéu qua. Cac vién bao ché chi rat nhiéu tién vao
viéc thiét 1ap cac quan hé véi cac béac si hode day gia thudc 1én cao hon rét nhiéu
so Vvoi chi phi thuc té dé san xuat. Bén canh d6, doi khi cac phong thi nghiém
khong c6 sang ché gi méi ma chi thay déi nhan hiéu va mot vai thanh phan
khong quan trong dé cho ra doi mot loai thuée.khac c6 cong dung tuong ty khi
bang sang ché cii sap hét han, sap thuoc vao tai sdn.congva Nha nudc duoc tu
do khai thac. T4t ca nhimg hanh dong d6 da day chi phi BHYT & muc thubc Ién
rat cao. Bé giam thiéu tinh trang lam dung va loi dung hé théng BHYT, ngudi
Phép xay dung mot ché do kiém soat chat ch& viéc kham chira bénh hay mua
thuéc ctia bénh nhan, viéc ké toa cua bac si va viéc xae dinh gia thudc cua cac
vién bao ché.
c. BHYT brec.

Cong hoa lién bang Bic 14 mot trong s6 cac nudce co hé théng BHYT hoat
dong lau-doignhat trén thésgidiyvéi, 125 nim hinh thanh va phat trién, dién bao
pht 100% déan S6 (khoang 827trigU dan), hé thong nay duoc goi l1a BHYT luat
dinh. Déi twong tham gia BHYT theo luat dinh bao gom nguoi dang lam viéc
(vo hoac chéng va con cai dudi 18 tudi cua ho tu dong duge huong bao hiém),
nguol vé huu, ngudi that nghiép, sinh vién cua cac truong trung cip, cao dang,
dai hoc, nguoi khuyét tat dang 1am viéc tai co sé duoc phé chuan hoic trong hé
théng xuc tién viéc lam.

Quyén loi ciia nguwoi dwoc BHYT[38]: Cho du BHYT Buc c6 &p dung ché
d6 dong chi tra nhung goéi quyén lgi cia BHYT Duc 1a khé rong voi nhiéu loai
hinh dich vu:

- Piéu tri nam vién khéng gigi han, cung chi tra khong vuot qué
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14ngay/nam.
- Thudc theo don duoc thanh toan, nhung cé cung chi tra.
- Huang mot sé hoic tat ca chi phi phong ngira va phuc hoi can thiét.

- Tro cap 6m dau: Nguoi dugc bao hiém c6 thé nhan trg cdp 6m dau t6i da
78 tuan trong khoang thoi gian 3 nam.

- Tro gilp vé trong nom nha khi nguoi tham gia bao hiém phai nam vién
hodc diéu tri phuc hdi chirc ning khéng thé trdng nom nha cta va cé tré nho
duéi 12 tudi séng cung.

- Piéu dudng tai nha cho phu nix khi-can thiét do mang thai hozc sinh con.

- Liéu phép x& hoi danh cho ngudi dwoc bao hiém c6 ndi dau budn tinh
than nghiém trong 1am cho ho khdng ¢hap nhan diéu tri y khoa.

- Tién sinh con va trg cdp sinh con trong, thoi gian mang thai va sau khi
sinh.

Mire dong BHYT bat budc & Buc kha cao, 1&n téishon 14%/thu nhap.Vé
nguyén tic, nguoi lao dong déng 50%, chu st dung déng 50% so tién nop
BHYT.

Cung chi tra BHYT: Theo quy dinh cuaskuat BHYT Dtc, bénh nhén
BHYT cung dong gop chi phi cho mét sé dich vu nhat dinh. Tuy nhién, nhém cé
thu nhap thap va bénh man tinh can, tré duéi 18 tudi duoc mién ciing chi tra (trix
truong hop chi phi vé nha khoa va chi phi'di lai) va tién bénh nhan BHYT cling
chi tra khénggvuot qua 2%-thu-nhap ndm cua ho.

Phuong thuc thanh toan: Hién nay BHYT Duac dang sir dung phuong an
thanh toan theo nhom chan doan DRG[5]. Nhém chan doan (DRG) 1a each thirc
phan loai bénh nhan dua theo chan doan va mic d6 doi héi cac nguédn luc tinh
cho mét giai doan nam vién. DRGs la nhom cac chan doan c6 lién quan dén su
tuong d6ng vé kham, diéu tri va chi phi diéu tri. Phuong phép chi tra theo DRG
la hinh thiic phd bién nhét cua chi tra dua theo timg truong hop. Day 1a mot
phuong an thanh toan dugc cho la minh bach hon trong qua trinh thanh toan chi
phi khdm chira bénh, thanh toan sat véi dich vy, dat hiéu qua kinh té va nang cao
chat lwong dich vu. Viéc tinh toan DRG do Vién nghién ciu va tinh toan chi phi
theo nhém chan doan (InEK) thyc hién. Thong thuong, hang nam cé khoang
250 bénh vién cung cap sb liéu chi phi caa 3 triéu truong hop ra vién lam co so
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cho INEK tinh toan.
3. Kinh nghiém vé thu mét phan vién phi.
a. Kinh nghiém caa Trung Qudc:

Hé théng y t& ¢ Trung qudc va Viét nam co rat nhiéu diém tuwong dong.
Hién nay, cac bénh vién nha nudc nhan kinh phi tir ba ngudn chinh 1a NSNN,
thu phi dich vu (vién phi) va lgi nhuan tir ban thuc. Tuy nhién, kinh phi hoat
dong caa cac bénh vién Trung Québc chiayéu dua vao cac ngudn bénh vién tyu tao
nén nhu von vay, loi nhuan.trong" hoat déng..(c6 duoc tir vién phi) va ca
vén gop tir nhan vién.

Nhiéu nghién ctu chi ra rang phuwong thitc vién phi da thuc su tao ra ganh
nang tai chinh cho ngudi dan Trung Quée, dac biét 1a ngudi nghéo, han ché kha
nang tiép can va st dung dich vu CSSK cua ho ciing nhu 1am trdm trong thém
mutc d6 chénh léch vé bénh tat va doi nghéo gitta cac nhém thu nhap dan cu.
Bén canh ganh nang tai chinh truc tiép, ngudi dansphai chit-nhitng ganh niang
gian tiép do tan tat va mat ngay cong lao dong, diéu nay da anh huong lon t6i
két qua san xuat ¢ nhitng ving néng thon nghéo. Nguoi nghéo 1a d6i twong chiu
tac dong 16n nhét caa chinh séch vién phi nay. Chi tiéu y té .caa nhém nghéo
nhat chiém dén trén 80% thu nhap cua ho so véi 5% cua nhom giau nhat. Thé
nhung, mitc d6 6m dau van khéa cao ¢ cac viing khé khin, tao nén vong luan
quan giira bénh tat va doéi ngheo.

Khong nhiing tac dong tai tinh cdng bang ma chinh sach vién phi con tac
d6ng manh.tgi tiéu chi hiéu qua cia hé thdng y té Trung quéc. Tac dong dau tién
la sy lam'dung ‘thude cua-bac-sy-ahamr truc loi tir viéc ban thudc. Theo sé liéu
cua Bo y:té Trung.qude thi chi phi thudc cua bénh nhan néi-va ngoai-trd o trung
tamyy té. thisxa@lan TaotNa62268%; va 54-58 %ostuong Tl oM 76 % thunhap.cua
bénh vién thi xa Ia tir ban thuoc. Strdung thuéc khong hop 1y 1a tinh trang chung
cua cac bac sy ¢ vung ndng thén véi nhitng toa thude thudng xuyén duoc ké 1a
khang sinh va thudc tiém. Chinh vi vay, chi phi cho y té dang ngay cang ting &
cac vung nong thon Trung quédc. Tac dong thi hai 1a hidu qua caa hé théng y té
3 tuyén huyén, thi x4 va lang rat thap. Do chat luong dich vu kém trong khi gia
ca dich vu lai cao nén co téi 2/3 sé giwdng bénh khong duoc s dung va phan
lang phi nguon luc 1én dén 38% tdng chi phi.



b. Kinh nghiém cua mot sé qudc gia khac :

-Tai Indonesia, do ngan sach han ché va su thiéu linh hoat cua hé thong tai
chinh cbng trong, chinh phu da ap dung chuong trinh bénh vién tu quan tir nam
1998 va nguoi bénh phai nop phi KCB, (twong tu m6 hinh bénh vién tu cha &
Viét nam). Két qua 1a hién nay khoang 70% chi phi y té ¢ Indonesia la tur tién tdi
ngudi dan, gay ra nhitng van dé nhu bat cong bang trong KCB, chit lugng KCB
thap, khd khan khi tiép can véi cac dich vu CSSK... . Clng véi nhitng thay doi
trong quan ly do, tu nhan cling dugephép.hoat dong trong cac bénh vién cong
nhu céac trang thiét bi y té c6 thé thué cua tu fthan, hay bénh vién ky hop dong
v6i tu nhan thuc hién mét sb cong viéec nhw vé sinh, ndu an, giit 13, béan
thudc...nhung hiéu qua cua viéc két hop nay dén nay van chua duoc xac nhan.
Khu vuc y té te nhan ¢ Indonesia ciingphat trién kha manh trong khi BHYT con
han ché nén cac chi tra cho dich vu KCB ¢hu yéu tir tién tai ngudi dan. Nhan
thay nhiéu tac dong bat loi cta co ché tai chinh'y té nay doi vaoi ngudi nghéo, tir
nam 1994 tat ca cac gia dinh nghéo déu dugc cap thékham bénh, véi thé nay ho
duoc huong mién phi cac dich vu y té co ban tai cac co séy té cong cong.

- Chinh phu Srilanca d3 can nhic dén phuong an vién phi nhung chua
thong qua do lo ngai kha nang chi tra cua nguoi dan.

- Kinh nghiém cta Hungary, Cong hoa Séc va Ba lan: Ca ba nuéc déu da
c6 chung maot bdi canh lich sir va chiénJdugc chung cho hé théng y té caa minh.
Trong thoi ky x& hoi chi nghia, nha nudc/€ap ngan sach cho hau hét céc dich vu
y té, mic du muc chi thap, song nguoi dan van dugc cung cap day du céc dich
vy, tir y t& cong edng @én-nbi trt banh Vien. Heé thong nay da dam bao dugc tinh
cdng bang trong kha ning tiép can céac dich vu y té. Tuy nhién, cai gia phai tra
cho két qua nay Ia tinh trang thiéu hiéu qua vé kinh té, thi lao cho nguoi cung
tng dich vu thap, chat luong dich vu kém va thiéu co hoi lua chon cho céc ca
nhan. Piéu nay di tao ra sac ép cai cach hé théng y té va ho da chuyén tir hé
théng cap ngan sach sang hé thong bao hiém x& hoi (tra trudc chir khéng tra vién
phi tryuc tiép).

4. Kinh nghiém vé cung &ng dich vu theo yéu cau va LDLK.

Phuong an cung (ng dich vu theo yéu cau vé ban chat va tac dong tuong tu
nhu phuong an vién phi. Con d6i véi hinh thac lién doanh lién két, qua khao sét,
tac gia nhan thiy mé hinh nay hau nhu khong dwgc cac qudc gia &p dung. Trir
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truong hop Trung qudc, & mot sd bénh vién, ngudn von cho bénh vién c6 thé
dugc gop tir nhan vién va ¢ Indonesia, cac bénh vién d6i khi thué trang thiét bi
y té cia tu nhan. Tuy nhién, hiéu qua cta phuong an nay dén nay van chua dugc
khang dinh.

5. Bai hoc kinh nghiém rut ra cho Viét nam

Tt kinh nghiém cua cac qudc gia trén, cd thé rat ra mot sé bai hoc cho Viét

nam nhu sau:
Veéy tée tw nhan:

- Y té tu nhan 13 mot kénh quan trong trong hé thong vy té cac qubc gia, Tu
nhan khéng chi c6 mat trong linh vue KCB ma con tham gia vao nhiéu hoat
dong dich vu gian tiép phuc vu KCB va c¢ac hoat dong mang tinh bé trg cho
cong tac KCB cua y té cong nhu cac dich vu chim s6c nguoi gia, tré em tai nha,
chim s6c bénh nhan sau khi ra vién, hd trg nguoi nghién, tdm than... Nhiing
hoat dong dich vu gian tiép hay bo trg nay cua khunvuc te nhan duoc cho 1a c6
hiéu qua.

- Tuy theo trinh d6 phét trién va trinh d6 quan Iy ma mac d6 tham gia cua
khu vuc tur nhan vao cong tic KCB dugc mo rong hay thu hep, c6 duogc va co
thé tham gia cung cap céc dich vu cd kg thuat phic tap khéng.

- Khu vue tu nhan ludn duoc cho 1a co-dich vu dat do (tac 1a kém hiéu qua
vé mit xa hoi). Piéu nay khd khac phuc don gian bai vi mot ddng chi tiéu cua
bénh nhan la mot déng thu nhap cuaa bénhvién. Khu vuc tu nhan chi dugc danh
gid cao vé-ehit-hrong phucrvu mma khong dugc dé cao vé chat luong y hoc
(chuyén mén) nhir cac bénh vién cong hay t6 chire phi loi nhuan.

Vé BHYT

~BHYT toan dan Ia m6 hinh'ma moi nén'y té trén the gidi hudng téi. Tuy
nhién, diéu ndy chi co thé thanh hién thuc sau khong it thoi gian chuan bi va c6
1 chi it khé khan véi cac qudc gia phat trién.

- Tuy theo kha ning kinh té (déng gop) cua NSNN, caa cac c& nhan ma goi
quyén lgi caa ngudi c6 BHYT cua cac qudc gia 1a khac nhau, nhung xu hudng
chung 1a goi quyén loi nay cang ngay cang duoc mé rong.

- Lam dung quy BHYT 1a van nan di v&i moi quéc gia. Pa sb cac quéc gia
ding bién phap dong chi tra dé han ché lam dung tir phia bénh nhan, dung
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phuong phap thanh toan thich hop (vi du theo nhém diéu tri) dé han ché lam
dung tir phia bénh vién, quan 1y chit gia thudc dé han ché lam dung tir cac cong
ty duogc.

- Phuong phap thanh toan theo thuc chi khéng con dugc wa chudng bai
nguy co lam dung quy BHYT. Thay vao do, cac qudc gia dang huéng téi su
dung phuong phap thanh toan theo nhom diéu tri. Tuy nhién, néu ding phuong
phép nay thi cac thong tin nhu thoi gian nam vién trung binh, sé luong givdng
bénh, cac dit liéu vé tai chinh. .. phaiduge.cung cap mot cach chinh xac, day du,
can cd to chirc tot va sy vao cudc clia cac nha'chuyén mon dé xay dung phac do
diéu tri chuan. Gia thudc cao, chi phi vé thuée lén ciing 13 mot nguyén nhan
quan trong de doa su an toan quy BHYT cac nudc. Cac bién phap quan ly viéc
ké don, sir dung thudc goc hay quandy-gia thudc s& 1a nhirng bién phap han ché
chi phi nay.

- Nguoi nghéo thuong khong ¢ kha ning.kinh té dé mua BHYT, thong
thuong cac nudc phai phat the BHYT mién phi cho ngudi nghéo, hd trg phi
BHYT ddi véi ddi twong can nghéo. Pic biét, can huy dong su dong gop cua
cong ddng (cac doanh nghiép, cac nha hao tam) dé hé tro tai-chinh y té (nhu
mua BHYT) cho nguoi ngheo.

Vé phwong thirc vién phi.

- Vién phi khéng phai l1a mot phuong thiic tai chinh duoc lya chon ¢ nhiéu
qudc gia do nhitng lo ngai vé& kha nang chi trd Ciia nguoi dan.

- Céc-qudc-gia-sir dung-phueng.thirc thu vién phi chu yéu dudi dang thu
mot phan‘vién phi va phuong-thire nay dugc coi nhu phuong an tinh thé trong
bdi canh chua c6 ngudn tai chinh thay thé va thuong duoc sir dung & cac qudc
gia c6 thu nhap thap, chua phat trién duoc mang ludi BHYT.

- Phuong 4n tinh thé ndy budc phai st dung trong diéu kién ngan sach qudc
gia danh cho y té 12 han hep. Pay 1a cach thtc dé cai thién diéu kién cung cap
dich vu KCB & nhiéu qudc gia. Tuy nhién, nhitng tac dong tiéu cuc cia phuong
an nay 1a rat rd rang. Cha yéu la tinh cdng bang trong viéc tiép can dich vu KCB
bi x6i mon. Nguoi nghéo 1a d6i twong bi anh hudng nang né nhat, tao ra vong
luan quan “ bénh tat-doi nghéo”. Tir d6, tinh hiéu qua trong viéc chiam soc sirc
khoé ngudoi dan ciing bi ton hai nghiém trong.

- Phuong thirc vién phi thuong duoc bo tro boi cac chinh séch KCB mién
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phi cho nguoi nghéo.

Vé phwong thirc lién doanh lién két

- Phuong thirc lién doanh lién két hau hét khong duoc sir dung & cac qudc
gia, c6 mot vai hoat dong ¢ Trung québc hay Indonesia gan giéng voi phuong an

lién doanh lién két ¢ Viét nam. Tuy nhién, tinh hiéu qua ciia moé hinh nay déu
khong duoc khang dinh.

TTBD BDBDC




