MOQT SO KENH TRUYEN THONG PAI CHUNG HIEN DAl

Truyén hinh

Truyén hinh 1a kénh truyén thong dai chung ra doi sau, ké thira duoc cac
thé manh cta cac kénh trude d6, nhu béo in, phat thanh, dién anh...

Truyén hinh 13 kénh truyén thom@ythoi su dinh ky, chuyén tai thong diép
bang hinh anh dong voi dé

gatlr cudc song voi 101 ndi, am

oon”, dugc “lam giau” thém vé y
nghia, 1am sang rd hon vé “hinh thife phong pht hon vé gi4 tri tinh than
(c6 muc dich), giup nguoi xem nhan thuogephon, dung hon, tring hon, gan giii
va sinh dong hon vé nhiing su kién va van d

L

song hom nay.

Nhitng phat minh khoa hoc - k¥ thuét cudi thé X dau thé ky XX da
tao tién dé cho truyén hinh ra doi, phat trién. Nam ywong, trinh truyén
6ﬁ:gwtai My, gitia
zm 1936, 1an dau

hinh thir nghiém qua day dan dau tién duge thuc hié
hai thanh phé Washington va New York cach nhay

Cudc Chién tranh Thé giéi lan thir Am ngung tré tbc do phat trién
ctia truyén hinh. Mai t6i cudi nhimg nam
hinh méi tiép tuc c6 budc phat trién va bung nd véi sy don doi cua cong ching
va thi IP A

phat trién manh truyé

théng.

O Viét Nam, truyén hinh ra doi mudn. Tai mién Nam, duéi su ki€ém soat

ciia My va chinh quyén Sai Gon, tir nim 1962 trung tim truyén hinh theo hé
FCC dugc xay dung va bat dau hoat dong tir naim 1966. Pén trudc nam 1975,
My di dau tu xay dung cac dai truyén hinh khu vie Can Tho, Nha Trang, Pa
Lat, Buén Mé Thuot, Quy Nhon, Da Ning va Hué. Ngay sau ngdy giai phong,



cac co sd nay duoc tiép quan va di vao hoat dong phuc vu su nghiép théng nhat

dat nudc.

O mién Bic, ngay 07/9/1970 di phat chuong trinh truyén hinh thir nghiém
tal 58 phé Quan Su, Ha No6i do cac can bo VOV duoc cir di dao tao tai Cuba
dam nhiém. Tir ngdy 27/01/1971, phat thir nghiém 3 chuong trinh mdi tuan, chi
yéu trong khu vuc Ha N§i. Sau do, cac chuong trinh chuyén dé lan luot ra doi,
nhu Vi an ninh T6 qudc (27/01/1973)484u lac bd nghé thuat (21/02/1976), Vin
hoa xa héi (21/3/1976), 4/4/1976), Thé duc thé thao
(26/5/1976) ... T ngay 05/ m chinh thirc phat hang
ngay véi thoi luong mdi ngay 8, truyén hinh Viét Nam thir
01 sang chu nhat. Tir nam 1990,
1, VIV2, tr nam 1994 thém VTV3

1 cong ngh¢ sang truyén hinh s0...

nghiém phét séng truyén hinh mau v
truyén hinh Viét Nam phat trén 2 k
va sau d6 1a VTV4, truyén hinh cap, chu
Trong nhitng nim gan d6, Truyén hinh Viét ong ngﬁ:ﬁ’agﬂm(”y rong kénh va
tang thoi lwong phét song, d6i moi cong nghé, : hu%ﬁg ‘trinh ngay cang
phong phu, hap dan cong chung x4 hoi.

khu vuc, 64 tinh

an ngu’cn cé trinh

-

Ngoai dai truyén hinh Trung wong, cac dai t
thanh phé déu c6 dai truyén hinh véi doi ngii can bo
d6é chuyén mon ngay cang chuyén nghiép hon.

Truyén hinh khéng chi 13 kénh bao chj ng. Truyén hinh 13 san

khau, san choi cia moi nguoi, 1a truong van hoa, ... truyén hinh 1a sy

tong hop cua tat ca cac loai hinh.

.'imeabo rﬁﬁéﬂa&déo biét ma cac kénh truyén thong khac
khong €6 drc

0 song. Thé manh nay ba °C truyen hinh tac dong vao C

giac quan quan trong nhat cia con nguoi la thi giac va thinh gidc bang nhiing
chat liéu sinh dong, tuoi moi, tao cho ngudi xem cam gidc nhu dang ti€p xuc

truc ti€p véi nguoi trong cudc.

Thir hai, thong diép trén truyén hinh hap din nhung lai rat dé hiéu, thich

ung cho cac nhém cong chung c6 trinh d van hod khéac nhau.



Thr ba, truyén hinh ¢6 thé manh trong viéc huéng dan cac hoat dong, cac
thao tac; dac biét cd nang luc ¢ vii, kéu goi hanh dong xa hoi cua dong dao
cong ching trong mot thoi diém nhét dinh va trén dién rong.

Thir tu, truyén hinh 1 kénh truyén théng giao luu vin héa véi nhiéu uu
thé vuot troi, nhat 1a qua cac phong sy tai li¢u, phim anh, trd choi, chuong trinh
ca nhac va quang cao...

Ciing nhu cac kénh truyén tho truyén hinh c6 nhitng han ché cua

minh. Thir nhat, cac tin yén di theo tuyén tinh thoi

gian, 1am cho d6i tugng tiép n ¢ téc do va trinh tu tiép

nhén cling nhu phai tap trung va

Thér hai, mudn tiép nhan chu truyén hinh phai c6 - phuong tién
dau thu. Vi diéu kién kinh té, mirc s0

du diéu kién mua dau thu hinh.

n nay, khong phai gia dinh nao cling

" g

2 ®, 5
Tht ba, chi phi san xuat chwong trinh tru thudng rat ton kém.

Thi tu, tinh tu liéu thap, kho luu gitr thong ti 6 doéng mic du cac
on va da duoc cai
s

&

diéu kién bang dia ghi hinh va mang truyén thong s6
thién.

Tuy dac trung loai hinh va ky thuat - co Xuét khong giéng
nhau, nhung viéc san xudt cac an pham bao thong nay c6 nhiing

diém chung.

Thur nhat, nam viing tinh hinh, na ac nhu cau, thi hiéu tiép nhan ctua

cong chUrli.:
];1'1’ ﬁthlﬂﬁﬂQOQu‘ kién, van dé thong tin; déng thoi Iua

/4

chon én su

toa soan, xdy dung kich ban cu thé, 1én ké hoach thuc hién.
Tht ba, 1am tién ky, tirc 1a ghi hinh, ghi am hodc khai thac dir li¢u thong
tin cho tac pham.
Thir tu, kiém tra phan loai tu liéu va 1am hau ky - dung phim, dung bang
dé hoan chinh tac pham chuéan bi 1én chuong trinh. Pay 1a khau hoan thién 4n

pham don 1¢ ctia phong vién.



Thir ndm, trén co sé cac an pham don 1é, bién tap vién, thu ky bién tap
chuong trinh x4y dung trang bao, chuong trinh phat thanh - truyén hinh (san
pham téng hop) theo ké hoach xuét ban, Phat song. Py 1a cong viéc chinh cia
bién tap vién va thu ky toa soan, thu ky chuong trinh.

Thi sdu, in 4n va phat song. Dbi véi bao in, can phai doc ban in thir, d6i
v6i phat thanh - truyén hinh can ¢6 nguoi (hodc hoi dong nghiém thu); sau d6 1a
kiém thinh, theo ddi san pham trén s6

Thr bay, nghién ct ung cua du luan xa hoi vé an

pham truyén thong - s bao h h - truyén hinh, hodc tu
toa soan phat hién nhiing 16i ué trinh san xuit dé rat kinh
nghiém ngay trong ngay, trong tuan.
Moi hoat dong trén day déu do én tap, dung dau la ngudi ding dau
co quan bao chi chi dao, diéu hanh théng n o nén, san Ehém bao chi la san
2 9 \ vn
pham lao dong tap thé. Tinh tap thé thé hién & khia cafih va y nghia khac
nhau, tir tu tuéng, td chuc, qué trinh lao dong...
Quang cao

Ngay nay, & Viét Nam, trong nén kinh té thi
quang cdo ngay cang tré thanh hién tuong phd bién n°véi quy mo, toc
d6 chua timg c6 khéac véi thoi ky vo hanh nén
liéu.

inh tap trung, quan

Khai niém quang cao cling dugc di a dudi nhiéu goc do khac nhau.

Theo dinh_nghia_cua Hles 01 Marketing My (America Marketing

Assoc-r|;r

nh3 Wertt:
ong cuon Nghe qua i va V.V. Petrov

ban Thong tan, nim 2004, tr.15) viét: “Quang cdo 1a hinh thirc dic biét cua

at cr loai hinh nao c6 sy hién dién khong

nhiing thong tin xa hdi dugc tra tién, nham muc dich thay déi co cau nhu cau,
mo1 quan tam cua con nguoi va thic day ho td1 vol hanh dong ma nha cung cap
quang cao mong muon’.

Theo Tu dién Nha xuat ban Tur dién Thugng Hai, Trung Qudc (nam 1980,

tr.401): “Quang cao 1a mot loai phuong thirc truyén dén moi nguoi vé san pham,



mat hang, n0i dung dich vu hodc chuong trinh van ngh¢,... N6 dugc thuc hién
thong qua nhiing hinh thirc nhu: bao chi, dai phat thanh, dai truyén hinh, &p
phich, phim anh, dén chiéu, quay ta trung bay, trién 1dm san pham,...”

C6 thé néi rang, quang cdo 1a dich vu thong tin mang tinh phi c4 nhan vé
san phim hang hoa hay dich vu) hay y tuong do mot bén thué mua thong qua
céc phuong tién thong tin dai ching nham thuyét phuc hay anh huong dén hanh

vi ciia mot doi tugng nao do”.

Theo Tu dién tiéng oa hoc va Xa hoi nam 1992

thi “Quéng céo 13 trinh bay nhiéu ngudi biét, nham

tranh thu duoc nhiéu khach han

Thuat ngi tir tiéng Latinh 1a re - rao goi la nhiing hoat dong da
iéng Anh 1a Advertise, xuat phat tir

dy, 161 cuon. Theo nghia goc
|

dang c6 muc dich thong bao vé diéu g
tiéng Latinh 13 Advetteze, c6 nghia 1a chu
Han Viét, quang la rong rai, cdo la thong bao i ngué;a'ﬁbi,,ét, quang cao la
no6i rong ra cho nhidu nguoi cung biét. Tir day, da g tram dinh nghia vé

quang cdo, xuat phat tur cac goc do ti€p can khac nha

Quang cao xét tur cac goc do truyén thong, t 1,.= 488 cO nhitng

dinh nghia khac nhau. Nhung du tr goc do nao, quan ot d?ang thong tin
kinh té dic thu, noi tot cho hang hoa, dich vu nhiing ngudi mua
hang hodc st dung dich vu va ddy nhanh to 1 hang hoda. Quang céo la
quan hé kinh té - dich vu dién ra gitra chu g cao va don vi dich vu quang

cdo nham muc dich ban hang, phat trién vu hodc phuc vu nhu cau khac cua

chu tmbu ﬂl u loi nhiéu mdt cho don vi hoat dong
trong linh ]ﬁg an bao chi - truyén thong va cling dem

oang 3.000 nam trudc ung nguoi tao ra cho the

thap Babel da dé lai nhitng bang ching sém nhat vé quang cdo. D6 1a mot tim
bang bang dat sét ciia ngudi Babylon mang nhitng cau chao moi cta ngudi budn
ban thubc md, nguoi sao chép ban thao va nguoi thg dong giay. Cac nha st hoc
da tim thiy ban viét tay trén gidy coi tir thoi c6 dai & Ai Cap véi ndi dung hira

thuong tién cho nhiing ai bat va nop nhimng né 18 bo tron.



O Athens (Hy Lap) xua kia, nguoi ta dung ap phich dé truyén bé cac luat
1¢ ciia Chinh pha. Ap phich chi 1a nhitg khuc ciy tron, c6 chét ¢ gitra dé doc
dén dau thi quay dén day. Ngoai tac dung cong bd cac sic 1énh, ap phich con
dung dé rao ban sach v, thong tin vé cac cudc ban dau gia. Dé don gian hon,
nguoi ta cling chang can dén ap phich, chi can viét tén quyén sach, hay tén vat gi
d6 mudn ban 1én cira, 1én cac cdy cot ngoai dudng.

Con ¢ La Ma, khi khai quat tha

Pompeii, cac nha khao cb hoc da tim
thay khoang 1.500 quang ;

hiéu noi dung thong tin nhu:
lich thi dau cua cac hiép si, 01 bao v¢ thién nhién,...
tia nha cong s& dé thong bao
énh ctia Chinh phu, du bao thoi
g doc theo cac phd voi dong chir

nhan dan”. Tan tich cua thanh

Nguoi La Ma thoi ky nay dun
céc tin tire sdt déo cua Nha nude, vé
tiét. Nhimg quang cdo chinh tri v
“Hay bau cho Xixérd - nguoi ban th
Pompeii con cho thdy nhitng ddu hiéu trén ac sanh, qgaéﬁg c40 vé nhimg
thr bay ban & cac ctra hi€u nhu mot hang dui I¢ Ta h%ri’g thit, mot con bo
sita cho cira hang bo sita, mot chiéc ung cho hié giay. Nhitng nguoi
Pompeii cling biét dén nghé thuat ké chuyén cua ho t chung qua nhiing
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tién TTDC trong

ang Internet, mang

dau hiéu vé trén tuong ve nhitng quang cao du lich.

Quang c4o ngay cang gan bo chit ché véi ca
moi truong sd hoa, trude hét 1a cac loai hinh
xa hoi... Hang ndm, viéc chi ti€u cho q cac nén kinh té ting nhanh.
O My, nam 1992, chi tiéu cho quang co chi - truyén thong 1a 131,29 ty
dola, nam 2000 1a hon 200 ty dola va nam 2004 1a 244 ty d6la. Quang cao trd

thénh'FFﬂF B‘IBanB b i@}ng ngudn thu lgi nhuan khong 16. Cac

tap doan quang cao xuyén quoc gia hinh thanh va chi phdi quang cio toan cau.
Cac t tsy -

Cac nudc tu ban di dau trong vi¢ at trién quang cdo chuyén nghiép. O
Phép, hién c6 hon 230.000 nguoi lam viéc trong nganh quang céo; 250 hang
chuyén san xuét bich truong, c6 200 nha xuit ban chuyén san xuit thong diép
quang cdo, 5.000 rap chiéu phim hang tuan chiéu xen quang cdo cho khoang
5.000.000 lugt ngudi xem. O Pirc, co trén 400.000 ngudi lam trong nganh
quang cdo vo6i doanh thu trén 44 ty mac mdi nim; trung binh mdi nim céc
chuong trinh phéat thanh phat di 436.000 va truyén hinh phat di 382.000 théng



diép quang cao (khong ké phat lai). To Missos ctia Puc binh luin: “Budi sang
mot ngudi Duc tir khi thire day dén khi 1am xong vé sinh c4 nhan c6 thé tiép thu
37 quang cédo trén dai phat thanh, trong d6 mdt quang cdo dugc phat di phat lai
ba 1an, mot quang cao phat di phat lai hai 1an. Gid td bao luc an diém tdm, anh ta
lai doc gan 20 quang cdo nita”. Tinh chung trén thé gidi, mdi ngay mdi nguoi
phai tiép nhan dén 236 thong diép quang cdo.

O Viét Nam, quang céo ciing x 1€n tur rat som, tir nhitng nguodi rao ban

hang rong, qua nhirng moda trng ca dao ho ve, qua 161 hat

ru, lan tod trong dan gian.
Bao chi Vi¢t Nam ngay t
oang 10% dién tich mat bao. O

, nén kinh té hang hod phat trién,

va quang cdo ngdy cang phat trién, c
mién Nam, duéi thoi chinh quyén
quang cdo ciling phat trién theo. Sau khi hong mién Nam, thong nhat To
qudc nam 1975, ca nudc xay dung chii nghia '
ké hoach hoa tip trung quan liéu, bao cdp. Qua
Nhitng nim 80 ctia thé ky trudc, trén bao chi (nhat 12
No6i méi) xuat hién nhitng mau rao vat ¢ chan tra g thuong xuyén
o "i’.fét Nam thuc

y XX, khi kinh té

dugc nhac nho “can than kéo roi vao quang céo!”. Q
su chi bat dau phat trién ram rd tr dau nhirng nam 9

thi trudng bat dau van hanh.

Hang chuc nam qua, Viét Nam ¢ at trién cao, quang céo cling

phat trién “ndng”. Cac dai truyén hinh ¢6 uu thé trong viéc thu hit thi
truong quang co, nhat 1a Pai Truyén hinh Viét Nam, Pai Truyén hinh Thanh

phd HTCTIBl‘BéiBBlB@ﬂ hinh Vinh Long v&i doanh thu quang

c4o hang ngan ty dong.

Phat trién trong kinh té thi trudng, xu hudng s& giam dan ngudn bao cap

cho nhiéu td bao (chi bao cip cho mét s6 td bao chinh tri), budc cac co quan béo
chi phai ti can d6i, do d6 ting tinh chuyén nghiép, ting chat luong cac 4n pham
dé tang chi s6 phat hanh, phat trién quang cdo - dich vu va ting ngudn thu moi
c6 thé t6n tai va phat trién binh thuong trong nén kinh té thi truong va hoi nhap

quoc te.



Quang céo 1a thong di€p chi noi tdt, noi hay va nhan manh mdt, hai thudc
tinh noi tréi nao do cua san phém hang hod - dich vu. Moi nang luc sang tao ctua
hoa si thiét ké, ctia tac gia kich ban, quay phim... chi tap trung vao viéc 1am ndi
bat mot thudc tinh, phém chit nao d6 trén mot dién tich mat bao rat hep hoac
trong mot thoi lugng ngan nhat ¢6 thé. Viéc nhan manh nay dén mirc cudng diéu
hoa, tuyét d6i hod nhiéu khi 1am cho ngudi tiép nhan bi ngd ngang, bi choang
ngop.

yét d6i hoa quyén loi va tién
0 tré thanh khach hang

phu thudc vao khoang cach

Thong di€p quang
ich clia nguoi tiép nhan/con
thuc té, tuy nhién nhiing loi i
giita pham chat c6 that ctia hang hoa - 61 nhitng 101 rao goi trong quang

cdo; phu thudc vao chinh sach hau soc khach hang cua chu quang céo.

Thong diép quang céo lap di lap 1e icu 1an trong ngdy va nhiéu ngay

trong thang véi muc dich khac sau, in dam tam va E(}:&alﬁ;xﬁc nguoi tiép
nhan, dé€ kich thich, moi goi va thiicday hanh vi ng hodc tham gia dich
vu. Chu ky va tan suat ldp lai phu thudc vao chién di ién lugc quang céo.
Néu quang cdo mé dudng, tan suit va chu ky day dé ong va gy su chu
tlf fruomg khach

hu yéu nhic nhé

y clia dong d4o cong chiing - khach hang, tim chd d
hang; con quang cdo duy tri thi lai khong can dén
hodc nhan manh véo nhiing thoi diém can thié

Tam ly tiép nhin quang céo cii hai mat. Mgt mat, nguoi ta

khong thich xem quang cdo, vi bi tic ch 1 su khuéch dai, khoa truong qua
mirc thuc té hodc bi ngit quing khi dang tiép nhan chuwong trinh phim truyén,

thé thertBDl ‘BB)B@ thong dlep ngon tur, duong nét, mau

sac, hinh anh, giong dié kha nang dép tng nhu

C6 thé no6i thong diép quang céo 1a phuong tién thé hién kip thoi va 1o rét
nhat thi hiéu, nhu cau va vin hoa tiéu dung dong thoi nd cé vai trd quan trong
trong viéc khoi goi, hudng din nhu ciu va thi hiéu tiéu dung, nhat 1a ddi voi

nhom cong ching tré.

Mudn phat trién c6 hi¢u qua quang cdo trén bao chi - truyén thong, nén

chu y mdt s6 van dé sau day:



Thir nhat, cAn mot hanh lang phéap 1y phu hop, thé hién 16 an diém cia
Dang 1 phat trién di doi voi quan 1y tét, phat trién dén dau, quan 1y tét dén do;
chtr khong phai quan 1y dén dau phat trién dén d6. Do d6, thay vi han ché thoi
luong hay dién tich quang cao 1a quy dinh mirc thué doanh thu quang céo theo
dién tich mat bao hodc thoi luong quang céo.

Thtr hai, cdc co quan bao chi - truyén thong can co doi ngili can by, nhan

vién quang céo chuyén nghiép, tir nglién ctru thi truong dén giao tiép khach

hang... Chim dat hoan toa icn chay xin, tham chi ép céc

doanh nghiép ding git tai qu ud1 moi hinh thue.

Tht ba, quang ba tur xa, o chi nén tu gidi thi¢u nhiing

“thong s6” ma cac doanh nghiép can on dbi tac quang cdo, nhu cong
ching - nhém déi tugng cua 4n pha thong (s6 luong cong chung, co ciu

thanh phan cong ching nhu do tuoi, gidi u vuc song, mic song,...).

Thi tu, xac dinh r6 nguyén tic hoa hd ua khach hang. Theo quy

dinh hién hanh, hoa héng 1a phan gia tri dung dé mai va chi duoc chi
khong qua 3% doanh thu quang céo. Tuy nhién, tro
noi 1én dén 25-30%, tham chi 50%. Muyc dich chi h

quang céo, do d6 phan hoa hong 1a ctia khach hang, ¢

té, muc chi nay co
: nhgn kich thich
& théchi cho nhan
vién quang cdo clia co quan truyén thong. Nhitn chi - truyén thong
quan 1y khong t6t, dé cho nhan va quang ¢ hong voi khach hang

tuc 1a ty thu hep: truong khach hang cua

Thtr ndm, xay dung bang gid quangi€ao khoa hoc, hop ly Cac co sé hinh
thénhmo Bﬁﬂ &: té ctia an phdm cong voi ty suit loi
nhuan ﬁ voi mat bang gia quang c40 clia cac an

pham ng nhom oi.thé dic bié exac

dinh g1a_guangeed i 1 ja ar ma 2ePLUON XUAL

O U Jddne d U J1d d0O. [l NdV
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cdo trén thi truong bao chi nude ta chi bang khodng 60% gid quang céo trén thi
truong bao chi cac nudc ASEAN.

Thir sau, thanh 1ap bd phan trinh bay va 1én trang quang c4o riéng, chuyén
nghiép. Khach hang 1a thugng dé, yéu cau ctia khach hang 1a vo tan. Do do, phai
hinh thanh bg phan trinh by, thiét ké trang quang c4o riéng nham thoad mén tbt
nhat yéu cau ciia khach hang thong diép phai n6i bat, tap trung, hap dan. Trinh



bay, thiét ké trang quang cdo nhu mdt siéu thi, trong d6 cac ndi dung, mau sic,
duong nét, am thanh, giong di¢u nao duogc bat mat, ndi troi. Mit khac, néu co
d6i ngii nhan vién chuyén nghiép s& han ché dén muc thip nhat nhimng thiét hai
cho quan bao chi - truyén thong do in sai, in nham, hozc cac tong mau 1én khong
chuan xac,... Viéc in riéng cac trang quang cao s& khong bi thoi gian thiic bach
do yéu cau thoi sy nhu cac trang thong tin, c6 diéu kién kiém soat chat luong
hon. Tuy nhién, thiét ké trinh bay thé

mot van dé.

30 dé tranh hi¢u ing “gidy dan tuong” la

Thu bay, trach nhiém

chu thé quang céo. Theo Luat

10 chi - truyén thong va
dau co quan bao chi va chu
quang cdo phai chiu trach nhiém vé pham lién quan dén quang céo
trén an pham bao chi. Trong thyc t ach nhiém trude hét 1a nguoi dimg
dau co béo quan bao chi - truyén thong. 5, ngay trong co quan bao chi can
hinh thanh hé thong ra soat, tham dinh noi

thong di¢p "qudng cao rat chat
ché, tir can bo, nhan vién dén cip phong, ban ¢ |

mén, tinh té, nhay cam
ang c4o, 1én ké hoach
in thtr. Theo kinh
I d;lé’g quang cao
o sanh va ha thap

va thong thao ludt phap. Cac cip do chu y 1a: tiép n
trang thiét ké, doc do, dung phim; ra soat lai trén phi
nghiém cta bao Tudi tré Thanh phd H6 Chi Minh,
“kho xir” thuong gip 1a ton san pham ctia minh nhat t
san pham cung loai; néu nhiing tinh nang tac m minh khong co;
st dung ban d6 nudc ta khong day di ( . str dung tién té, qudc ky,
anh cac vi nguyén thi;; khuyén mai bang oc 14, sir dung anh phy nit qua

“mat mé¢”, nhitng hanh vi kich duc; tir ng ong phu hop véi van hod, tap quan

Viét A A0 S3 A igh vu chua c6 gidy phép hop 18; sir dung

hinh Mmﬂgn ste@ong ¥ cia ho; quang céo anh giam ddc...

Co qmmg -
i .

Tuy nhién hién nay, quang

an tr¢ thanh mot ngh¢ thuat, ng
cang xa roi chirc ning thong tin kinh té - tiép thi von c6 ctia n6. C6 nhiéu 1y do,
nhung trudc hét 1a do cac théng diép quang cao khong nham giy dyng niém tin
va quang ba san pham - dich vy ma chua yéu gay su chi y trudc hét vao ban than
quang cdo, long tin khach hang giam st (theo nghién ctru cta chung toi, c6 dén
gan 70% s6 ngudi dugc hoi chi tin vao quang cao 10%). Mat khac, gia quang



cdo ngdy cang dat do - chi phi cao ma hiéu quéa thap. Thir nita, quang cdo day
dic tao nén hiéu tng “gidy dan tudng” trén cac 4n pham truyén thong v.v...

Trong khi quang cdo dang thoai vi thi PR ngay cang 1én ngdi vi mdi quan
hé ban chit, mat thiét, thong hiéu va chia sé cua né tao ra cho cong chung -
khach hang muyc tiéu. PR s& 1a mot nghé ngay cang chimg té wu thé sitc manh va
hiéu qua cia minh.

Internet

Internet (Internation ong tin toan cau st dung

giao thirc Internet va tai nguy cac dich vu va ung dung
g (theo Khoan 14, Piéu 3 Luét

a Internet - xa 10 thong tin siéu tdc

khac nhau cho nguoi st dung di
Vién thong 2009). Su ra doi va pha
két nbi toan cau duge coi 1a cude bu truyén thong lan thir ba, mo ra ky

nguyén méi trong truyén thong va phat trie 0ai nguol.

Buoi so khai cia Internet l1a ARPANE
Agency) ctia B6 Qudc phong My duoc ndi thir nghié anh cong 10 may tinh
nam 1967. Sau d6 hon 10 niam, hé théng may tinh '

mang Internet ra doi. Tuy nhién, khodng 20 nam sau, égpfhét trién rAm
o khép hanh tinh va tré thanh mot binh chung, m ong G:[myén thong
khéng 16. Nam 2000, toan thé gidi c6 hon 60 tsi két ndi vao mang
Internet. Nam 1995, & Hoa Ky chi c6 ga st dung Internet, nhung

dén ndm 2005 (tirc 1a chi 10 ndm sau) da 70% cu dan nudc nay khong

thé sdng, 1am viéc va giai tri thiéu WorldiWide Web. Nudc ta chinh thirc tham

gia maig.(té tiﬁoéﬁﬁ(ﬁﬁ&997 va ngay nay dang phat trién véi toc
do nhafih OB
i il .

uoc tai hién, hoat dong, 11 khai thac, sir dung tu

Internet phu thudc vao trinh d0 van minh cua moi ngudi, moi cong dong.
Internet 1a tai nguyén. Tai nguyén nay da va dang lam thay doi cach nghi, cach
song, cach trng xur ciia mo1 nguoi ching ta. Internet cling phan hod sau sac cong

chung truyén thong, vé co ban nhu qua trinh phan tang x4 hoi.

Internet ngay nay la xa 16 thong tin siéu toc cho phép két nbi va truyén tai

mot dung luong thong tin khong 16, co thé noi 1a vo han dinh véi toc do siéu



nhanh. Nho vy, con nguoi trén khap hanh tinh dé dang lién két véi nhau, chia
sé, trao d6i, két ndi va hinh thanh dy luan xa hoi, tham gia giai quyét nhirng van

dé chung.

Internet da tao ra kha nang giao luu tryc tuyén, tuong tac nhiéu chicu gitra
dong dao cong chiing, tao diéu kién cho mdi ngudi truc tiép tiép can véi ngudn
tin ma khong can qua khéu trung gian nao, nhu vy tinh c61 m¢ ciua thong tin -

giao tiép duoc bao dam; tan suét tu tac gitra chu thé va khach thé tang lén

cho nén hi¢u qua truyén t

Internet c6 thé cung ca yéu cau ctia mdi nguoi,
theo dia chi thong qua don dat an, day hoc, nghién ctru khoa
cam,... nho kha nang lién két

ra nhiéu tang, nhiéu 16p thong tin

4 A .0' - L “ A \ 4

Internet tao ra kha nang luu giir thong tin tién lgi'tho viée tim kiém,
truy cap.

Internet I kénh truyén thong da phuong tién, va hap dan c6 kha
nang thuyét phuc va 16i kéo dong dao ngudi tham gia, oi giai tri bd ich.

Déi véi nha truyén théng chuyén nghiép, kénh
nam bat ting phut vé s6 lugng, co cau cong ¢
vuc tham gia dé c6 dinh hudng cung cA
thoi gitip nha kinh doanh nghién ctu tiép

Mang thong tin toan cau da va dang hinh thanh mét 18i tu duy, mot phong
céch IZF:F(B’B"hB de)dfed kien phat trién kinh t tri thirc cling nhu

phat trién nguon lyc con nguoi, bon con nguoi trong xa hdi duong dai.

quan quyén lyc, mdi ngudi déu cé thé bay té y kién danh gia, thai do ctia minh

trudc nhimg su kién va van dé thoi sy. Tir cudi nhitng nam 1990, nhét 13 sau
cudc chién tranh Iraq do My va Lién quan phat dong nim 2003, weblog ra doi
nhu mot phuong thic truyén thong moi (viét tit 1a blog). Blog 1a mot dang
website c4 nhan dugc thiét 1ap bd1 mot nguoi nao do nham muc dich thong bao
nhig sy kién va van dé dé co thé chia sé véi cac nhom cong chung khac nhau

va hinh thanh du luan xa h¢i. Chu nhéan cua blog dugc goi 1a blogger. Blogger



c6 thé 1a nha bao, nha hoat dong chinh tri - xa hoi, hodc bat ky mot ai c6 diéu
kién thiét 1ap website ca nhan va thao tin. Va ngay nay la cac mang xa hdi, nhu
facebook, twitter, zalo,... ngay cang trd thanh “san choi” cho dong dao cong
chtng va canh tranh gay git v6i cac loai hinh bao chi. Dang thirc truyén théng
nay c6 nhiéu wu thé: dwa nhanh ngay 1ap tirc cac su kién va van d¢, hinh thanh
du luan & nhom nhd, tuong tac gitta cac nhom nhanh va tir 46 co6 thé hinh thanh
du luédn xa hoi; moi nguoi dé dang tham gia binh ludn, ddnh gia (comment) truc

ti€p duoi moi goc do ma Ot su bién tap chinh stra nao, tinh

nang dong cao; bién do tu cao; chii dé thong tin sat

v6i doi séng hon, gan giii véi Ap (thAm chi tré em cling c6
thé ty 1ap trang blog hay faceboo ). Nhu vay, trao luu weblog,
facebook va cac mang xa hoi khac 1am thay ddi co ban mo thtc truyén
thong - tir mot ngudn nhiéu ngudi tié (one-to-many) dén da ngudn - da
tiép nhan (many-to-many), dic biét 1a con ng tu tim dénqnhau va chia sé

nhu cau thanh cac si€u két no1 véi nhi€u chiéu ca

Mo thire truyén thong thay d6i, mdi ngudi déu o1 va tu do bay to y
kién vé nhiing van d& ma ho quan tam, xa hoi tré hu hon, da y kién
hon va duong nhién kho kiém soat hon.

Trong méi truong truyén thong méi, voi mod n thong moéi - da
ngudn, da tiép nhan va cong chiing chu dong sé nhu cau, thi hiéu
v6i nhau ma khong can dén “ngudn cun al gia”, mang xa hoi, bao chi
cong dan ciing cac phuong tién truyén th 1 da va dang tao dung nén cudc

sdng mdi, tir tu duy, phong cach dén dién mao sinh hoat hang ngay.

-'IE;FhB DmB'BCD@ bat cap nhét dinh,
DO tin iaytho Smymang In ‘

cu thé:
pa@,,vinhicu khinguon

tin khong kGga he.hicn 1o at_tinhshaimmétmleimashai, nhur con
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khi truy cap Internet, phai luon ludn chu y t6i ngudn tin ciing nhu nang lyc tham

dinh noé.

Internet phat trién dong thoi voi viée phan hod hai cuc mot cach nhanh
chong, xét tir phwong dién phan tang xa hoi.

Vén dé an ninh mang luon ludn dat ra ddi véi moi quéc gia, moi td chure

chinh tri, kinh t€, van hod - xa hoi; hodc 1a b1 mat cap bi mat quoc gia, hoac 1a bi



céc hacker tan cong lam té liét hé théng diéu hanh va mat mat tai san - dit liéu,
néu khong c6 giai phap hiru hiéu.

Mang Internet 13 kénh hiru hiéu nhét cho qua trinh toan cau hoa TTPC,
nhung ciing 13 kénh tiém 4n nhiing nguy co bién thanh cong cu can thiép chinh
tri, xam lang van hoa tr nudc manh, nudc giau sang cac nudc ngheo va nhitng

nuéc dang phat trién.

Viéc xuat hién mang xa hdi voi tri¢u weblog, facebook,... cling ndy

sinh nhitng mat trai cia nd
Tuy nhién, tinh bi¢n chu , SU vat nao cling vay, thé
: Do d6, c6 co ché quan ly phu

¢ d6 nhanh va bén viing - xét trén

manh cang 16n thi cang tiém an
hop dé Internet phuc vu su phat trig
pham vi qudc gia, truy cép, khai thac ung thé nao dé phat trién ngudn lyc
n nguoi va nhom xa hoi la didu
an hoa giddinh 1a vn d& rét

- vOn con nguoi, x€t tr binh dién moi ca
rat can thiét. Thiét 1ap moi trudong van hod, nha
cO y nghia trong viéc khai thac manh va han ché nh

tin toan cau.
To roi, to gip
T& roi, to gap 1a mot dang ton tai phd bién va phat trién cua an
pham truyén théng dai ching. Thuc té, dy ¢ xen lan gitta quang
c4o va thong tin tuyén truyén, voi ndi , thong diép da dang va co
chiéu sau hon, hinh thirc gay an tugng h gon hon va tap trung vao mot
nhom d6i tuong cu thé, truc tiép hon.

FTFBD rBB@@)u y: xac dinh muyc dich, thong diép; cac

muc ti€u va ndi dung cu thé - néu tom tat, ndi bat: cac anh minh hoa - chu y anh

Vi duy, chuan bj khai truong website Bao chi véi tré em (2005), Khoa Béo
chi, Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén da san xuét tir roi va chuyén dén céc
nhém déi tuong nhu cac nha bao, nha truyén thong - van dong xa hoi vé dé tai
tré em; céac tO chire chinh tri - x4 hoi lién quan dén tré em, cc cau lac bd phong
vién nho trong toan quéc (bao gom 2.500 thanh vién), Lién minh Ciru trg tré em
quéc té, cac co quan bao chi - truyén thong va cac cong tac vién trong mang ludi

cua Ban quan 1y website.



Do hinh thitrc hap dan, 4n tuwong, ndi dung thong tin gon nhe va cé chiéu
sdu, tiép can tryc tiép dén timg nguoi trong cong ching - nhém dbi twong, lai dé
Iru trit, d& mang theo ngudi ...nén to roi d& dat hiéu qua truyén thong cao dbi

v6i cac nhom cong chung cu the, it ton kém.

Ciing voi su phat trién nhanh va toan dién cta hé théng, mang ludi cac
phuong tién TTDC, kinh té truyén théng nudc ta dang phat trién, dong vai tro, vi

tri khong thé thiéu va ngay cang quan g hop thanh ctia nén kinh té nudc nha.

Hing tin thong tin

Trong céc loai hinh truy

vai tro va vi tri dac biét quan trong. chi chuyén nghiép thé gidi ra

doi va phat trién gan lién véi tén tudi hang thong tan l6n, lau do1 voi cac

thuong hi¢u 16n. Tin ctia céc hang tin 0i 1a tin nguon - ngan hang tin tirc.
Pay 14 noi thuong xuyén (24/7) cung cip nhanh va sé;t déo nhat, chuyén
nghi¢p va tin cdy nhat, vé moi mat caa doi sdn 1 cho:ffécif:o quan bao chi
va khach hang c6 nhu cau. Khach hang cta cac hin thong tan) co thé 1a co
quan bao chi, to chirc hodc ca nhin c¢6 nhu cau. San 1a cac hang tin kha
da dang, phong pht, bao gdm céc ban tin, cac 4n pha Vg }ruyén thong.
Céc hang thong tan c6 thé thudc vé chinh phu hoac t O0¢ 13p, nhung déu

c6 khuynh hudng chinh tri 16 rét, mac du co thé

Mot sb hang thong tan 16n trén thé FP, AP, UPS, Reuter,
ITAR-TAS,... c6 thé phat cac ban tin ban uc th tiéng khac nhau.

Chinh phu Viét Nam 14 co quan sang 1ap Thong tdn xi Viét Nam c6 tru so

dat ta'i'l'é‘FIEB B t%ﬂe va mot sb vin phong dai dién tai nudc

ngoai.

- 1n 1 dur On tin

co quan phat ngon chinh thirc cta va Nha nudc Viét Nam.

Ngoai cac bd phan tham muu va chuyén mén dap ing yéu cau thu thap,
xtr 1y, san xuét tin trc, Thong tin xd Viét Nam co cac co quan bao chi - truyén
théng nhu:

Bao Thé thao va Vin héa, Bao Le Courrier du Vietnam (tiéng Phap), B4o
Viét Nam News (tiéng Anh), Béo Vietnamplus (b4o mang dién tir), Vnews



(truyén hinh thong tin), Bio anh Dan toc va Mién nui, Béo kinh té Bnews, B4o
anh Viét Nam, Bao Tin tirc Vietnam Law & Legal Forum (tiéng Anh), Nha xuat
ban Thong tan xa Viét Nam.

Thong tAn xa Viét Nam 13 hing truyén thong ctiia Chinh phu Viét Nam, co
d6i quan hung hau, c6 lich sir hao hung, oanh liét va dang phat trién theo huéng
tap doan truyén thong qudc gia da phuong tién.

Nhu vy, cung voi xu thé pha ung cta thoi dai, Truyén thong dai

ching cling ngay cang du@ hoat dong phu hop v61 nhu

cau tat yéu va phu hop véi nh hoi. Trong thoi gian toi,
voi nhimng thanh tyu khoa hoc,

nguyén so, chac chac truyén thong dai

at trién khong ngimg cia ky
s& tiép tuc phat trién va md rong

thém nira céc loai hinh hoat dong m

TTBD bBDC




